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ปฏิิญญาว่่าด้ว้ยการศึกึษา 2030 อิินชอนและกรอบปฏิิบัติัิการด้า้นการศึกึษา (Education 2030 Inchon Declaration and Framework 
for Action) กำำ�หนดให้้ใช้ร้ายงานการติิดตามผลการศึกึษาทั่่�วโลกเป็็น ‘กลไกเพ่ื่�อติิดตามและรายงานผลของเป้้าหมายการพัฒันา
ท่ี่�ยั่่�งยืืนเป้้าหมายท่ี่�  4 และเป้้าหมายอ่ื่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับัการศึกึษา’ โดยรับัหน้้าท่ี่�ในการ ‘รายงานการนำำ�กลยุุทธ์ท์ั้้�งระดับัประเทศและ
ระหว่่างประเทศไปปฏิิบัติัิเพ่ื่�อให้้ภาคีีหุ้้� นส่่วนทั้้�งหมดที่�เก่ี่�ยวข้อ้งรับัผิิดชอบต่่อพันัธสัญัญาของตน ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการติิดตาม 

และทบทวนผลของเป้้าหมายการพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืืนโดยรวม’ รายงานฉบับันี้้ �จัดัทำำ�ขึ้้ �นโดยคณะท่ี่�ดำำ�เนิินการอย่างเป็็นอิิสระท่ี่�มีียูเนสโกเป็็น
เจ้า้ภาพ

การจัดัทำำ�และการนำำ�เสนอข้อ้มูลในเอกสารฉบับันี้้ �มิิได้ส้ะท้อ้นความคิิดเห็็นใด ๆ ของยููเนสโกหรืือของเจ้า้หน้้าท่ี่�ผู้้� เก่ี่�ยวข้อ้ง ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง
กับัสถานะทางกฎหมายของประเทศ ดิินแดน เมืือง หรืืออาณาบริิเวณ หรืือเก่ี่�ยวเน่ื่�องกับัการปัักปัันเขตแดนหรืือขอบเขต

คณะผู้้� จัดัทำำ�รายงานการติิดตามผลการศึกึษาทั่่�วโลกรับัผิิดชอบในการคัดัเลืือกและนำำ�เสนอข้อ้เท็็จจริงท่ี่�ปรากฏอยู่่� ในรายงาน 
ฉบับันี้้ � รวมถึงึข้อ้คิดเห็็นทั้้�งหมดภายในเล่่ม โดยไม่่จำำ�เป็็นต้อ้งนำำ�เสนอข้อ้คิดเห็็นของยููเนสโกและไม่่เก่ี่�ยวพันักับัองค์ก์ร  
โดยผู้้�อำ ำ�นวยการโครงการเป็็นผู้้�รั บัผิิดชอบต่่อมุมมองและความคิิดเห็็นโดยรวมในรายงานฉบับันี้้ �

รายงานการติิดตามผลการศึกึษาทั่่�วโลก (หรืือ รายงาน GEM) เป็็นรายงานประจำำ�ปีซึ่่�งดำำ�เนิินการอย่างเป็็นอิิสระ โดยได้ร้ับังบประมาณ
สนับัสนุนจากกลุ่่�มรัฐับาล หน่่วยงานความร่่วมมืือพหุภาคีีและมููลนิิธิิเอกชน ทั้้�งยังัได้ร้ับัการอำำ�นวยความสะดวกและสนับัสนุนจากยููเนสโก

คณะผู้้�จััดทำำ�รายงานการติิดตามผลการศึึกษาทั่่�วโลก

ผู้้�อำ ำ�นวยการโครงการ: มานอส แอนโตนินิิส

ซามาเฮอร์ ์อัลั ฮัดัแดรีี ,แดเนีียล เอพริล, มาร์เ์ซลา บาริิออส ริิเวอรา, มาเดอลีีน แบร์ร์ีี , เอคาเทรินา บาสคาโควา, 
ยาสมีีน เบคคูเช, คาทารีีนา เซอร์คี์ีรา, ราฟาเอลลา มาเรีีย ดา ซิิลวา ซานโตส, แอนนา คริสติินา ดัดัดิโอ, ดิิมิิทรีี  ดาวิิดอฟ,  

ฟรานเซสกา เอนดริซซีี, พาโบล เฟรเซอร์,์   ลารา กิิล เบนิิโต, ปิิแอร์ ์กููเอดาร์ด์, ชันันีี  เจน, พรีียาดาร์ช์านิิ โจชิ,  
มาเรีีย-ราฟาเอลลา คาลดิิ, โจเซฟีน คิิเอ็็นเย, โจดีี คลู, คามิิลา ลิิมา เดอ มอเรส, เคท ลิินคิินส์,์ คาสเซีียนีี  ลีีนธ์แ์รงโกมิิทิิส,  

อนิสซา เมชทาร์,์ โคลดีีน มููกิิซวา,ยููกิิ มููราคามิิ, จููดิิธ แรนเดรีียนาโตอะวิินา, เคท เรดแมน, มาเรีีย รอจนอฟ, อามีีนา ซาบููร์,์ 
ดิิฟยา ชาร์ม์า, ลอรา สทิพาโนวิิค, อาซีีอาห์-์คาเทีียนา แทน และ โดโรธีี หวาง
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รายงานการติิดตามผลการศึกึษาทั่ ่�วโลก
2024	 การเป็็นผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษา: นำำ�สู่่�การเรีียนรู้้�
2023 	 เทคโนโลยีีกับัการศึกึษา: เครื่�องมืือโดยเง่ื่�อนไขของใคร
2021/2 	ผู้้�มีี  บทบาททางการศึกึษาท่ี่� ไม่่ได้อ้ยู่่� ในภาครัฐั:  

ใครเป็็นผู้้� เลืือก ใครเป็็นผู้้�สู ญเสีีย
2020 	คว ามครอบคลุมและการศึกึษา: ทั้้�งหมดหมายถึงึทุุกคน
2019 	 การโยกย้า้ยถิ่่�น, การพลัดัถิ่่�น และการศึกึษา:  

สร้า้งสะพาน สลายกำำ�แพง
2017/8 	 ภาระรับัผิิดชอบด้า้นการศึกึษา: มุ่่�งมั่่�นบรรลุุพันัธกิจของเรา
2016 	 การศึกึษาเพ่ื่�อมนุุษย์แ์ละโลกของเรา: สร้า้งสรรค์อ์นาคตให้้

ยั่่�งยืืนเพ่ื่�อปวงชน

รายงานการติิดตามผลการศึกึษาทั่ ่�วโลกเร่ื่�องการศึกึษาเพ่ื่�อปวงชน
2015 	 การศึกึษาเพ่ื่�อปวงชน 2000-2015: ผลสัมัฤทธิ์์ �กับัปััญหาท้า้ทาย
2013/4 	 การเรีียนการสอนกับัการเรีียนรู้้� : สู่่� เป้้าหมายคุุณภาพการศึกึษา

เพ่ื่�อปวงชน
2012 	 เยาวชนกับัทักัษะท่ี่�จำำ�เป็็น: การนำำ�ความรู้้� ไปใช้้ในชีีวิตจริง
2011 	วิ กฤตซ่อนเร้น้: ปััญหาความขัดัแย้ง้ท่ี่�ใช้ก้ำำ�ลังัอาวุุธกับัการศึกึษา
2010 	 การเข้า้ถึงึกลุ่่�มคนชายขอบของสังัคม
2009 	 เอาชนะความไม่่เท่่าเทีียม: ทำำ�ไมธรรมาภิิบาลจึงึสำำ�คัญั
2008 	 การศึกึษาเพ่ื่�อปวงชนภายในปีี 2015 – พวกเราจะสามารถ

บรรลุุเป้้าหมายได้ห้รืือไม่่?
2007 	 รากฐานแข็็งแกร่่ง – การดููแลและการจัดัการศึกึษาเพ่ื่�อเด็็ก

ปฐมวัยั
2006 	 การรู้้� หนังัสืือเพ่ื่�อชีีวิต
2005 	 การศึกึษาเพ่ื่�อปวงชน – คุุณภาพภาคบังัคับั
2003/4 	 เพศสภาพกับัการศึกึษาเพ่ื่�อปวงชน – ก้า้วกระโดดสู่่�  

ความเท่่าเทีียมกันั
2002 	 การศึกึษาเพ่ื่�อปวงชน – โลกยังัก้า้วเดิินบนเส้น้ทางสู่่�จุดมุ่่�ง

หมายอยู่่�หรืือไม่่?

รายงานฉบับัสรุปและส่ื่�อที่�เก่ี่�ยวข้อ้งทั้้�งหมดสามารถดาวน์์โหลดได้ท่้ี่�  
http://bit.ly/2024gemreport
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ข้้อความสำำ�คัญ
ผู้้�นำำ�ทางการศึึกษาเป็็นมากกว่า่ผู้้�จััดการ พวกเขาเป็็นผู้้�สร้้างการเปล่ี่�ยนแปลง

	� ผู้้�กำ ำ�หนดนโยบายเผชิิญกับัความท้า้ทายท่ี่�สำำ�คัญั ทำำ�อย่างไรจึงึจะสร้า้งความมั่่�นใจว่่าผู้้�ที่ �มีีทักัษะและวิิสัยัทัศัน์ท่์ี่�เหมาะสมได้ร้ับัการ
ระบุุตัวั คัดัเลืือก เตรีียมความพร้อ้ม และสนับัสนุนในฐานะผู้้�นำ ำ�

	� แผนของประเทศในระดับัโรงเรีียน ระดับัระบบ และระดับัการเมืืองต้อ้งส่่งเสริิมมิิติิที่�จำำ�เป็็นต่่อการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทั้้ �ง 4 มิิติิ ได้แ้ก่่ 
การกำำ�หนดความคาดหมาย การเน้้นการเรีียนรู้้�  การส่่งเสริมความร่่วมมืือ และการพัฒันาคน อย่างไรก็็ตาม การทบทวนหลักัสููตร
และวิิชาการเตรีียมความพร้อ้มและการอบรมผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนทั่่�วโลกพบว่่าแทบจะไม่่ถึงึครึ่่�งหนึ่่�งของหลักัสููตรและวิิชาทั้้�งหมด
ท่ี่�เน้้นมิิติิใดมิติิหนึ่่�งจาก 4 มิิติินี้้ � และมีีเพีียงหนึ่่�งในสามท่ี่�เน้้นทั้้�ง 4 มิิติิ

โรงเรีียนที่�ดีีต้้องการผู้้�นำำ�ที่�ดีี
	� ผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพดึงึศักัยภาพที่�ดีีที่�สุุดของนักัเรีียนออกมา ในประเทศสหรัฐัอเมริิกามีีการประมาณว่่าปััจจัยันำำ�เข้า้

ด้า้นการเป็็นผู้้�นำ ำ�ของผู้้�อำ ำ�นวยการและครูส่่งผลต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงผลสัมัฤทธิ์์ �ของนักัเรีียนได้ถ้ึงึร้อ้ยละ 27 ซึ่่�งอยู่่� ในลำำ�ดับัรองจาก
ผลกระทบของครูต่่อการเรีียนรู้้� เท่่านั้้�นในกลุ่่�มปััจจัยัควบคุุมในระดับัโรงเรีียน

	� ผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพดึงึศักัยภาพที่�ดีีที่�สุุดของครููออกมา จากการศึกึษาใน 32 ประเทศยืืนยันัว่่าการเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�เข้ม้แข็็งมีี
ความสัมัพันัธ์ก์ับัวิิธีีการสอนท่ี่�ดีีขึ้้ �น ร้อ้ยละ 57 ของประเทศทั่่�วโลกคาดหวังัว่่าผู้้�อำ ำ�นวยการจะให้้ข้อ้มูลย้อ้นกลับัท่ี่� ได้จ้ากการสังัเกต
กับัครู อย่างไรก็็ตามสัดัส่่วนของผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนมัธัยมในประเทศรายได้สูู้งท่ี่�สังัเกตกิจกรรมการสอนลดลงจากร้อ้ยละ 81 ใน 
ค.ศ. 2015 เป็็นร้อ้ยละ 77 ใน ค.ศ. 2022 

	� ผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพสร้า้งความมั่่ �นใจว่าโรงเรีียนมีีความปลอดภัยั มีีสุขภาวะท่ี่�ดีี และทุุกคนมีีส่วนร่่วม การป้้องกันัไม่่ให้้
เกิิดการกลั่่�นแกล้ง้และการสร้า้งความปลอดภัยัให้้กับันักัเรีียนเป็็นวัตัถุประสงค์ส์ำำ�คัญัสำำ�หรับัผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน ผู้้�อำ ำ�นวยการในประเทศ
สหรัฐัอเมริิกามีีการปรับัหลักัสููตรเพ่ื่�อให้้ความสำำ�คัญักับัสุุขภาวะด้า้นสังัคมและอารมณ์์ในช่่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19  
ผู้้�อำ ำ�นวยการในประเทศมอลตาทำำ�งานร่่วมกับัชุุมชนเพ่ื่�อสร้า้งวัฒันธรรมโรงเรีียนท่ี่�ครอบคลุมสำำ�หรับัผู้้�อพ ยพ โดยมีีการช่่วยเหลืือ
ด้า้นภาษา 

การเป็็นผู้้�นำำ�ที่�มีีประสิิทธิิภาพต้้องการวิธิีีการจััดจ้้างท่ี่�ยุุติิธรรม ความไว้ว้างใจ และโอกาสในการเติิบโต 
	� การสรรหาบุุคลากรท่ี่�มีีความสามารถและการรักัษาไว้ต้้อ้งมีีกระบวนการท่ี่�เปิิดเผยและเป็็นการแข่่งขันั การจำำ�กัดัการใช้ดุุ้ลพิินิิจ

ทางการเมืืองในการแต่่งตั้้�งผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนทำำ�ให้้ผลลัพัธ์ข์องโรงเรีียนดีีขึ้้ �น อย่างไรก็็ตามมีีเพีียงร้อ้ยละ 63 ของประเทศทั่่�วโลก
ท่ี่�มีีกระบวนการจัดัจ้า้งผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนท่ี่�เปิิดเผยและเป็็นการแข่่งขันัในระดับัประถมศึกึษาและมัธัยมศึกึษา

	� ครููท่ี่�ดีีที่�สุุดอาจจะไม่่สามารถเป็็นผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�ดีีที่�สุุด แต่่ในขณะท่ี่�ร้อ้ยละ 76 ของประเทศทั้้�งหมดกำำ�หนดให้้ผู้้�อำ ำ�นวยการต้อ้ง
เป็็นครูท่ี่�มีีคุณสมบัติัิครบถ้ว้น สามในสิิบของประเทศเหล่่านี้้ �ก็็ระบุุถึงึประสบการณ์์ในการบริิหารจัดัการด้ว้ย

	� ความเป็็นอิิสระสามารถดึงึศักัยภาพของผู้้�นำ ำ�ออกมา ระบบการศึกึษาท่ี่�มีีผลการดำำ�เนิินงานดีีกว่่ามีีแนวโน้้มท่ี่�จะให้้ความเป็็นอิิสระ
กับัผู้้�อำ ำ�นวยการในการตัดัสินใจเร่ื่�องทรัพัยากรมนุุษย์แ์ละการเงิินมากกว่่า แต่่ในประเทศร่ำำ��รวยกว่่ามีีผู้้�อำ ำ�นวยการน้้อยกว่่าครึ่่�งหนึ่่�ง
ท่ี่�รับัผิิดชอบเร่ื่�องเนื้้ �อหาของวิิชาหรืือกำำ�หนดระดับัเงิินเดืือนของครู และเกืือบร้อ้ยละ 40 ของประเทศทั้้�งหมดไม่่ทราบถึงึความเป็็น
อิิสระตามกฎหมายของสถาบันัอุุดมศึกึษา

	� ผู้้�นำ ำ�ที่�มีีความเป็็นมืืออาชีีพต้อ้งการการเตรีียมความพร้อ้มและการอบรม มาตรฐานการเป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนสามารถกำำ�หนด
แนวทางในการอบรมโดยการร่่างสมรรถนะท่ี่�ต้อ้งการ ซึ่่�งเกืือบทุุกประเทศได้ก้ำำ�หนดไว้แ้ล้ว้ อย่างไรก็็ตามเกืือบครึ่่�งหนึ่่�งของ 
ผู้้�อำ ำ�นวยการในประเทศร่ำำ��รวยกว่่าไม่่ได้ร้ับัการอบรมใด ๆ ก่่อนได้ร้ับัการแต่่งตั้้�ง และมีีเพีียงร้อ้ยละ 31 ของประเทศทั้้�งหมดที่�มีี
ระเบีียบข้อ้บังัคับัเร่ื่�องการเข้า้รับัตำำ�แหน่่งของผู้้�อำ ำ�นวยการใหม่่ ทักัษะสำำ�หรับัการใช้ง้านจริง เช่่น การใช้ข้้อ้มูล การจัดัการทาง 
การเงิิน และความเข้า้ใจและการใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทัลัล้ว้นจำำ�เป็็น แต่่หนึ่่�งในส่ี่�ของผู้้�อำ ำ�นวยการในประเทศร่ำำ��รวยกว่่าไม่่ได้ร้ับั 
การอบรมในเร่ื่�องเหล่่านี้้ �อย่างเพีียงพอ 

ผู้้�นำำ�โรงเรีียนได้้รัับการคาดหวังัให้้ทำำ�มากเกิินไปด้วยทรััพยากรน้้อยเกิินไป
	� ข้อ้เรีียกร้อ้งเก่ี่�ยวกับัการดำำ�เนิินการของโรงเรีียนมีีมากเกิินไปจนผู้้�อำ ำ�นวยการไม่่มีีเวลาเพีียงพอในการกำำ�หนดวิิสัยัทัศัน์ ์ 

ความคาดหวังัท่ี่�มีีต่อผู้้�อำ ำ�นวยการมักัจะสููงเกิินไป ผู้้�อำ ำ�นวยการมีีความสำำ�คัญัต่่อการดำำ�เนิินการปฏิิรููปท่ี่�มีีประสิิทธิภาพ ในบาง



ประเทศผู้้�อำ ำ�นวยการยังัต้อ้งถููกตรวจสอบอย่างจริงจังัอันัเป็็นผลมาจากกลไกความรับัผิิดชอบแบบใหม่่ อย่างไรก็็ตามการสำำ�รวจ 
ผู้้�อำ ำ�นวยการในประเทศรายได้ป้านกลาง 14 ประเทศแสดงให้้เห็็นว่่าเวลาของผู้้�อำ ำ�นวยการร้อ้ยละ 68 ถููกใช้้ไปกับัภาระงานด้า้นการ
บริิหารท่ี่�เป็็นกิิจวัตัรปกติิ ประมาณหนึ่่�งในสามของผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนรัฐัและหนึ่่�งในห้้าของผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนเอกชนในกลุ่่�ม
ประเทศโออีีซีีดีีรายงานว่่าไม่่มีีเวลาเพีียงพอสำำ�หรับัการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอน 

ผู้้�นำำ�โรงเรีียนไม่่ควรเป็็นวีีรบุุรุุษหรืือวีีรสตรีี การเป็็นผู้้�นำำ�ร่่วมกัันก่อให้้เกิิดโรงเรีียนที่�ดีีกว่า่
	� การเป็็นผู้้�นำ ำ�ร่วมกันัทั้้ �งโรงเรีียนสร้า้งบรรยากาศในการเรีียนรู้้� แบบร่่วมมืือ โดยเสริมพลังัให้้ครูในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ในห้้องเรีียน ให้้

นักัเรีียนเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�กระตืือรืือร้น้ในหมู่่� เพ่ื่�อน และให้้พ่่อแม่่ผู้้� ปกครองและสมาชิิกในชุุมชนมีีส่่วนร่่วม แต่่ความร่่วมมืือเป็็นมิิติิท่ี่� ได้ร้ับั
ความสำำ�คัญัน้้อยท่ี่�สุุดในมิิติิการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทั้้�ง 4 มิิติิในหลักัสููตรการอบรม

	� การเป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนมักัจะมีีลำำ�ดับัชั้้ �น ผู้้�ช่ วยผู้้�อำ ำ�นวยการและครูสามารถช่่วยให้้โรงเรีียนบรรลุุเป้้าหมายได้ห้ากมีีการกำำ�หนด
บทบาทที่�ชัดัเจน ได้ร้ับัการอบรม และมีีสิ่่�งจููงใจ แต่่มีีเพีียงครึ่่�งหนึ่่�งของประเทศทั้้�งหมดที่�เน้้นความร่่วมมืือกับัครูในมาตรฐาน 

การเป็็นผู้้�นำ ำ�อย่างชัดัเจน และมีีเพีียงหนึ่่�งในสามของหลักัสููตรการอบรมการเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�เน้้นเร่ื่�องนี้้ � ร้อ้ยละ 81 ของประเทศทั้้�งหมด
ต้อ้งการให้้คณะกรรมการโรงเรีียนให้้ครูเข้า้มามีีส่่วนร่่วม ร้อ้ยละ 83 ต้อ้งการให้้พ่่อแม่่ผู้้� ปกครองเข้า้มามีีส่่วนร่่วม ร้อ้ยละ 62 
ต้อ้งการให้้สมาชิิกชุุมชนเข้า้มามีีส่่วนร่่วม และร้อ้ยละ 57 ต้อ้งการให้้นักัเรีียนเข้า้มามีีส่่วนร่่วม

ผู้้�นำำ�ระบบไม่่ได้้รัับความสนใจอย่่างเพีียงพอในแผนการเป็็นผู้้�นำำ�
	� เจ้า้หน้า้ท่ี่�ด้า้นการศึกึษาในระดับัศููนย์ก์ลางและระดับัท้อ้งถ่ิ่�นมีีศักัยภาพในการเป็็นผู้้�นำ ำ� โดยสามารถผลักัดันัการปรับัปรุุงและ

การจัดัการปฏิิรููปและนโยบายการศึกึษาให้้สอดคล้อ้งกันัทั่่�วทั้้�งระบบ ประเทศต่าง ๆ ยอมรับัมากขึ้้ �นว่่าบุุคลากรเหล่่านี้้ �สามารถสร้า้ง
ผลกระทบได้ม้ากขึ้้ �นหากมีีความเป็็นอิิสระมากขึ้้ �น

	� ผู้้�นำ ำ�ระบบจะมีีประสิิทธิิภาพเม่ื่�อทำำ�งานร่่วมกับัผู้้�มีี บทบาทอื่�น ๆ ความสำำ�เร็็จของการปฏิิรููปการศึกึษาในรัฐัปวยบลา ประเทศ
เม็็กซิิโกเป็็นผลมาจากความพยายามในการสร้า้งความร่่วมมืือทั่่�วทั้้�งระบบ ซึ่่�งรวมถึงึการเป็็นผู้้�นำ ำ�ของเจ้า้หน้้าท่ี่�ด้า้นการศึกึษา 

รัฐัมนตรีีกระทรวงศึึกษาธิกิารทำำ�งานในสภาพแวดล้้อมทางการเมือืงท่ี่�ซับัซ้อ้นและถููกจำำ�กัดด้้วยวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งท่ี่�สั้้�น
	� รัฐัมนตรีีสร้า้งความสมดุลระหว่่างความต้อ้งการท่ี่�หลากหลายในระหว่่างวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งท่ี่�สั้้ �น และมักัไม่่ค่่อยมีีพื้้ �นฐาน

ด้า้นการสอน ฐานข้อ้มูลใหม่่ระดับัโลกแสดงให้้เห็็นว่่าตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2010 เป็็นต้น้มารัฐัมนตรีีกระทรวงศึกึษาธิิการจำำ�นวนครึ่่�งหนึ่่�ง
ออกจากตำำ�แหน่่งในระยะเวลา 2 ปีีภายหลังัได้ร้ับัการแต่่งตั้้�ง และมีีเพีียงร้อ้ยละ 23 ท่ี่�มีีประสบการณ์ก์ารสอนในโรงเรีียน

	� ผู้้�นำ ำ�ทางการเมืืองต้อ้งฉลาดในการประนีีประนอมและการเข้า้ถึงึทางการเมืืองเพ่ื่�อให้เ้กิิดการปฏิิรูป พันัธมิตรและการสร้า้ง
ความสัมัพันัธ์ส์ามารถชดเชยการไม่่มีีเวลาและข้อ้มูลท่ี่�ดีี  และเม่ื่�อมีีความเห็็นขัดัแย้ง้กันั

	� วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งท่ี่�สั้้ �นทำำ�ให้ก้ารปฏิิรูปเกิิดขึ้้ �นได้ย้าก การวิิเคราะห์์โครงการด้า้นการศึกึษาของธนาคารโลกระหว่่าง ค.ศ. 2000 
ถึงึ ค.ศ. 2017 ใน 114 ประเทศพบว่่าการออกจากตำำ�แหน่่งของรัฐัมนตรีีกับัผลการดำำ�เนิินโครงการมีีความสัมัพันัธ์ท์างลบเป็็นอย่างมาก

การมีีผู้้�นำำ�เพศหญิิงมากขึ้้�นสามารถสร้้างผลลัพธ์์ทางการศึึกษาด้้านบวก
	� ผู้้�นำ ำ�ทางการเมืืองเพศหญิิงให้ค้วามสำำ�คัญักับัการศึกึษามากกว่าผู้้�นำ ำ�ทางการเมืืองเพศชาย สมาชิิกสภาผู้้� แทนราษฎรหญิิงช่่วย

เพิ่่�มรายจ่่ายด้า้นประถมศึกึษาในทั่่�วโลก แต่่สัดัส่่วนของรัฐัมนตรีีหญิิงเพิ่่�มขึ้้ �นเพีียงจากร้อ้ยละ 23 ในระหว่่าง ค.ศ. 2010 ถึงึ  
ค.ศ. 2013 เป็็นร้อ้ยละ 30 ในระหว่่าง ค.ศ. 2020 ถึงึ ค.ศ. 2023

	� รายงานการศึกึษาบางฉบับัชี้้ �ให้เ้ห็็นว่่าผู้้� หญิิงในฐานะผู้้�อำ ำ�นวยการสามารถทำำ�ให้บ้รรลุุผลลัพัธ์ท์างการเรีียนได้ด้ีีกว่าผู้้� ชาย  
ในประเทศในแอฟริิกาท่ี่�ใช้ภ้าษาฝรั่่�งเศส นักัเรีียนในโรงเรีียนประถมศึกึษาท่ี่�มีีผู้้�อำ ำ�นวยการหญิิงมีีความก้า้วหน้้าในการเรีียนวิิชา
คณิตศาสตร์แ์ละการอ่่านดีีกว่่านักัเรีียนท่ี่�อยู่่� ในโรงเรีียนซึ่่�งมีีผู้้�อำ ำ�นวยการชายอย่างน้้อย 6 เดืือน

	� ในขณะท่ี่�ผู้้� หญิิงหลายคนทำำ�หน้า้ท่ี่�สอน มีีผู้้� หญิิงจำำ�นวนน้อ้ยกว่ามากที่�เป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน สัดัส่่วนของผู้้�อำ ำ�นวยการหญิิงในระดับั
ประถมศึกึษาและมัธัยมศึกึษาโดยเฉล่ี่�ยต่ำำ��กว่่าสัดัส่่วนของครูผู้้� หญิิงโดยเฉล่ี่�ยถึงึ 20 จุุดร้อ้ยละเป็็นอย่างน้้อย และมีีเพีียงร้อ้ยละ 11 
ของประเทศทั่่�วโลกท่ี่�มีีมาตรการในการสร้า้งความหลากหลายทางเพศในการสรรหาผู้้�อำ ำ�นวยการ 

2 ผลส รุุป



ผู้้�มีีบทบาทจำำ�นวนมากใช้ค้วามเป็็นผู้้�นำำ�ในการโน้้มน้้าว
ทิิศทางของระบบการศึึกษา

	� สหภาพครูู สหภาพนักัเรีียน ผู้้�นำ ำ�ด้า้นธุุรกิิจ นักัวิิชาการ 
และภาคประชาสังัคมถืือว่่ารัฐับาลต้อ้งรับัผิิดชอบ หาการ
สนับัสนุน และสร้า้งความตระหนักัรู้้�  การมีีอำำ�นาจในการโน้้ม
น้้าวมีีความสำำ�คัญั ในประเทศสหรัฐัอเมริิกากลุ่่�มนักัคิิดบาง
กลุ่่�มได้ค้ะแนนต่ำำ��ในด้า้นความเช่ี่�ยวชาญเฉพาะทาง แต่่ได้้
คะแนนสููงในด้า้นการเจรจาด้า้นการศึกึษาในสภาคองเกรส ใน
ขณะท่ี่�บางกลุ่่�มเป็็นไปในทางตรงกันัข้า้ม

	� องค์ก์รระหว่่างประเทศช่วยกำำ�หนดกรอบและให้ข้้อ้มููล
เก่ี่�ยวกับัการอภิิปรายด้า้นการศึกึษาในระดับัโลก รวมทั้้ �ง
ให้ทุุ้นสนับัสนุนระบบการศึกึษาของประเทศ อย่างไรก็็ตาม 
การแข่่งขันัเพ่ื่�อให้้มีีพื้้ �นท่ี่�และการมีีอำำ�นาจในการโน้้มน้้าวอาจ
ทำำ�ให้้องค์ก์รไขว้เ้ขวไปจากจุุดมุ่่�งหมายในการยกระดับัการ
ศึกึษา และความชอบธรรมขององค์ก์รอาจถูกตั้้�งคำำ�ถาม
เน่ื่�องจากการขาดความสามารถหรืือไร้ป้ระสิิทธิภาพ 

ผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษามักัจะถููกมองข้า้ม ผู้้�นำ ำ�เหล่่านี้้ �กำำ�หนดทิศทาง
ของโรงเรีียน มหาวิิทยาลัยั กรม และกระทรวงของตนในวิิถีีทางท่ี่�
มักัถููกมองข้า้ม รููปแบบการเป็็นผู้้�นำ ำ�สะท้อ้นบุุคลิกภาพและความ
ชำำ�นาญการของเจ้า้ตัวั แต่่ก็็มีีการปรับัให้้เหมาะกับัคุุณลักัษณะ
ของคณะ จุุดมุ่่�งหมายขององค์ก์ร และบริิบทในการทำำ�งาน ความ
หลากหลายของรููปแบบการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทำำ�ให้้ยากท่ี่�จะแสดงให้้เห็็นว่่า
รููปแบบเหล่่านี้้ �ส่่งผลกระทบต่่อการศึกึษาอย่างไร และเหตุุใดผล 
กระทบเหล่่านี้้ �จึงึมักัถููกมองข้า้ม แต่่การมีีผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน ผู้้�นำ ำ�ระบบ 
และผู้้�นำ ำ�ทางการเมืืองท่ี่�ดีีเป็็นความจำำ�เป็็นอย่างยิ่่�ง เน่ื่�องจาก
ความท้า้ทายทางการศึกึษายังัคงเป็็นสิ่่�งท่ี่�ทำำ�ให้้ท้อ้ถอยได้้

การเป็็นผู้้�นำ ำ�มักัจะเก่ี่�ยวโยงกับัการเมืืองและธุุรกิิจ 
สิ่่�งตีีพิมพ์ด์้า้นการจัดัการท่ี่�แพร่หลายกล่่าวถึงึตัวัอย่างใน 
การพิิจารณาทักัษะ ลักัษณะบุุคลิกภาพ พฤติิกรรม รููปแบบ 
แรงผลักัดันั และคุุณค่่าของผู้้�นำ ำ�หลายกรณีี  โดยมีีแนวโน้้มท่ี่�
จะให้้ความสำำ�คัญัในฐานะปััจเจกบุุคคลท่ี่�ยอดเย่ี่�ยม เช่่น กรณีี
หนึ่่�งผู้้� เขีียนบรรยายถึงึ ‘สิ่่�งท่ี่�ผู้้�นำ ำ�ที่�มีีประสิิทธิภาพกระทำำ�’ ว่่ามีี  
5 ประการคืือ กำำ�หนดมาตรฐานเพ่ื่�อความเป็็นเลิิศ และทำำ�เป็็น
ตัวัอย่างให้้ผู้้�อื่ �นทำำ�ตาม (‘เป็็นแบบอย่างให้้เห็็น’), จิินตนาการถึงึ 
สิ่่�งดีีเลิิศที่�องค์ก์รสามารถเป็็นได้ ้(‘สร้า้งแรงบันัดาลใจในการมีี
วิิสัยัทัศัน์ร่์่วมกันั’), หาวิิธีีการท่ี่�สร้า้งสรรค์เ์พ่ื่�อปรับัปรุุงองค์ก์ร 
(‘ท้า้ทายกระบวนการ’), ส่่งเสริมความร่่วมมืือ มุ่่�งมั่่�นสร้า้ง
บรรยากาศแห่่งความไว้ว้างใจ และทำำ�ให้้แต่่ละคนรู้้�สึ กึว่่าตนมีี
ความสามารถ (‘ทำำ�ให้้ผู้้�อื่ �นลงมืือกระทำำ�’), และตระหนักัถึงึสิ่่�งท่ี่�
แต่่ละคนสร้า้งประโยชน์์ได้ ้(‘สร้า้งกำำ�ลังัใจ’)

การเป็็นผู้้�นำ ำ�ถูกจำำ�กัดัความว่าเป็็น ‘กระบวนการการมีี 
อิิทธิิพลทางสังัคมที่�ทำำ�ให้ค้วามพยายามของผู้้�อื่ �นในการบรรลุุ
เป้้าหมายเกิิดประโยชน์สู์ูงสุุด’ คำำ�จำำ�กัดัความนี้้ �มีีนัยั 2 ประการ 
ประการแรก การเป็็นผู้้�นำ ำ�มิใช่่ได้ม้าโดยอัตัโนมัติัิจากการอยู่่� ใน
ตำำ�แหน่่ง แต่่มาจากความสามารถในการส่่งผลต่่อการกระทำำ�ของ
ผู้้�อื่ �น ประการท่ี่�  2 การเป็็นผู้้�นำ ำ�ถูกกำำ�หนดกรอบในรููปแบบของ
จุุดมุ่่�งหมายท่ี่�ผู้้�นำ ำ�มีีบทบาทสำำ�คัญัในการกำำ�หนดขึ้้ �น ซึ่่�งสมาชิิก
ของคณะ องค์ก์ร หรืือสังัคมสามารถทำำ�ให้้บรรลุุร่่วมกันั ในด้า้น
การศึกึษาคำำ�จำำ�กัดัความล่่าสุุดได้ส้ะท้อ้นให้้เห็็นแนวคิด 2 ประการ

นี้้ � คืือ ‘ความเป็็นผู้้�นำ ำ�เป็็นการสนับัสนุนรููปแบบการจัดัระเบีียบท่ี่�
เฉพาะเจาะจง’ และ ‘การสนับัสนุน’ เป็็นกระบวนการในการโน้้ม
น้้าว ในขณะท่ี่�  ‘รููปแบบการจัดัระเบีียบ’ เป็็นการกล่่าวถึงึจุุดมุ่่�ง
หมาย เน่ื่�องจากการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษามีีความเก่ี่�ยวข้อ้งกับั
จุุดมุ่่�งหมายเฉพาะ กระบวนการโน้้มน้้าวให้้เกิิดการระดมบุุคลากร 
และโอกาสและข้อ้จำำ�กัดัในการบรรลุุจุุดมุ่่�งหมายนั้้�น จึงึเกิิดคำำ�ถาม 
3 ประการ คืือ

จุุดมุ่่�งหมายท่ี่�ผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาต้อ้งการจะบรรลุุคืืออะไร? 
รายงานฉบับันี้้ �เรีียกร้อ้งให้้ผู้้�ที่ �มีีความสนใจด้า้นการศึกึษาทุุกคน 
#นำำ�สู่่�การเรีียนรู้้�  การกำำ�หนดวัตัถุประสงค์์ในการเรีียนรู้้� เป็็น 
กระบวนการทางการเมืืองซึ่่�งเก่ี่�ยวข้อ้งกับัผู้้�ที่ �มีี ส่่วนได้ส่้่วนเสีีย
ในการศึกึษาทุุกคน มีีการรับัรู้้�กั นัว่่าวัตัถุประสงค์์ในการเรีียนรู้้�
สามารถกำำ�หนดให้้แคบลงเป็็นผลสัมัฤทธิ์์ �ท่ี่�สามารถวัดัได้ ้เช่่น  
ในวิิชาการอ่่าน คณิตศาสตร์ ์และวิิทยาศาสตร์ ์(ซึ่่�งแม้แ้ต่่รายงาน
ฉบับันี้้ �บางครั้้�งก็็สนับัสนุนความเข้า้ใจนี้้ �โดยไม่่ได้ต้ั้้�งใจ เน่ื่�องจาก
ภารกิิจในการรายงานตัวัชี้้ �วัดัทางการศึกึษาท่ี่�สามารถเปรีียบ
เทีียบกันัได้)้ อย่างไรก็็ตาม การศึกึษามีีชุดวัตัถุประสงค์์ในการ
เรีียนรู้้�ที่ �กว้า้งกว่่านั้้�น โดยมิิได้ม้ีีเพีียงการถ่่ายทอดความรู้้� และ 
การได้ม้าซึ่่�งทักัษะซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การมีีคุณสมบัติัิ แต่่ยังัมีีการเสริม
พลังัให้้นักัเรีียนเพ่ื่�อคิดและกระทำำ�อย่างมีีความรับัผิิดชอบ และ
การกล่่อมเกลาทางสังัคมให้้มีีวิธีีการปฏิิบัติัิและธรรมเนีียมร่่วม
กันั การกำำ�หนดเป้้าหมายจะต้อ้งเป็็นจุุดเริ่่�มต้น้ในการสนทนาใด ๆ 
ท่ี่�เก่ี่�ยวกับัการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษา

ผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาพยายามที่�จะบรรลุุเป้้าหมายเหล่่านี้้ �อย่่างไร?
การเติิบโตของโรงเรีียนและสถาบันัการศึกึษาอ่ื่�น ๆ ไปเป็็น
องค์ก์รขนาดใหญ่่ และวิิวัฒันาการจากระบบราชการทาง 
การศึกึษาแบบเรีียบง่่ายไปสู่่�ระบบท่ี่�ซับัซ้อ้นในประเทศ
อุุตสาหกรรมก่่อให้้เกิิดความสนใจในการบริิหารและการจัดัการ
ด้า้นการศึกึษาในฐานะท่ี่�เป็็นสาขาหนึ่่�ง อย่างไรก็็ตามบทบาท
ของผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาได้ถูู้กรวมไว้ใ้นการวิิเคราะห์เ์หล่่านี้้ � โดย
ในเบื้้ �องต้น้นักัวิิจัยัได้วิ้ิเคราะห์ค์วามสำำ�เร็็จของผู้้�นำ ำ�ในฐานะท่ี่�
เป็็นงานของบุุคคลท่ี่�ยิ่่�งใหญ่่ เม่ื่�อวิธีีการทางวิิทยาศาสตร์ท่์ี่�เป็็น
ระบบได้ถูู้กนำำ�มาใช้ท้ีีละน้้อยจึงึเริ่่�มมองว่่าการเป็็นผู้้�นำ ำ�เป็็นองค์์
ประกอบของการจัดัการการศึกึษาท่ี่�อาจมีีความแตกต่่างออกไป  
นักัวิิจัยัเช่ื่�อว่่าจะสามารถระบุุวิิธีีปฏิิบัติัิของบุุคคลและการจัดั
เตรีียมองค์ก์รท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับัการเป็็นผู้้�นำ ำ� ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การถกเถีียง
ว่่าทั้้�งสองปััจจัยันี้้ �ไม่่สามารถแยกออกจากกันัได้ ้เน่ื่�องจากบุุคคล
ทำำ�ให้้เกิิดองค์ก์ร เม่ื่�อเร็็ว ๆ นี้้ �มีีการยอมรับัว่่าการแสดงความเป็็น
ผู้้�นำ ำ�ถูกกำำ�หนดโดยความสัมัพันัธ์ท์างสังัคมระหว่่างสถาบันั 
การศึกึษาเหล่่านี้้ �กับัระบบ ผู้้�ทำ ำ�งานด้า้นการศึกึษาพึ่่�งพาซึ่่�งกันั
และกันั ดังันั้้�นหน้้าท่ี่�ในการเป็็นผู้้�นำ ำ�จึงึต้อ้งมีีการบููรณาการ 
ร่่วมกันัเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายทางการศึกึษา

อะไรท่ี่�อาจจะเป็็นส่ิ่�งขัดัขวางผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษา? ผู้้�ที่ �อยู่่� ใน
บทบาทผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาต้อ้งมีีความสามารถในการทำำ�หน้้าท่ี่�ท่ี่�
ตนได้ร้ับัมอบหมาย แต่่บริิบทก็็มีีความสำำ�คัญัเช่่นกันั กฎเกณฑ์์
ทางสังัคม เศรษฐกิิจ การเมืือง และวัฒันธรรมทั้้�งท่ี่�เป็็นทางการ
และไม่่เป็็นทางการ รวมทั้้�งค่่านิิยม สามารถขยายหรืือจำำ�กัดัความ
คิิดริเริ่่�มและขอบเขตในการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ของผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษา
แต่่ละคน ความเป็็นอิิสระในการตัดัสินใจของผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษา
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เป็็นผลมาจากกฎเกณฑ์ด์้า้นธรรมาภิิบาลและภาระรับัผิิดชอบ 
ซึ่่�งแตกต่่างกันัอย่างมากในแต่่ละประเทศ และมักัจะสะท้อ้นถึงึ
ค่่านิิยมทางวัฒันธรรม โอกาสในการแสดงความเป็็นผู้้�นำ ำ�ก็แตก
ต่่างกันัไปในแต่่ละประเทศเช่่นกันั โดยเฉพาะระหว่่างสถาบันั
การศึกึษา เพราะสถานก่่อนวัยัเรีียน โรงเรีียน สถาบันัเทคนิคและ
อาชีีวศึกึษา วิิทยาลัยั มหาวิิทยาลัยั และศููนย์ก์ารศึกึษาผู้้� ใหญ่่
แต่่ละแห่่งอยู่่� ในบริิบทที่�แตกต่่างกันั และผู้้�นำ ำ�ของแต่่ละแห่่งก็็
เผชิิญกับัความคาดหวังัท่ี่�แตกต่่างกันัจากชุุมชนท่ี่� ได้ร้ับับริิการ 
สถาบันัการศึกึษาไม่่ว่่าจะมีีขนาดเล็็ก หรืือใหญ่่ เป็็นของภาครัฐั
หรืือเอกชน ตั้้�งอยู่่� ในเขตเมืืองหรืือชนบท มีีทรัพัยากรเพีียงพอ
หรืือไม่่เพีียงพอ ล้ว้นเผชิิญกับัเง่ื่�อนไขท่ี่�แตกต่่างกันั สถาบันัท่ี่�
ดำำ�เนิินการอยู่่� ในบริิบทที่�มีีวิกฤตการณ์ห์รืือในชุุมชนท่ี่�มีีความ
หลากหลายทางชาติิพันัธุ์์� และภาษาต้อ้งการผู้้�นำ ำ�ที่�มีีความรู้้�ลึ กึ
และตอบสนองต่่อสภาพแวดล้อ้มเหล่่านั้้�นได้้

ผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาอาจมีีข้อ้ขัดัแย้ง้กับัผลลัพัธ์ท่์ี่�แตกต่างกันั  
มีีความเป็็นไปได้ว่้่าการเน้้นการปรับัปรุุงผลลัพัธ์ก์ารเรีียนรู้้�ที่ �  
วัดัได้ ้ซึ่่�งเป็็นผลลัพัธ์ท่์ี่� ได้ร้ับัการตรวจสอบจากรายงานการศึกึษา 
ต่่าง ๆ มากท่ี่�สุุด จะทำำ�ให้้ขาดการปรับัปรุุงผลลัพัธ์ท์างการศึกึษา
ท่ี่�ต้อ้งการอ่ื่�น ๆ เช่่น การสร้า้งสภาพแวดล้อ้มท่ี่�ทุุกคนมีีส่่วนร่่วม  
หรืือการเตรีียมความพร้อ้มให้้กับัผู้้� เรีียนในการปรับัตัวัต่อ
ความท้า้ทายในอนาคตว่่าด้ว้ยเร่ื่�องความเป็็นพลเมืืองและการ
เปล่ี่�ยนแปลงภููมิิอากาศ มาตรการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานแบบ
มาตรฐานมีีความเส่ี่�ยงท่ี่�จะนำำ�ไปสู่่�วิธีีการบริิหารและการเป็็นผู้้�นำ ำ�
แบบมาตรฐาน ซึ่่�งอาจไม่่เหมาะสมกับับริิบทของแต่่ละบุุคคล  
ในขณะท่ี่�รายงานฉบับันี้้ �พิิจารณาว่่าแต่่ละประเทศมีีวิธีีการตอบ
คำำ�ถามเก่ี่�ยวกับัมาตรฐานการเป็็นผู้้�นำ ำ�อย่างไร  รายงานฉบับันี้้ �
มีีจุดประสงค์เ์พ่ื่�ออธิบายความพยายามเหล่่านั้้�นเท่่านั้้�น แต่่ไม่่ได้้
เก่ี่�ยวข้อ้งกับัเนื้้ �อหาหรืือการบังัคับัใช้้

คุุณลักัษณะส่่วนบุุคคลหรืือคณะท่ี่�มีีประสิิทธิิภาพที่�ขับัเคล่ื่�อน
ให้เ้กิิดผลลัพัธ์ท์างการศึกึษา? มีีผู้้� ถกเถีียงว่่าความเป็็นปััจเจก
ได้ร้ับัความสำำ�คัญัมากเกิินไป และชี้้ �ว่่าการเป็็นผู้้�นำ ำ�เริ่่�มจากการ
เป็็นบทบาทที่�มีีความสำำ�คัญัปานกลาง จนถููกยกให้้เป็็นปััจจัยัท่ี่�มีี
ความสำำ�คัญัลำำ�ดับัท่ี่�สองในการอธิบายผลลัพัธ์ก์ารเรีียนรู้้�  อาจจะ
เป็็นการทำำ�ให้้เข้า้ใจผิดที่�จะให้้ความดีีความชอบกับัปััจเจกบุุคคล
ว่่าเป็็นผู้้� ปรับัเปล่ี่�ยนระบบการศึกึษาโดยลำำ�พังั ซึ่่�งอาจจะเป็็นอคติิ 
ในวัฒันธรรมตะวันัตก สภาพแวดล้อ้มในสถาบันัท่ี่�เหมาะสม
และโครงสร้า้งองค์ก์รท่ี่�ดีีอาจจะมีีความสำำ�คัญัมากกว่่า ซึ่่�งไม่่ได้้
หมายความว่่าผู้้�อำ ำ�นวยการไม่่ได้ม้ีีบทบาทที่�สำำ�คัญั แต่่บทบาทนี้้ �มีี
ความละเอีียดอ่อน หากพิิจารณาการดำำ�เนิินการของสถาบันัการ
ศึกึษาให้้ใกล้ชิ้ิดขึ้้ �น อาจพบว่่าผลลัพัธ์ท์างการศึกึษาท่ี่�ดีีเป็็นผลมา
จากความมุ่่�งมั่่�นและความชำำ�นาญการจากบุุคคลท่ี่�มีีแรงบันัดาลใจ
อย่างแท้จ้ริง การวาดภาพว่่าบุุคคลเหล่่านี้้ �เป็็นผู้้�ต ามท่ี่�ต้อ้งพึ่่�งพา
ผู้้�นำ ำ�เป็็นการประเมิินผลงานท่ี่�บุุคคลเหล่่านี้้ �สร้า้งต่ำำ��เกิินไป

มีีความแตกต่างอย่่างชัดัเจนระหว่่างการควบคุุมและ 
การเสริิมอำำ�นาจให้บุุ้คคลในการตัดัสิินใจ สิ่่�งท่ี่�ตรงข้า้มกันัอีีก
ประการหนึ่่�งคืือกฎเกณฑ์แ์ละความสามารถในการดำำ�เนิินการใน
สถานการณ์ท่์ี่� ไม่่ว่่าจะมีีกฎเกณฑ์เ์ช่่นใด ในขณะท่ี่�ความสามารถ
และคุุณลักัษณะส่่วนบุุคคลของผู้้�นำ ำ�มีีความสำำ�คัญั แต่่อาจมีี
ความเป็็นไปได้ท่้ี่�จะใช้ส้ิ่่�งเหล่่านี้้ �ในสภาพแวดล้อ้มท่ี่�เอื้้ �ออำำ�นวย
เท่่านั้้�น ผู้้�นำ ำ�ทำำ�งานในบริิบทที่�มีีข้อ้จำำ�กัดั ในขณะท่ี่�ผู้้�นำ ำ�บางคน
มีีทรัพัยากรพร้อ้มท่ี่�จะดำำ�เนิินการตามแผน ผู้้�นำ ำ�บางคนต้อ้งหา

ทางออกในสถานการณ์ท่์ี่� ไม่่พึงึประสงค์ ์ความเป็็นอิิสระอาจจะ
ทำำ�ให้้ผู้้�นำ ำ�สามารถลงมืือกระทำำ�ได้ ้แต่่ไม่่ได้ห้มายความว่่าลงมืือ
กระทำำ�จากความสนใจของตัวัเองมากไปกว่่าการกระทำำ�ตาม 
เป้้าหมายร่่วมกันัเพ่ื่�อให้้บรรลุุผล

แม้ก้ารเป็็นผู้้�นำ ำ�จะเป็็นแนวคิิดท่ี่�น่่าสนใจ แต่่รายงานฉบับันี้้ �
ตระหนักัว่าแนวคิิดนี้้ �ไม่่ได้ช้ัดัเจนนักั การแยกความแตกต่่าง 
ระหว่่างผู้้�นำ ำ�ที่�ดีีกับัผู้้� จัดัการท่ี่�ดีีมักัทำำ�ได้ย้าก แม้ว่้่าจะมีีจุด
ประสงค์ท่์ี่�สููงส่่งแต่่งานของผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาก็็มีีแนวโน้้มท่ี่�จะ
เป็็นเร่ื่�องปกติิ ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนต้อ้งจัดัการงบประมาณ
โรงเรีียน หรืือเรีียกประชุุมเพ่ื่�อการตัดัสินใจทางวิินัยั  
หัวัหน้้าแผนกและผู้้�นำ ำ�ครูมีีแนวโน้้มท่ี่�จะใช้เ้วลามากในการเตรีียม
ตารางเวลาและการสรรหาครู เจ้า้หน้้าท่ี่�การศึกึษาระดับัท้อ้งถิ่่�น
จะกังัวลว่่าหนังัสืือแบบเรีียนจะมาส่่งตรงตามกำำ�หนดเวลาหรืือ
ไม่่ หรืือกลัดักลุ้้� มกับัการจ่่ายค่่าเบี้้ �ยเลี้้ �ยงให้้กับัครูท่ี่�เดิินทางไปเข้า้
ร่่วมการอบรม รัฐัมนตรีีจะต้อ้งตอบสนองต่่อข้อ้เรีียกร้อ้งเล็็ก ๆ  
น้้อย ๆ ของสมาชิิกในเขตเลืือกตั้้�งของตน หรืือปกป้้องตนเอง
จากคำำ�วิจารณ์ข์องส่ื่�อเก่ี่�ยวกับัการฝ่่าฝืืนกฎระเบีียบของเจ้า้
หน้้าท่ี่�  โดยทั่่�วไปแล้ว้ความรับัผิิดชอบปกติิเหล่่านี้้ �ไม่่ใช่่สิ่่�งท่ี่�ผู้้�นำ ำ�จะ
เก่ี่�ยวข้อ้งด้ว้ย แต่่การจัดัการกิิจกรรมประจำำ�วันัให้้มีีประสิิทธิภาพ
เพ่ื่�อให้้มีีเวลาเหลืือสำำ�หรับัการวางแผนอนาคตเป็็นหัวัใจสำำ�คัญั
ของสิ่่�งท่ี่�ผู้้�นำ ำ�กระทำำ� ในความเป็็นจริงแล้ว้กิจกรรมต่่าง ๆ มีี  
ความต่่อเน่ื่�อง และการแยกการจัดัการการศึกึษาและการเป็็น
ผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาออกจากกันัอาจจะไม่่เป็็นไปตามธรรมชาติิ 

การเป็็นผู้้�นำ ำ�ต้อ้งเก่ี่�ยวข้อ้งกับัการเปล่ี่�ยนแปลงหรืือไม่่? บางคน
โต้แ้ย้ง้ว่่าการเป็็นผู้้�นำ ำ�คืือการเป็็นผู้้�สร้ า้งการเปล่ี่�ยนแปลง และใน
ขณะท่ี่�การจัดัการคืือการรักัษาสถานภาพปัจจุบันั การเป็็นผู้้�นำ ำ�
คืือการเปล่ี่�ยนแปลงสถานภาพนั้้�น การจัดัการการเปล่ี่�ยนแปลง
กล่่าวถึงึการทำำ�การเปล่ี่�ยนแปลงสิ่่�งท่ี่� ได้ร้ับัการตัดัสินใจมาแล้ว้ 
การเป็็นผู้้�นำ ำ�ในการเปล่ี่�ยนแปลงคืือความต้อ้งการท่ี่�จะเปล่ี่�ยนและ
การระดมบุุคลากรเบื้้ �องหลังัการเปล่ี่�ยนแปลงนั้้�น แต่่ยังัคงเป็็น
สิ่่�งจำำ�เป็็นท่ี่�จะตั้้�งคำำ�ถามว่่าการเปล่ี่�ยนแปลงทั้้�งหมดเป็็นสิ่่�งดีี  หรืือ
การต่่อต้า้นการเปล่ี่�ยนแปลงโดยเฉพาะท่ี่�กำำ�หนดมาจากภายนอก
ก็็เป็็นการบ่่งชี้้ �ถึงึการเป็็นผู้้�นำ ำ�เช่่นกันั ผู้้�วิ จารณ์ร์ายหนึ่่�งให้้ความ
เห็็นว่่า ‘สิ่่�งหนึ่่�งท่ี่�เกิิดขึ้้ �นในปััจจุบันัคืือการเปล่ี่�ยนแปลงอย่าง
ต่่อเน่ื่�องท่ี่�มุ่่�งเป้้าหมายไปยังัโรงเรีียน เช่่น การเคลื่�อนไหวใหม่่ ๆ 
หลักัสููตรใหม่่ ๆ และทิิศทางใหม่่ ๆ น่่าเสีียดายท่ี่�บางคนในการ
ศึกึษาทุุกระดับัจะต้อ้งรีีบเร่่งทำำ�ตามกระแสที่�มาใหม่่ตลอดเวลา 
อย่างไรก็็ตามอาจจะเป็็นสิ่่�งท่ี่� ไม่่ถููกต้อ้งนักัหากจะสันันิิษฐานว่่า
โรงเรีียนจะมีีประสิิทธิภาพก็ต่่อเม่ื่�อกำำ�ลังัทำำ�การเปล่ี่�ยนแปลงอยู่่�
เท่่านั้้�น เราจะต้อ้งย้ำำ ��เตืือนตนเองว่่าการเปล่ี่�ยนแปลงเพีียงเพ่ื่�อให้้
เกิิดการเปล่ี่�ยนแปลง รวมถึงึการเปล่ี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี  
ไม่่ได้เ้ป็็นสิ่่�งท่ี่�ดีีเสมอไป แต่่จะต้อ้งประกอบไปด้ว้ยภููมิิปััญญา  
ความเห็็นใจ และความยุุติิธรรม’

การเป็็นผู้้�นำ ำ�ต้อ้งเก่ี่�ยวข้อ้งกับัอิิทธิิพลหรืือไม่่? โดยทั่่�วไปแล้ว้
การเป็็นผู้้�นำ ำ�มีีความหมายแฝงในด้า้นดีี อย่างไรก็็ตามท่ี่�มา 
(ซึ่่�งอาจรวมถึงึอำำ�นาจ)และวิิธีีการ(ซึ่่�งอาจรวมถึงึการบงการ)  
อาจทำำ�ให้้เกิิดความเก่ี่�ยวข้อ้งกันัในทางลบ แม้ก้ระทั่่�ง ‘อิิทธิพล’  
ก็็สามารถมองว่่าเป็็นบวกหรืือลบได้เ้ท่่ากันั ผู้้�วิ จารณ์ร์ายหนึ่่�งถาม
ว่่า ‘หากการเป็็นผู้้�นำ ำ�เป็็นรููปแบบหรืือด้า้นหนึ่่�งของอิิทธิพล นั่่�น
ทำำ�ให้้ ‘การเป็็นผู้้�นำ ำ�’ ไม่่ใช่่สิ่่�งจำำ�เป็็นหรืือไม่่ หากอิิทธิพลคืือสิ่่�งท่ี่�
เรากำำ�ลังัพููดถึงึ ทำำ�ไมเราจึงึไม่่ใช้ค้ำำ�นั้้�น....กล่่าวสั้้�น ๆ ก็็คืือ เม่ื่�อเรา
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อธิบายและวิิเคราะห์ก์ารกระทำำ�ที่�ดำำ�เนิินไปและการปฏิิบัติัิของ
บุุคคลท่ี่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการ ทำำ�ไมเราจึงึพููดถึงึการเป็็น
ผู้้�นำ ำ�แทนท่ี่�จะเป็็นอิิทธิพลหรืืออำำ�นาจ’

การเป็็นผู้้�นำ ำ�เป็็นเหตุุผลสำำ�คัญัประการหนึ่่�งของความสำำ�เร็็จ
ทางการศึกึษา ซึ่่�งการอ้า้งเหตุุผลนี้้ �กล่่าวว่่า ‘จากปััจจัยัทั้้�งหมด
ท่ี่�มีีผลต่่อสิ่่�งท่ี่�นักัเรีียนเรีียนรู้้� ในโรงเรีียน...การเป็็นผู้้�นำ ำ�อยู่่� ใน
ลำำ�ดับัท่ี่�  2 เป็็นรองเพีียงการสอนในห้้องเรีียนเท่่านั้้�น ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น
การเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�มีีประสิิทธิภาพจะสร้า้งผลกระทบได้ม้ากท่ี่�สุุดใน
สถานการณ์ท่์ี่�ต้อ้งการสิ่่�งนี้้ �มากท่ี่�สุุด (เช่่น โรงเรีียนท่ี่�  ‘มีีปัญหา’) 
หลักัฐานนี้้ �สนับัสนุนความสนใจที่�แพร่หลายในปััจจุบันัในการ
ปรับัปรุุงการเป็็นผู้้�นำ ำ�เพ่ื่�อให้้เป็็นกุุญแจสำำ�คัญัในการดำำ�เนิินการ
ปฏิิรููปขนานใหญ่่ให้้ประสบผลสำำ�เร็็จ’ และ ‘ไม่่มีีตัวัอย่างท่ี่�บันัทึกึ
ไว้ว่้่าไม่่มีีโรงเรีียนท่ี่�มีีปัญหาแห่่งใดที่�สามารถพลิกสถานการณ์์ได้้
โดยปราศจากการย่ื่�นมืือเข้า้มาของผู้้�นำ ำ�ที่�มีีอำำ�นาจ’ รายงานฉบับั
นี้้ �ตั้้�งใจจะพิิจารณาว่่าความเข้า้ใจนี้้ �จะสามารถช่่วยให้้ผู้้�มีีอำ ำ�นาจใน
การตัดัสินใจออกแบบนโยบายท่ี่�จะทำำ�ให้้สถาบันัการศึกึษาแต่่ละ
แห่่งมีีผู้้�นำ ำ�ที่�มีีความพร้อ้มท่ี่�จะสามารถค้น้หาและแก้้ไขปััญหา

ด้า้นการศึกึษาได้อ้ย่างไร ซึ่่�งเป็็นการเปล่ี่�ยนความสนใจจาก
ปััจเจกบุุคคลท่ี่�มีีความสามารถไปสู่่�กระบวนการท่ี่�เป็็นระบบ

แนวคิิดเก่ี่�ยวกับัผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนและมุุมมองต่่อบทบาทของผู้้�นำ ำ�มีี
การเปล่ี่�ยนแปลง การเปล่ี่�ยนแปลงโดยทั่่�วไปคืือจากการมองว่่า 
ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนทำำ�หน้้าท่ี่�เก่ี่�ยวกับัการบริิหารและระบบ
ราชการ ไปเป็็นความคาดหวังัท่ี่�จะเห็็นผู้้�อำ ำ�นวยการมีีส่่วน
เก่ี่�ยวข้อ้งกับัการทำำ�งานกับัครูและบุุคลากรอ่ื่�น ๆ มากขึ้้ �นเพ่ื่�อ
ปรับัปรุุง ‘ผลได้ร้ับั’ ของโรงเรีียน ความคาดหวังัเก่ี่�ยวกับัรููปแบบ 
ของผลได้ร้ับัเหล่่านี้้ �จะขึ้้ �นอยู่่�กับัความชอบส่่วนรวม (social 
preference) และความเช่ื่�อของผู้้�มีีอำ ำ�นาจทางการศึกึษาและ
ชุุมชนการศึกึษารวมทั้้�งตัวัของผู้้�นำ ำ�เอง มิิติิ 3 ด้า้นของการเป็็น
ผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน ซึ่่�งได้แ้ก่่การกำำ�หนดความคาดหมาย การเน้้นการ
เรีียนรู้้�  และการส่่งเสริมความร่่วมมืือสอดรับักับัแนวคิดการเป็็น
ผู้้�นำ ำ� 3 ประการ คืือ ผู้้�นำ ำ�ด้า้นการเปล่ี่�ยนแปลง ผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอน 
และผู้้�นำ ำ�แบบกระจายความเป็็นผู้้�นำ ำ� ซึ่่�งได้ร้ับัความสนใจมากท่ี่�สุุด
ในงานวิิจัยั และมิิติิท่ี่�  4 เช่ื่�อมโยงกับัมิิติิทั้้�ง 3 ด้า้นอย่างใกล้ชิ้ิด

ตารางท่ี่� 1:
มิติิิของการเป็น็ผู้้�นำำ�โรงเรียีนทั้้�ง 4 มิติิิอธิบิายวิธิีปีฏิิบัติัิหลัักของผู้้�อำำ�นวยการ

มิิติิ วิิธีีปฏิิบััติิที่่�เป็็นสิ่่�งบ่่งชี้้�

กำำ�หนด 
ความคาดหมาย

พัฒนา สื่ อสาร และอธิบายวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้ าหมายร่วม รวมทั้งการเน้นผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน
ให้ความสำ�คัญกับความคาดหวังต่อผลงาน ทั้งกับบุคลากรและนักเรียน
ให้แรงจูงใจท่ีสร้างแรงบันดาลใจ แสดงอิทธิพลด้วยการทำ�ให้เห็นเป็นตัวอย่าง และเป็นตัวแทนชุมชน
ติดตามสถานการณ์ปัจจุบันและใช้ข้อมูลเพื่ อการตัดสินใจ

เน้้นการเรียีนรู้้�

เน้นการพัฒนาการสอน เช่น ด้วยการนิเทศการสอน
จัดหาทรัพยากรและสื่ อการสอนให้ โดยสอดคล้องกับเป้ าหมายการสอน
วางแผน ประสานงาน และประเมินหลักสูตร
ปกป้ องพนักงานจากสิ่งรบกวนในกาทำ�งาน
ติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน

ส่่งเสริมิ 
ความร่ว่มมืือ

สร้างวัฒนธรรมโรงเรียนและบรรยากาศเชิงบวก
รักษาสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและมีสุขภาวะของโรงเรียน
ระดมทรัพยากรอย่างมียุทธศาสตร์ สร้างเครือข่าย และบริหารความเสี่ยง
ส่งเสริมความร่วมมือโดยเฉพาะระหว่างครู และเอ้ือให้เกิดการลงมือกระทำ�
สร้างความสัมพันธ์และปรึกษาหารือกับครอบครัวและชุมชน

พััฒนาคน

ติดตามความต้องการด้านการพัฒนาวิชาชีพของครู
ให้การช่วยเหลือกับครูด้านวิชาชีพแบบเฉพาะบุคคลและโอกาสในการรับคำ�ปรึกษา
ประเมินครู และให้รางวัลสำ�หรับผลงานท่ีดี
มีการกระตุ้นด้านสติปัญญา
สร้างความสัมพันธ์ท่ีไว้เนื้ อเชื่ อใจ และจัดการความขัดแย้ง
ผู้ อ่ืนสามารถเข้าถึงได้

ท่ีมา: Leithwood (2012) and Leithwood et al. (2020a).
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	� การกำำ�หนดความคาดหมายเช่ื่�อมโยงกับัการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการ
เปล่ี่�ยนแปลง โดยเก่ี่�ยวข้อ้งกับัพฤติิกรรมท่ี่�มีีอิิทธิพล สร้า้ง
แรงบันัดาลใจ และกระตุ้้� นให้้สมาชิิกของประชาคมโรงเรีียน
ปรับัปรุุงโรงเรีียน

	� การเน้้นการเรีียนรู้้� เช่ื่�อมโยงกับัการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอน โดย
เก่ี่�ยวข้อ้งกับัพฤติิกรรมท่ี่�มีีอิิทธิพล สร้า้งแรงบันัดาลใจ และ
กระตุ้้� นประชาคมโรงเรีียนให้้ปรับัปรุุงผลลัพัธ์ก์ารเรีียนรู้้�

	�  การส่่งเสริมความร่่วมมืือเช่ื่�อมโยงกับัการเป็็นผู้้�นำ ำ�แบบ
กระจายความเป็็นผู้้�นำ ำ� ซึ่่�งกล่่าวว่่าผู้้�นำ ำ�มีีปฏิิสัมัพันัธ์ ์ร่่วมมืือ 
และแบ่่งความรับัผิิดชอบกับัผู้้�อื่ �นอย่างไร

	� การพัฒันาคนเป็็นส่่วนหนึ่่�งของหน้้าท่ี่�ด้า้นการจัดัการ
ทรัพัยากรบุุคคลของผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน แต่่ผู้้�นำ ำ�จะต้อ้งช่่วยให้้
บุุคลากรเรีียนรู้้� และเติิบโตด้ว้ย

ผู้้�นำ ำ�ที่�ดีีจะดึงึเอาวิิธีีปฏิิบัติัิมาจากรายการวิิธีีปฎิิบัติัิเบื้้ �องต้น้ใน
แต่่ละมิิติิจากทั้้�ง 4 มิิติิ (ตารางท่ี่� 1) ซึ่่�งในความเป็็นจริงแล้ว้ 
ความหลากหลายของวิิธีีปฏิิบัติัิเหล่่านี้้ �นอกจากจะสัมัพันัธ์ก์ับั 
ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนและผู้้�นำ ำ�ครูแล้ว้ ยังัสัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�นำ ำ�ระบบ 
โดยเฉพาะในระดับัท้อ้งถิ่่�นด้ว้ย รายงานฉบับันี้้ �จะพิิจารณาถึงึมิิติิ
การเป็็นผู้้�นำ ำ�ทั้้�ง 4 มิิติิ

การเป็็นผู้้�นำำ�โรงเรีียน: บทบาท ผลกระทบ และมาตรฐาน
ในอดีีตผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนถููกมองว่่าเป็็นผู้้� บริิหารเป็็นหลักั 
แต่่ขณะนี้้ �ได้ร้ับัการคาดหวังัเพ่ิ่�มขึ้้ �นว่่าจะทำำ�หน้า้ท่ี่�ท่ี่�สร้า้ง 

ผลกระทบได้ม้ากขึ้้ �น ผู้้�อำ ำ�นวยการจะต้อ้งมีีทักัษะหลายด้า้น 
เพ่ื่�อแสดงบทบาทนี้้ � ต้อ้งมีีความสามารถในการใช้ข้้อ้มูล จัดัลำำ�ดับั 
ความสำำ�คัญั วางแผน ดำำ�เนิินการ ดููแล และประเมิินเพ่ื่�อแก้ปั้ัญหา  
ต้อ้งส่ื่�อสารอย่างมีีประสิิทธิภาพเพ่ื่�อสร้า้งความเข้า้ใจร่วมกันั 
ระดมบุุคลากรเพ่ื่�อให้้บรรลุุวัตัถุประสงค์ ์และส่่งเสริมความ
ก้า้วหน้้าทางวิิชาชีีพ ต้อ้งมีีความฉลาดทางอารมณ์ ์ความ
ตระหนักัรู้้� ในตน ความตระหนักัรู้้�ท างสังัคม และทักัษะการกำำ�กับั
ควบคุุมตนเองเพ่ื่�อสร้า้งความสัมัพันัธ์ท่์ี่�สร้า้งสรรค์์

ผู้้�อำ ำ�นวยการได้ร้ับัการคาดหวังัว่่าจะกำำ�หนดวิิสัยัทัศัน์ส์ำำ�หรับั
ประชาคมโรงเรีียน ร้อ้ยละ 78 ของประเทศทั่่�วโลกกำำ�หนด
สมรรถนะนี้้ �ไว้ใ้นมาตรฐานระดับัชาติิของตน ประเทศบรููไน 
ดารุุสซาลามและมาเลเซีียย้ำำ ��ถึงึความจำำ�เป็็นท่ี่�ผู้้�อำ ำ�นวยการจะ
ต้อ้งมีีทักัษะในการวางแผนอย่างมีีวิสัยัทัศัน์แ์ละยุุทธศาสตร์เ์พ่ื่�อ
ส่่งเสริมความเป็็นเลิิศขององค์ก์ร ผู้้�อำ ำ�นวยการยังัได้ร้ับัการคาด
หวังัว่่าจะมีีมาตรฐานด้า้นศีีลธรรมและจริยธรรมในการทำำ�หน้้าท่ี่�
ผู้้�นำ ำ� และสร้า้งแรงบันัดาลใจและเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้ว้ยการเป็็นตัวัอย่างให้้
เห็็น ประเทศคาซัคัสถานเน้้นว่่าผู้้�อำ ำ�นวยการจะต้อ้งไม่่ยอมรับัการ
ทุุจริตและการไม่่ซ่ื่�อสัตัย์ท์างวิิชาการ

ผู้้�อำ ำ�นวยการได้ร้ับัการคาดหวังัว่่าจะเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอน 
ร้อ้ยละ 57 ของประเทศทั่่�วโลกคาดหวังัให้้ผู้้�อำ ำ�นวยการให้้ข้อ้มูล
ย้อ้นกลับัท่ี่� ได้จ้ากการสังัเกตกับัครู แต่่การปฏิิบัติัิจริงอาจแตก
ต่่างไปจากสิ่่�งท่ี่�ระเบีียบข้อ้บังัคับักำำ�หนดไว้ใ้นเอกสาร การทบทวน
ข้อ้มูลของประเทศรายได้ต้่ำำ��และปานกลาง 14 ประเทศ ซึ่่�งรวมถึงึ 
ประเทศเอกวาดอร์ ์เคนยา ปากีีสถาน และฟิิลิิปปิินส์ ์พบว่่า 

ผู้้�อำ ำ�นวยการใช้เ้วลาร้อ้ยละ 68 เพ่ื่�อทำำ�ภารกิิจด้า้นการจัดัการ 
หลักัฐานจากโปรแกรมการประเมิินสมรรถนะนักัเรีียนมาตรฐาน
สากล (Programme for International Student Assessment - 
พิิซา) ชี้้ �ให้้เห็็นว่่าการกำำ�กับัดููแลกิิจกรรมการสอนลดลงเล็็กน้้อย
ในปีีท่ี่�ผ่่าน ๆ มา ร้อ้ยละของผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนมัธัยมศึกึษา
ในกลุ่่�มประเทศองค์ก์ารเพ่ื่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและ
การพัฒันา (Organisation for Economic Co-operation and 
Development - โออีีซีีดีี) ท่ี่�รายงานว่่าตนเองหรืือผู้้�ร่ วมงานอาวุุโส
ท่่านอ่ื่�นทำำ�การสังัเกตการสอนลดลงจากร้อ้ยละ 81 ใน  
ค.ศ. 2015 เป็็นร้อ้ยละ 77 ใน ค.ศ. 2022 (แผนภาพที่� 1)

ผู้้�อำ ำ�นวยการได้ร้ับัการคาดหวังัว่่าจะส่่งเสริิมความร่วมมืือ  
ครึ่่�งหนึ่่�งของประเทศทั้้�งหมดต้อ้งการให้้ผู้้�อำ ำ�นวยการส่่งเสริม
ความร่่วมมืือของครู เช่่น ด้ว้ยการส่่งเสริมความร่่วมมืือภายใน
ผ่่านชุุมชนการเรีียนรู้้� ด้า้นวิิชาชีีพ การวางแผนร่่วมกันั โครงการ
สหวิิชาการ กลุ่่�มคณะครู และการให้้ข้อ้มูลย้อ้นกลับักับัเพ่ื่�อน 
ร่่วมงาน ผู้้�อำ ำ�นวยการในประเทศเวีียดนามมีีการจัดัตั้้�งกลุ่่�ม
วิิชาชีีพครู โดยแบ่่งตามระดับัชั้้�นเรีียนหรืือสาขาวิิชา เพ่ื่�อเน้้นถึงึ
ประเด็็นต่่าง ๆ เช่่น เทคโนโลยีีการศึกึษา การช่่วยเหลืือผู้้� เรีียนท่ี่�มีี
ความพิิการ การให้้คำำ�ปรึกึษาในโรงเรีียน การสร้า้งแผนการศึกึษา
ของโรงเรีียน และการคัดัเลืือกแบบเรีียน

แผนภาพท่ี 1: 
ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรียีนในประเทศรายได้้สููงรายงานว่า่ตนทำำ�
กิิจกรรมการกำำ�กัับดููแลการสอนน้้อยลง
ร้้อยละของผู้้�อำำ�นวยการโรงเรียีนมัธัยมศึึกษาที่่�รายงานกิิจกรรม
การกำำ�กับดููแลการสอนบางกิิจกรรม, ประเทศโออีีซีดีีี,  
ค.ศ. 2015 และ ค.ศ. 2022
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ผู้้�อำ ำ�นวยการได้ร้ับัการคาดหวังัว่่าจะช่่วยพัฒันาบุุคลากร  
ร้อ้ยละ 70 ของประเทศทั่่�วโลกมอบหมายให้้ผู้้�อำ ำ�นวยการเป็็น 
ผู้้� ประเมิินครูเพ่ื่�อวัตัถุประสงค์เ์ช่่นการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง ความ
ก้า้วหน้้าในอาชีีพ การประกันัคุุณภาพ และภาระรับัผิิดชอบ  
ในระบบการศึกึษา 48 แห่่งท่ี่�เข้า้ร่่วมในการสำำ�รวจการเรีียนการ
สอนระดับันานาชาติิ (Teaching and Learning International 
Survey – ทาลิิส) พบว่่าร้อ้ยละ 71 ของครูได้ร้ับัการประเมิินอย่าง
เป็็นทางการจากผู้้�อำ ำ�นวยการทุุกปีี โดยใช้วิ้ิธีีการวิิเคราะห์ผ์ลการ
เรีียนของนักัเรีียน (ร้อ้ยละ 94) การสำำ�รวจนักัเรีียน (ร้อ้ยละ 82)  
การประเมิินความรู้้� ด้า้นเนื้้ �อหาของครู (ร้อ้ยละ 70) และการ
ประเมิินตนเอง (ร้อ้ยละ 68) ในการวิิเคราะห์ ์45 ประเทศโดยใช้้
ข้อ้มูลจากการศึกึษาแนวโน้้มในวิิชาคณิตศาสตร์แ์ละวิิทยาศาสตร์์
ระดับันานาชาติิ (Trends in International Mathematics and 
Science Study – ทิิมส์)์ ค.ศ. 2015 พบว่่าความพึงึพอใจในอาชีีพ
ของครูจะสููงกว่่าเม่ื่�อสามารถเข้า้ถึงึผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนได้แ้ละได้ร้ับั 
การช่่วยเหลืือด้า้นการวางแผนการสอน

ผู้้�อำ ำ�นวยการสามารถมีีอิิทธิิพลต่่อผลสัมัฤทธิ์์ �ของนักัเรีียนและ
ครููอย่่างมาก การประเมิินผลกระทบของผู้้�อำ ำ�นวยการเป็็น 
สิ่่�งท่ี่�ทำำ�ได้ย้าก วิิธีีการปฏิิบัติัิด้า้นปััจจัยันำำ�เข้า้สามารถสังัเกตและ
วัดัได้ย้าก และยังัมีีปฏิิสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างกันัและกับับริิบทรอบข้า้ง 
ส่่วนด้า้นผลได้ร้ับัก็็มีีจุดในการสังัเกตหลายจุุด ทั้้�งนักัเรีียน ครู 
โรงเรีียน และชุุมชน และผลลัพัธ์เ์องก็็มีีความหลากหลายเช่่นกันั 
แต่่รายงานการศึกึษาหลายฉบับักำำ�ลังัรวบรวมหลักัฐานของผล 
กระทบจากวิิธีีการปฏิิบัติัิในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�เฉพาะเจาะจงเก่ี่�ยวกับั
การจัดัโครงสร้า้งและวัฒันธรรมของโรงเรีียนและครูในโรงเรีียน

รายงานการศึกึษาส่่วนใหญ่่เน้น้บทบาทของผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�มีี
ผลต่่อการเรีียนรู้้�ข องนักัเรีียน ซึ่่�งสามารถกำำ�หนดเป็็นตัวัเลข
ได้ง่้่ายกว่า การวิิเคราะห์์โรงเรีียน 1,800 แห่่งใน 8 ประเทศ
พบว่่าการปรับัปรุุงมาตรการวัดัคุณภาพการจัดัการด้ว้ยค่่า
เบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน 1 จะทำำ�ให้้ผลลัพัธ์ก์ารเรีียนรู้้� ของนักัเรีียน
เพิ่่�มขึ้้ �น 0.23 ถึงึ 0.43 ของค่่าเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน รายงานการ
ศึกึษาซึ่่�งติิดตามผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนจำำ�นวน 20,000 คนใน
ประเทศอังักฤษ สหราชอาณาจักัรระหว่่าง ค.ศ. 2004 ถึงึ 
ค.ศ. 2019 แสดงให้้เห็็นว่่าการแทนท่ี่�ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียน
ท่ี่� ไร้ป้ระสิิทธิภาพ (ร้อ้ยละ 16 จากระดับัต่ำำ��สุด) ด้ว้ยผู้้�ที่ �มีี
ประสิิทธิภาพ (ร้อ้ยละ 15 จากระดับัสููงสุุด) ทำำ�ให้้มีีการปรับัปรุุง
ดีีขึ้้ �น 2 ระดับัในทุุกวิิชา หรืือ 1 ระดับัในแต่่ละวิิชาในโรงเรีียน
มัธัยมศึกึษา ในประเทศไฮติิวิิธีีปฏิิบัติัิด้า้นการจัดัการท่ี่�เป็็น
กิิจวัตัรท่ี่�ดีีกว่่าของผู้้�อำ ำ�นวยการทำำ�ให้้คะแนนการอ่่านในระดับั
ประถมศึกึษาตอนต้น้ดีีขึ้้ �น 0.43 ของค่่าเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐานใน
โรงเรีียนท่ี่� ได้ร้ับัความเสีียหายอย่างหนักัจากพายุุเฮอริเคนแมทธิว 

รายงานการศึกึษาหลายฉบับัยังัแสดงให้เ้ห็็นถึงึผลกระทบของ
ผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�มีีต่อผลลัพัธ์ท์างการศึกึษาอ่ื่�น ๆ ผู้้�อำ ำ�นวยการ 
สามารถมีีอิิทธิพลต่่อการเข้า้เรีียนและการคงอยู่่�ของนักัเรีียน
อย่างมาก ในรัฐัวิิกตอเรีีย ประเทศออสเตรเลีีย ความพยายาม 
ร่่วมกันัของผู้้�อำ ำ�นวยการทำำ�ให้้อัตัราการเข้า้เรีียนเพิ่่�มขึ้้ �นจาก 
ร้อ้ยละ 86.5 ใน ค.ศ. 2022 เป็็นร้อ้ยละ 88.6 ใน ค.ศ. 2023 ซึ่่�ง
ทำำ�ให้้ความแตกต่่างของอัตัราการเข้า้เรีียนของโรงเรีียนประเภท
ต่่าง ๆ ลดลง ผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�มีีประสิิทธิภาพสร้า้งสภาพแวดล้อ้ม
ท่ี่�ส่่งเสริมให้้นักัเรีียนมีีสุขภาวะทางจิิตที่�ดีี  ในประเทศจาไมกา

ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนมัธัยมศึกึษามีีบทบาทในการจ้า้งผู้้� ให้้คำำ�
ปรึกึษาเพิ่่�มเติิม จัดัสรรเงิินทุุนเพ่ื่�อสนับัสนุนนักัเรีียนและบุุคลากร 
และมีีทรัพัยากรเช่่นโครงการอาหารเช้า้ ผู้้�อำ ำ�นวยการยังัปฏิิบัติัิ
ตามวิิธีีการท่ี่�สอดคล้อ้งกับับริิบทวัฒันธรรมเพ่ื่�อส่่งเสริมให้้เกิิด
สภาพแวดล้อ้มท่ี่�ทุุกคนมีีส่่วนร่่วม เช่่นในประเทศมอลตาท่ี่�  
ผู้้�อำ ำ�นวยการส่่งเสริมวัฒันธรรมโรงเรีียนท่ี่�ครอบคลุม เพ่ื่�อ
สนับัสนุนครอบครัวัและนักัเรีียนผู้้�อพ ยพ

ลักัษณะของบุุคคล โรงเรีียน และระบบทำำ�ให้ก้ารเป็็นผู้้�นำ ำ�ของ
ผู้้�อำ ำ�นวยการและผลกระทบต่่อผลสัมัฤทธิ์์ �ของนักัเรีียนเกิิด
เป็็นรููปร่่าง ผู้้�อำ ำ�นวยการหญิิงในประเทศแอฟริิกาใต้้ได้ร้ับัการ
ยอมรับัว่่าสร้า้งสภาพแวดล้อ้มในการเรีียนรู้้�ที่ �ปลอดภัยัและเป็็น
มิิตรกว่่า โดยมีีการกำำ�หนดหน้้าท่ี่�ของบุุคลากรชัดัเจน ผู้้�อำ ำ�นวย
การในโรงเรีียนด้อ้ยโอกาสในประเทศอาร์เ์จนติินามีีจำำ�นวนปีีของ
ประสบการณ์เ์พีียงครึ่่�งเดีียวเม่ื่�อเปรีียบเทีียบกับัผู้้�อำ ำ�นวยการ
ของโรงเรีียนท่ี่� ไม่่ได้ด้้อ้ยโอกาส ในจำำ�นวน 20 ประเทศที่�ร่่วมอยู่่� ใน
การศึกึษาพิิซา (PISA) ค.ศ. 2022 พบว่่ายิ่่�งผู้้�อำ ำ�นวยการมีีความ
รับัผิิดชอบหลักัด้า้นการตัดัสินใจด้า้นทรัพัยากรมนุุษย์แ์ละการ
เงิิน ประเทศของผู้้�อำ ำ�นวยการเหล่่านี้้ �จะยิ่่�งมีีแนวโน้้มท่ี่�จะถููกจัดัอยู่่�
ในลำำ�ดับัท่ี่�มีีผลการเรีียนเฉล่ี่�ยวิิชาคณิตศาสตร์สู์ูง อย่างไรก็็ตาม
การมีีภาระรับัผิิดชอบมากเกิินไปโดยไม่่มีีทรัพัยากรเพีียงพอจะ
ทำำ�ให้้เกิิดความเครีียดและความท้า้ทายได้้

มาตรฐานการเป็็นผู้้�นำ ำ�สามารถกำำ�หนดแนวทางการปฏิิบัติัิ
และการรับัรอง ร้อ้ยละ 95 ของประเทศทั่่�วโลกมีีการกำำ�หนด
มาตรฐานไว้ใ้นกฎหมายและนโยบายหรืือในเอกสารเฉพาะ ใน
ประเทศรวันัดามาตรฐานวิิชาชีีพสำำ�หรับัการเป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนท่ี่�
มีีประสิิทธิภาพ (Professional Standards for Effective School 
Leadership) ค.ศ. 2020 กำำ�หนดบทบาทและสมรรถนะหลักั  
ซึ่่�งรวมถึงึทิิศทางด้า้นยุุทธศาสตร์ ์การเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการเรีียน 
การสอน การบริิหารจัดัการโรงเรีียน และการมีีส่่วนร่่วมกับัชุุมชน 
มีีเพีียงครึ่่�งหนึ่่�งของประเทศทั้้�งหมดที่�กำำ�หนดมาตรฐานสำำ�หรับั 
ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนท่ี่�เน้้นการสนับัสนุนความร่่วมมืือของครู
อย่างชัดัเจน แต่่มาตรฐานการเป็็นผู้้�นำ ำ�ก็ได้ร้ับัการวิิจารณ์ว่์่า 
มองข้า้มความแตกต่่างทางบริิบทและพึ่่�งพารููปแบบของตะวันัตก
มากเกิินไป 

การเป็็นผู้้�นำำ�โรงเรีียน: การคััดเลืือก  
การเตรีียมความพร้้อม และเงื่่�อนไข
ความเป็็นมืืออาชีีพของการเป็็นผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนเป็็น 
ส่ิ่�งสำำ�คัญัเน่ื่�องจากภาระงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งมีีความซับัซ้อ้น การจะ
พัฒันาไปสู่่�การเป็็นผู้้� เช่ี่�ยวชาญด้า้นวิิชาชีีพจะต้อ้งมีีกฎเกณฑ์์ใน
การจัดัจ้า้งและการคัดัเลืือกท่ี่�ชัดัเจน โปร่่งใส และอิิงตามความ
สามารถ มีีโอกาสในการฝึึกอมรมและการพัฒันาท่ี่�เหมาะสม  
รวมถึงึการช่่วยเหลืือในช่่วงเริ่่�มต้น้ และมีีเง่ื่�อนไขการทำำ�งานท่ี่�
ดึงึดููดเพ่ื่�อสร้า้งความพึงึพอใจและความภาคภูมิิใจในงาน 

ต้อ้งมีีการปรับัปรุุงกระบวนการคัดัเลืือกเพ่ื่�อให้ก้ารเป็็นผู้้�
อำำ�นวยการมีีความเป็็นมืืออาชีีพ ไม่่ว่่าโรงเรีียนจะมีีความเป็็น
อิิสระมากน้้อยเพีียงใด การมีีเกณฑ์ท่์ี่�เป็็นรููปธรรม ยุุติิธรรม 
ครอบคลุม โปร่่งใส และกำำ�หนดอย่างชัดัเจนจะทำำ�ให้้บทบาท 
ผู้้�อำ ำ�นวยการมีีความน่่าเช่ื่�อถืือเพิ่่�มขึ้้ �นและปรับัปรุุงผลลัพัธ์ ใ์ห้้ดีีขึ้้ �น  
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การเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งภายในจะเน้้นท่ี่�ความรู้้� และความเข้า้ใจใน
วัฒันธรรม การดำำ�เนิินการ และความท้า้ทายของโรงเรีียน การ
สรรหาบุุคลากรแบบเปิิดเผยจะสามารถดึงึดููดผู้้�สมั คัรภายนอก 
ท่ี่�มีีทักัษะและแนวคิดใหม่่ ๆ เพ่ื่�อการเติิบโตของโรงเรีียน

กระบวนการคัดัเลืือกผู้้�อำ ำ�นวยการกำำ�ลังัเปล่ี่�ยนเป็็นแบบ
แข่่งขันั ทั้้�งการสรรหาบุุคลากรแบบเป็็นการภายในและแบบเปิิด
เผยสามารถใช้ก้ารแข่่งขันัเพ่ื่�อประเมิินผู้้�สมั คัร ร้อ้ยละ 63 ของ
ประเทศทั่่�วโลกใช้ก้ารสรรหาบุุคลากรท่ี่�เป็็นการแข่่งขันัแบบ
เปิิดเผยในระดับัประถมศึกึษาและมัธัยมศึกึษา ในขณะท่ี่�ร้อ้ย
ละ 8 ใช้ก้ารสรรหาบุุคลากรแบบท่ี่�เป็็นการแข่่งขันัแบบเปิิดเผย
ในระดับัประถมศึกึษาเท่่านั้้�น และร้อ้ยละ 3 ในระดับัมัธัยมศึกึษา
เท่่านั้้�น การคัดัเลืือกผู้้�อำ ำ�นวยการแบบมีีการแข่่งขันัในประเทศ
โรมาเนีียทำำ�ให้้ผลสัมัฤทธิ์์ �ของนักัเรีียนดีีขึ้้ �น ในสาธารณรัฐัเกาหลีี
มีีกระบวนการสรรหาบุุคลากร 3 ประเภท โดยใน ค.ศ. 2012 ร้อ้ย
ละ 68 ของการแต่่งตั้้�งทั้้�งหมดในโรงเรีียนทั่่�วไปเป็็นไปโดย ‘การ
เชิิญ’ ร้อ้ยละ 30 ของการแต่่งตั้้�งทั้้�งหมดในโรงเรีียนท่ี่�เป็็นอิิสระ
เป็็น ‘การจัดัการภายใน’ (ด้ว้ยการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง) และร้อ้ยละ 
2 เป็็นการสรรหาแบบเปิิดเผย ซึ่่�งเป็็นสัดัส่่วนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้ �นเป็็นร้อ้ยละ 
10 ใน ค.ศ. 2022

การสรรหาและคัดัเลืือกผู้้�อำ ำ�นวยการอาจเก่ี่�ยวข้อ้งกับัการเมืือง  
การอุุปถัมัภ์เ์ป็็นลักัษณะท่ี่�พบได้ท้ั่่�วไปในการแต่่งตั้้�งบุุคคลใน 
ภาครัฐัในหลายประเทศ ในประเทศบราซิิลซึ่่�งอาจมีีรูปแบบการ

คัดัเลืือกผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�หลากหลายในแต่่ละรัฐัแต่่วิิธีีการคัดัเลืือก
ท่ี่�พบได้ม้ากเรีียงตามลำำ�ดับัจากมากไปหาน้้อยคืือการเลืือกตั้้�ง 
(ร้อ้ยละ 56) การแต่่งตั้้�งทางการเมืือง (ร้อ้ยละ 48) และการ 
คัดัเลืือกโดยพิิจารณาจากการส่่งข้อ้เสนอ (‘แผนการจัดัการ’) 
(ร้อ้ยละ 33) หรืือขึ้้ �นอยู่่�กับัคุุณสมบัติัิและประกาศนีียบัตัร  
(ร้อ้ยละ 30) ในประเทศจอร์เ์จีียอิิทธิพลทางการเมืืองท่ี่�เป็็นไป
ได้ต่้่อการสรรหาผู้้�อำ ำ�นวยการเป็็นจุุดสนใจในการประท้ว้งของ
นักัเรีียน

เกณฑ์ก์ารคัดัเลืือกผู้้�อำ ำ�นวยการกำำ�ลังัสร้า้งข้อ้เรีียกร้อ้งมากขึ้้ �น  
ร้อ้ยละ 46 ของระบบการศึกึษาทั่่�วโลกต้อ้งการเพีียงประสบการณ์ ์
ในการสอนจากผู้้�สมั คัรเป็็นผู้้�อำ ำ�นวยการ ร้อ้ยละ 34 ต้อ้งการ
ประสบการณ์ด์้า้นการสอนและการจัดัการ ร้อ้ยละ 11 ต้อ้งการ
ประสบการณ์์ใด ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับัด้า้นการศึกึษา ร้อ้ยละ 2  
ต้อ้งการประสบการณ์์ในตำำ�แหน่่งบริิหารหรืือการเป็็นผู้้�นำ ำ�อื่�น ๆ 
และร้อ้ยละ 7 ไม่่ระบุุความต้อ้งการเก่ี่�ยวกับัประสบการณ์ ์
เฉพาะใด ๆ ในประเทศเอธิโอเปีียร้อ้ยละ 53 ของผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน 
ขาดประสบการณ์ด์้า้นการจัดัการก่่อนท่ี่�จะเข้า้รับัตำำ�แหน่่ง

ประวัตัิิการศึกึษาและประสบการณ์ข์องผู้้�อำ ำ�นวยการมีี 
ความแตกต่างกันัในแต่่ละประเทศ สะท้อ้นให้เ้ห็็นถึงึระดับั 
การศึกึษา ประชากรศาสตร์ ์และนโยบายการสรรหาบุุคคล  
ในระบบการศึกึษา 39 แห่่งซึ่่�งร่่วมอยู่่� ในรายงานทิิมส์ ์(TIMSS)  
ค.ศ. 2019 พบว่่าในกลุ่่�มนักัเรีียนระดับัมัธัยมศึกึษาตอนต้น้ 

แผนภาพท่ี 2: 
ผู้้�อำำ�นวยการจำำ�นวนไม่ก่ี่่�คนที่่�ผ่า่นการเรียีนวิชิาการบริหิารโรงเรียีนมาแล้้วเมื่่�อเริ่่�มดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
ร้้อยละของผู้้�อำำ�นวยการโรงเรียีนมัธัยมศึึกษาตอนต้้นที่่�ผ่า่นหลัักสููตรหรือืวิชิาการบริหิารโรงเรียีนหรือืการอบรมผู้้�อำำ�นวยการ, แบ่ง่ตาม 
ช่ว่งเวลา, คััดเลืือกประเทศรายได้้ปานกลางและรายได้้สููงบางประเทศ, ค.ศ. 2018
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ร้อ้ยละ 2 มีีผู้้�อำ ำ�นวยการซึ่่�งไม่่มีีวุฒิิปริิญญาตรีี  ร้อ้ยละ 43 มีี  
ผู้้�อำ ำ�นวยการซึ่่�งมีีวุฒิิปริิญญาตรีี  และร้อ้ยละ 55 มีีผู้้�อำ ำ�นวยการ
ซึ่่�งมีีวุฒิิสููงกว่่าปริิญญาตรีี ในการสำำ�รวจทาลิิส (TALIS) ค.ศ. 2018  
พบว่่าผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนมัธัยมศึกึษาตอนต้น้มีีระยะเวลาอยู่่�
ในตำำ�แหน่่งโดยเฉล่ี่�ย 10 ปีี โดยท่ี่�  7 ปีีอยู่่� ในโรงเรีียนปััจจุบันั ใน
ประเทศญี่�ปุ่่� นและสาธารณรัฐัเกาหลีีระยะเวลาอยู่่� ในตำำ�แหน่่ง 
โดยเฉล่ี่�ยจะต่ำำ��กว่่า 5 ปีี ในขณะท่ี่�ประเทศกัปัระเทศโคลัมัเบีียและ
กลุ่่�มประเทศบอลติิกอยู่่�ที่�  13 ถึงึ 16 ปีี ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนใน
ประเทศออสเตรเลีีย นิิวซีีแลนด์ ์และสิิงคโปร์ม์ีีประสบการณ์ ์
การทำำ�งานด้า้นการบริิหารจัดัการโรงเรีียน (10 ปีี) ซึ่่�งมากกว่่าใน
ประเทศอื่�น ๆ (5 ปีี) เป็็นสองเท่่า

ตำำ�แหน่่งผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนไม่่มีีความหลากหลายเพีียงพอ 
ใน 40 ประเทศซึ่่�งมีีข้อ้มูลระดับัประถมศึกึษาและมัธัยมศึกึษา
มีีสัดัส่่วนผู้้�อำ ำ�นวยการหญิิงโดยเฉล่ี่�ยต่ำำ��กว่่าสัดัส่่วนครูหญิิง
โดยเฉล่ี่�ยอย่างน้้อย 20 จุุดร้อ้ยละ ในประเทศญี่�ปุ่่� น สาธารณรัฐั
เกาหลีี แอฟริิกาใต้ ้ตุุรกีี และเวีียดนามทั้้�งในระดับัประถมศึกึษา
และมัธัยมศึกึษาตอนต้น้ความแตกต่่างนี้้ �มีีถึงึ 30 จุุดร้อ้ยละเป็็น
อย่างน้้อย บางประเทศมีีการกำำ�หนดสัดัส่่วนของแต่่ละเพศ เช่่น
ประเทศรวันัดากำำ�หนดให้้ร้อ้ยละ 30 ของตำำ�แหน่่งผู้้�นำ ำ�เป็็นของ
สตรีี  ในหลายประเทศความหลากหลายมากขึ้้ �นของประชากร
ในโรงเรีียนไม่่ได้ส้อดคล้อ้งกับัความหลากหลายของผู้้�นำ ำ�ด้า้น
การศึกึษา ในประเทศอังักฤษ สหราชอาณาจักัร นักัเรีียนผิิวดำำ�
มีีสัดัส่่วนร้อ้ยละ 32 และนักัเรีียนเอเชีียและชนเผ่่ามีีสัดัส่่วนร้อ้ย
ละ 29 ในการเข้า้เรีียนระดับัประถมศึกึษาและมัธัยมศึกึษา แต่่ผู้้�
อำำ�นวยการจาก 2 กลุ่่�มนี้้ �มีีเพีียงร้อ้ยละ 2 เท่่านั้้�นใน ค.ศ. 2020

ระดับัการเตรีียมความพร้อ้มของผู้้�อำ ำ�นวยการก่่อนเข้า้รับั
ตำำ�แหน่่งแตกต่างกันัไปในแต่่ละประเทศ ผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนท่ี่� ได้้
รับัเพีียงการอบรมเพ่ื่�อเป็็นครูท่ี่�ดีี ไม่่ได้ม้ีีความพร้อ้มท่ี่�เพีียงพอ
สำำ�หรับัตำำ�แหน่่งนี้้ � ในการสำำ�รวจทาลิิส (TALIS) ค.ศ. 2018 พบ
ว่่าร้อ้ยละ 88 ของผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนมัธัยมศึกึษาตอนต้น้จบ
หลักัสููตรหรืือวิชาท่ี่�มีีองค์ป์ระกอบเก่ี่�ยวกับัการบริิหารโรงเรีียน
หรืือการอบรมผู้้�อำ ำ�นวยการ ณ เวลาใดเวลาหนึ่่�งระหว่่างการดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งเป็็นผู้้�อำ ำ�นวยการ แต่่มีีเพีียงร้อ้ยละ 30 ท่ี่�จบหลักัสููตร
หรืือวิชาก่่อนเริ่่�มรับัตำำ�แหน่่ง ร้อ้ยละ 24 จบหลักัสููตรหรืือวิชา
ก่่อนและหลังัเริ่่�มรับัตำำ�แหน่่ง และร้อ้ยละ 34 จบหลักัสููตรหรืือ
วิิชาภายหลังัจากรับัตำำ�แหน่่งแล้ว้ ประเทศบัลัแกเรีีย เม็็กซิิโก และ
เนเธอร์แ์ลนด์อ์ยู่่� ในกลุ่่�มประเทศที่�ผู้้�อำ ำ�นวยการน้้อยกว่่า 1 ใน 
5 จบหลักัสููตรหรืือวิชาการบริิหารโรงเรีียนก่่อนท่ี่�จะเริ่่�มทำำ�งานใน
ตำำ�แหน่่ง (แผนภาพที่� 2) และในกลุ่่�มผู้้�อำ ำ�นวยการเหล่่านั้้�นร้อ้ยละ 
15 ต้อ้งการอบรมเร่ื่�องความเสมอภาคและความหลากหลาย ร้อ้ย
ละ 28 ต้อ้งการอบรมเร่ื่�องการใช้ข้้อ้มูล และร้อ้ยละ 28 ต้อ้งการ
อมรมเร่ื่�องความร่่วมมืือของครู

หลักัสูตรการเตรีียมความพร้อ้มและการพัฒันาการเป็็นผู้้�นำ ำ�
แตกต่างกันัไปในแต่่ละประเทศ มีีหลักัสููตรการอบรมก่่อน
เข้า้รับัตำำ�แหน่่งสำำ�หรับัผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�มีีความมุ่่�งมั่่�น หลักัสููตร
เริ่่�มต้น้สำำ�หรับัผู้้�อำ ำ�นวยการใหม่่ และหลักัสููตรพัฒันาวิิชาชีีพต่อ
เน่ื่�องสำำ�หรับัผู้้�ที่ �อยู่่� ในตำำ�แหน่่ง ซึ่่�งรวมถึงึประสบการณ์จ์ากการ
ลงมืือทำำ�จริง ในประเทศจีีนผู้้�อำ ำ�นวยการใหม่่จะต้อ้งจบหลักัสููตร
การอบรมเป็็นเวลา 300 ชั่่�วโมง ในขณะท่ี่�ผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�อยู่่� ใน
ตำำ�แหน่่งจะต้อ้งได้ร้ับัการอบรมเป็็นเวลาอย่างน้้อย 360 ชั่่�วโมง
ทุุก ๆ 5 ปีีในสถาบันัการฝึึกอบรมท่ี่� ได้ร้ับัอนุญาต

การเตรีียมความพร้อ้มมักัจะอยู่่�แค่่ความรู้้�ท างทฤษฎีี หาก
การเตรีียมความพร้อ้มมีีการรวมการฝึึกงาน การเป็็นพ่ี่�เลี้้ �ยงให้้
คำำ�ปรึกึษา และการฝึึกประสบการณ์์ในสภาพแวดล้อ้มจริงของ
โรงเรีียนจะมีีประโยชน์ม์ากกว่่า ในประเทศสิงคโปร์ผ์ู้้�อำ ำ�นวยการ 
ใหม่่ทุุกคนจะได้ร้ับัหลักัสููตรการเป็็นพ่ี่�เลี้้ �ยงให้้คำำ�ปรึกึษา 
(Mentoring Scheme) ในช่่วงปีีแรกของการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง ซึ่่�ง
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของหลักัสููตรการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการศึกึษา (Leaders 
in Education Programme) ในประเทศกัมัพููชารายละเอีียดของ
หลักัสููตรการเป็็นผู้้�นำ ำ�ครอบคลุมถึงึการประชุุมเชิิงปฏิิบัติัิการ
เร่ื่�องการพัฒันาวิิชาชีีพ การฝึึกปฏิิบัติัิจริง และโครงการพัฒันา
โรงเรีียน ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัมาตรฐานสำำ�หรับัผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียน

ประเทศต่าง ๆ ยังัคงให้ค้วามสำำ�คัญักับัการอบรมระหว่่างอยู่่�ใน
ตำำ�แหน่่งมากกว่าการอบรมก่อนหรืือเม่ื่�อเร่ิ่�มรับัตำำ�แหน่่ง  
ร้อ้ยละ 88 ของประเทศทั่่�วโลกกำำ�หนดการพัฒันาวิิชาชีีพแบบ 
ต่่อเน่ื่�องระหว่่างอยู่่� ในตำำ�แหน่่งสำำ�หรับัผู้้�อำ ำ�นวยการไว้ใ้นกฎหมาย
หรืือนโยบาย แต่่มีีเพีียงร้อ้ยละ 60 ท่ี่�กล่่าวถึงึการอบรมก่่อนรับั
ตำำ�แหน่่ง และร้อ้ยละ 31 กล่่าวถึงึการอบรมเม่ื่�อเริ่่�มรับัตำำ�แหน่่ง
ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียน นโยบายการศึกึษาแห่่งชาติิ (National 
Education Policy) ค.ศ. 2020 ของประเทศอิินเดีียกำำ�หนดให้้
ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนต้อ้งผ่่านการพัฒันาวิิชาชีีพแบบต่่อเน่ื่�อง
อย่างน้้อยปีีละ 50 ชั่่�วโมง แต่่ในการสำำ�รวจทาลิิส (TALIS)  
ค.ศ. 2018 พบว่่าร้อ้ยละ 46 ของผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียน
มัธัยมศึกึษาตอนต้น้รายงานว่่ามีีความขัดัแย้ง้กันัระหว่่างการ
พัฒันาวิิชาชีีพและการทำำ�งาน (ร้อ้ยละ 82 ในประเทศญี่�ปุ่่� น) 
ร้อ้ยละ 36 รายงานว่่าขาดแรงจููงใจ (ร้อ้ยละ 84 ในประเทศ

แผนภาพท่ี 3:
มีเีพียีงหนึ่่�งในห้้าของหลัักสููตรการเตรียีมความพร้้อมและ 
การอบรมผู้้�อำำ�นวยการที่่�ครอบคลุมุมิติิิของการเป็น็ผู้้�นำำ�ทั้้�ง 4 มิติิิ
ร้้อยละของหลัักสููตรการเตรียีมความพร้้อมและการอบรม 
ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรียีน, ตามเนื้้�อหาที่่�เน้้น, คััดเลืือกบางประเทศ, 
ค.ศ. 2024 
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ซาอุุดีีอาระเบีีย) และร้อ้ยละ 32 กังัวลเก่ี่�ยวกับัค่่าใช้จ่้่ายใน 
การอบรม (ร้อ้ยละ 68 ในประเทศโคลอมเบีีย)

ความครอบคลุุมหัวัข้อ้หลักัด้า้นการเป็็นผู้้�นำ ำ�มีีความไม่่สมดุล
อย่่างเห็็นได้ช้ัดั ข้อ้มูลหลักัสููตรการเตรีียมความพร้อ้มและการ
อบรมผู้้�อำ ำ�นวยการ 142 หลักัสููตรจาก 92 ประเทศประเมิินว่่า
หลักัสููตรเหล่่านั้้�นเน้้นมิิติิหลักัด้า้นการเป็็นผู้้�นำ ำ� 4 มิิติิมากน้้อย
เพีียงใด และพบว่่าการกำำ�หนดวิสัยัทัศัน์ ์(ร้อ้ยละ 42) และการเน้้น
การเรีียนรู้้�  (ร้อ้ยละ 47) เป็็นสองหัวัข้อ้ที่�ถููกกล่่าวถึงึมากท่ี่�สุุด  
รองลงมาคืือการพัฒันาบุุคลากร (ร้อ้ยละ 31) และการส่่งเสริม
ความร่่วมมืือ (ร้อ้ยละ 29) มีีเพีียงร้อ้ยละ 18 ของหลักัสููตรทั้้�งหมด
เท่่านั้้�นท่ี่�ครอบคลุมหัวัข้อ้ทั้้�ง 4 มิิติิ หลักัสููตรการพัฒันาวิิชาชีีพ
แบบต่่อเน่ื่�องระหว่่างอยู่่� ในตำำ�แหน่่งมีีแนวโน้้มท่ี่�จะครอบคลุมถึงึ
มิิติิทั้้�ง 4 มิิติิของการเป็็นผู้้�นำ ำ�มากกว่่าหลักัสููตรการอบรมก่่อน
การรับัตำำ�แหน่่ง จากการวิิเคราะห์ช์ี้้ �ให้้เห็็นว่่าอย่างน้้อยครึ่่�งหนึ่่�ง
ของหลักัสููตรทั้้�งหมดเน้้นท่ี่�การเป็็นผู้้�นำ ำ�เพ่ื่�อการเปล่ี่�ยนแปลงและ
ผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอน ในขณะท่ี่�การเป็็นผู้้�นำ ำ�ร่วมกันัยังัคงไม่่ค่่อยได้้
รับัการกล่่าวถึงึ (แผนภาพที่� 3)

หลักัสูตรการเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�ได้ร้ับัการออกแบบอย่่างดีีจะทำำ�ให้้
ผลลัพัธ์ท์างการศึกึษาดีีขึ้้ �น ในประเทศอาร์เ์จนติินาผู้้�อำ ำ�นวย
การโรงเรีียนประถมศึกึษาท่ี่� ได้ร้ับัข้อ้มูลย้อ้นกลับัเชิิงวิินิิจฉัยัและ
ทราบว่่าจะนำำ�ไปใช้ป้ระโยชน์อ์ย่างไรช่่วยให้้โรงเรีียนของตนมีี 
ผลงานดีีกว่่าเม่ื่�อเทีียบกับัโรงเรีียนกลุ่่�มควบคุุมถึงึ 0.33 ของ 
ค่่าเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐานในคะแนนวิิชาคณิตศาสตร์ ์และ 0.36 ของ
ค่่าเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐานในคะแนนวิิชาการอ่่าน หลักัสููตรการอบรม
ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนในประเทศกัวัเตมาลาช่่วยลดการลาออก
กลางคันัของนักัเรีียนได้ร้้อ้ยละ 4 โดยมีีค่าใช้จ่้่ายเล็็กน้้อยเพีียง 
3 เหรีียญสหรัฐัต่่อนักัเรีียนหนึ่่�งคน

การให้ก้ารรับัรองผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนสามารถทำำ�ให้ก้าร
เป็็นผู้้�นำ ำ�มีีคุณภาพเพ่ิ่�มขึ้้ �น การให้้การรับัรองเป็็นกระบวนการ
ประเมิิน ยืืนยันัความถููกต้อ้ง และให้้การยอมรับัความรู้้� และทักัษะ
ของผู้้�อำ ำ�นวยการอย่างเป็็นทางการ และเป็็นขั้้�นตอนสำำ�คัญัในการ
เป็็นผู้้� เช่ี่�ยวชาญในวิิชาชีีพ รายงานทิิมส์ ์(TIMSS) ค.ศ. 2019  
พบว่่าร้อ้ยละ 68 ของนักัเรีียนชั้้�นประถมศึกึษาปีีท่ี่�  4 และร้อ้ยละ  
71 ของนักัเรีียนชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีท่ี่�  2 เข้า้เรีียนในโรงเรีียนท่ี่�  
ผู้้�อำ ำ�นวยการมีีประกาศนีียบัตัรหรืือใบอนุญาตสำำ�หรับัผู้้�นำ ำ�
โรงเรีียน กระทรวงศึกึษาธิิการของประเทศสาธารณรัฐัอิิสลาม
อิิหร่่านได้อ้อกประกาศนีียบัตัรมีีอายุุ 5 ปีีโดยอิิงตามการประเมิิน
สมรรถนะ ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึงึความสามารถในการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
ผู้้� บริิหารในโรงเรีียน ในประเทศฟิลิิปปิินส์ผ์ู้้�ช่ วยผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�มีี
ศักัยภาพจะต้อ้งผ่่านการสอบวัดัคุณสมบัติัิสำำ�หรับัผู้้�อำ ำ�นวยการ
โรงเรีียน (National Qualifying Exam for School Heads) กรม
การศึกึษาในประเทศแอฟริิกาใต้้ให้้การรับัรองมาตรฐานคุุณวุุฒิิ
แห่่งชาติิสำำ�หรับัการเป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน (National Qualification for 
School Leadership) ซึ่่�งเป็็นคุุณวุุฒิิวิิชาชีีพภาคบังัคับัท่ี่�พัฒันา
ขึ้้ �นจากความร่่วมมืือของมหาวิิทยาลัยั 14 แห่่ง สหภาพ สมาคม
ผู้้�อำ ำ�นวยการแอฟริิกาใต้ ้(South African Principal Association) 
และองค์ก์รไม่่แสวงหากำำ�ไรอ่ื่�น ๆ อีีกหลายแห่่ง

สภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งานของผู้้�อำ ำ�นวยการมีีบทบาทต่อการ 
คงอยู่่�และความพึงึพอใจในงานอย่่างมาก ผู้้�อำ ำ�นวยการใน
ประเทศออสเตรเลีียรายงานว่่าทำำ�งานเป็็นระยะเวลาเกืือบ 60  

ชั่่�วโมงต่่อสัปัดาห์ ์โดยมีีสองสาเหตุุหลักัของการเกิิดความเครีียด
คืือปริิมาณงานและการไม่่มีีเวลาเอาใจใส่่เร่ื่�องการเรีียนการ
สอน ผู้้�อำ ำ�นวยการในประเทศกรีีซรายงานว่่ามีีภารกิิจด้า้นบริิหาร
จัดัการท่่วมท้น้ ตั้้�งแต่่การจัดัการเงิินเดืือนครูท่ี่�มาสอนแทนไป
จนถึงึดููแลการซ่่อมบำำ�รุงโรงเรีียน ซึ่่�งทำำ�ให้้ต้อ้งหันัเหไปจาก 
ความรับัผิิดชอบการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการเรีียนการสอน ประเทศ
ฟิินแลนด์ม์ีีการปรับัปรุุงกระบวนการบริิหารจัดัการเพ่ื่�อให้้ผู้้�
อำำ�นวยการสามารถเอาใจใส่่เร่ื่�องการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการเรีียน 
การสอนมากขึ้้ �น เพ่ื่�อปรับัปรุุงทั้้�งความพึงึพอใจในงานของ 
ผู้้�อำ ำ�นวยการและผลลัพัธ์ข์องนักัเรีียน

ความพึงึพอใจในงานอยู่่�ในระดับัสููง แต่่ความเครีียดและ 
ภาวะหมดไฟจากการทำำ�งานยังัคงพบได้ท้ั่ ่�วไป จากการสำำ�รวจ
ทาลิิส (TALIS) ค.ศ. 2018 พบว่่าร้อ้ยละ 79 ของผู้้�อำ ำ�นวยการ
โรงเรีียนมัธัยมศึกึษาตอนต้น้ในระบบการศึกึษา 48 แห่่งเห็็นด้ว้ย
หรืือเห็็นด้ว้ยอย่างยิ่่�งว่่าอาชีีพผู้้�อำ ำ�นวยการมีีข้อ้ดีีมากกว่่าข้อ้ด้อ้ย
อย่างชัดัเจน และร้อ้ยละ 86 กล่่าวว่่าหากต้อ้งตัดัสินใจอีีกครั้้�งก็็
ยังัคงเลืือกงานหรืือตำำ�แหน่่งนี้้ � ข้อ้มูลการออกจากตำำ�แหน่่งยังัคง
มีีจำำ�กัดั ในประเทศสหรัฐัอเมริิกาไม่่มีีหลักัฐานท่ี่�จะบ่่งชี้้ �ว่่าอัตัรา
การออกจากตำำ�แหน่่งมีีการเพิ่่�มขึ้้ �น ใน ค.ศ. 2021 – 2022 มีีการ
ประมาณว่่าร้อ้ยละ 80 ของผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนของรัฐัอยู่่� ใน
ตำำ�แหน่่งในโรงเรีียนของตน ร้อ้ยละ 6 มีีการย้า้ยไปโรงเรีียนอ่ื่�น 
และร้อ้ยละ 11 ลาออกจากอาชีีพ ซึ่่�งเป็็นอัตัราท่ี่� ไม่่เปล่ี่�ยนแปลง
จากการเก็็บข้อ้มูลครั้้�งก่่อนหน้้าเม่ื่�อ ค.ศ. 2012-2013 และ  
ค.ศ. 2016-2017 ในประเทศสวีีเดนการวิิเคราะห์ข์้อ้มูลการ
จัดัการระหว่่าง ค.ศ. 1980 และ ค.ศ. 2017 ชี้้ �ให้้เห็็นว่่าการ 
เคลื่�อนย้า้ยมีีการเพิ่่�มขึ้้ �นเล็็กน้้อย แต่่ไม่่สามารถชี้้ �ให้้เห็็นได้้
ว่่าทำำ�ให้้สภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งานแย่่ลง อย่างไรก็็ตาม
ความเครีียดและภาวะหมดไฟในการทำำ�งานมีีการแพร่หลายไป
ทั่่�ว การระบาดของโรคโควิด-19 สร้า้งความกดดันัให้้ผู้้�อำ ำ�นวย
การมากขึ้้ �น ในประเทศออสเตรเลีียร้อ้ยละ 48 ของผู้้�อำ ำ�นวยการมีี 
‘สัญัญาณเตืือนภัยั’ บ่่งชี้้ �ปััญหาด้า้นสุุขภาพจิตใน ค.ศ. 2022 ซึ่่�ง
ชี้้ �ให้้เห็็นถึงึความเครีียดในระดับัสููง

ระบบการประเมิินสามารถเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพของผู้้�อำ ำ�นวยการ
โรงเรีียน ร้อ้ยละ 78 ของประเทศทั่่�วโลกมีีระบบการประเมิินผู้้�
อำำ�นวยการ แต่่ระบบการประเมิินอาจจะไม่่ได้ส่้่งเสริมการพัฒันา
ของผู้้�อำ ำ�นวยการอย่างเต็็มท่ี่�  การประเมิินในร้อ้ยละ 39 ของ
ประเทศทั้้�งหมดจะเก่ี่�ยวข้อ้งกับัการลงโทษและบทลงโทษ ใน
ประเทศชิลีีผู้้�อำ ำ�นวยการมีีการลงนามในสัญัญาระยะเวลา 5 ปีีท่ี่�อิิง
ตามผลการปฏิิบัติัิงาน และมีีความรับัผิิดชอบในการทำำ�ให้้บรรลุุ
ผลได้ร้ับัท่ี่�เฉพาะเจาะจงเก่ี่�ยวกับัการลงทะเบีียนเรีียน การเข้า้
เรีียน และผลสัมัฤทธิ์์ � ข้อ้ตกลงด้า้นผลการปฏิิบัติัิงานจะโยงกับั
การลงโทษโดยตรง ซึ่่�งรวมถึงึการยุุติิสัญัญาก่่อนกำำ�หนดหาก
เทศบาลเมืืองเห็็นว่่าผลการปฏิิบัติัิงานของผู้้�อำ ำ�นวยการไม่่เป็็นท่ี่�
น่่าพอใจ ในสาธารณรัฐัมอลโดวาสัญัญาของผู้้�อำ ำ�นวยการอาจสิ้้ �น
สุุดหากได้ร้ับัคะแนนท่ี่� ไม่่เป็็นท่ี่�น่่าพอใจจากผู้้� ประเมิินภายนอก
หลายครั้้�ง ตรงกันัข้า้มกับัผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนในประเทศสิงคโปร์ซ์ึ่่�งได้้
รับัการประเมิินด้ว้ยระบบท่ี่�มีีโครงสร้า้งชัดัเจนและเช่ื่�อมโยงกับั
ความก้า้วหน้้าในอาชีีพ โดยผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�มีีผลการปฏิิบัติัิงานดีี
จะได้ก้้า้วไปสู่่�ตำำ�แหน่่งผู้้�นำ ำ�ที่�สููงขึ้้ �น
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การเป็็นผู้้�นำำ�โรงเรีียนร่่วมกััน
เม่ื่�อผู้้�อำ ำ�นวยการแบ่่งความรับัผิิดชอบในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ให้ก้ับั
บุุคลากร นักัเรีียน ผู้้� ปกครอง และชุุมชน จะสามารถส่่งเสริิม
นวัตักรรม การมีีส่วนร่่วม และการปรับัปรุุงสภาพแวดล้อ้มใน
การเรีียนรู้้� ให้ด้ีีขึ้้ �น แม้จ้ะมีีศักัยภาพในด้า้นต่่าง ๆ เหล่่านี้้ �แต่่การ
เป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนก็็ยังัคงมีีลำำ�ดับัขั้้�นและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีี   
ส่่วนได้ส่้่วนเสีียมีีจำำ�กัดั ผู้้�อำ ำ�นวยการไม่่ได้ร้ับัการเตรีียมความ
พร้อ้มอย่างเพีียงพอในการส่่งเสริมความร่่วมมืือ ครูต้อ้งการ 
ได้ร้ับัการอบรมเร่ื่�องการเป็็นผู้้�นำ ำ�และมีีความเป็็นอิิสระ การมีี 
ส่่วนร่่วมของนักัเรีียนก็็ไม่่ได้ม้ีีการกำำ�หนดให้้ชัดัเจน ผู้้� ปกครอง
และชุุมชนพบอุุปสรรคในการเข้า้มีีส่่วนร่่วม

ผู้้�ช่ วยผู้้�อำ ำ�นวยการสามารถช่่วยกำำ�หนดวิิสัยัทัศัน์ข์องโรงเรีียน 
จัดัการการดำำ�เนิินงาน และพัฒันายุุทธศาสตร์ก์ารสอน  
การสนับัสนุนผู้้�ช่ วยผู้้�อำ ำ�นวยการอย่างมีีประสิิทธิภาพครอบคลุม
ถึงึการมีีอำำ�นาจที่�ชัดัเจน การชี้้ �แนะแบบมีีโครงสร้า้ง และการ
อบรมอย่างต่่อเน่ื่�อง อย่างไรก็็ตามผู้้�ช่ วยผู้้�อำ ำ�นวยการยังัขาด
ความชัดัเจนในเร่ื่�องบทบาทหน้้าท่ี่�และอาจไม่่มีีเวลาสำำ�หรับัการ
เป็็นผู้้�นำ ำ� การมีีผู้้�ช่ วยผู้้�อำ ำ�นวยการเป็็นผู้้� แทนในคณะผู้้� บริิหาร 
มีีความแตกต่่างกันัทั่่�วโลก ในประเทศญี่�ปุ่่� นและสิิงคโปร์ม์ีี
ตำำ�แหน่่งนี้้ �อยู่่� ในคณะผู้้� บริิหารทุุกโรงเรีียน แต่่มีีเพีียงร้อ้ยละ 
21 ในประเทศโคลอมเบีีย และร้อ้ยละ 27 ในประเทศโครเอเชีีย  
ในเขตบริิหารพิิเศษฮ่่องกงแห่่งสาธารณรัฐัประชาชนจีีน  
รองผู้้�อำ ำ�นวยการจำำ�นวน 30 คนรายงานว่่ามีีความแตกต่่างกันั
อย่างมากระหว่่างเวลาท่ี่�ตนใช้้ไปกับัภาระงานด้า้นต่่าง ๆ กับั
ความสำำ�คัญัท่ี่�มองว่่าภาระงานเหล่่านั้้�นมีี  

ครููท่ี่�มีีบทบาทเป็็นผู้้�นำ ำ�ระดับักลางเช่่นผู้้� ประสานงานระดับัวิิชา
และหัวัหน้า้หลักัสูตรมีีความสำำ�คัญัในการกำำ�หนดแนวทางการ
เรีียนการสอน อย่างไรก็็ตามครูท่ี่�อยู่่� ในบทบาทเหล่่านี้้ �มักัขาดการ
ฝึึกอบรมด้า้นการบริิหารจัดัการและทักัษะการส่ื่�อสารระหว่่าง
บุุคคล นอกจากนี้้ �หน้้าท่ี่�ความรับัผิิดชอบอาจจะไม่่ชัดัเจนและ 
แรงจููงใจในรููปตัวัเงิินไม่่เพีียงพอ เช่่นประเทศกรีีซและโปรตุุเกส
ไม่่มีีการให้้ค่่าตอบแทนเพิ่่�มเติิมสำำ�หรับัภาระงานด้า้นการบริิหาร  
การมีีส่่วนร่่วมของครูผู้้�นำ ำ�ในคณะบริิหารของโรงเรีียนก็็มีีความ
แตกต่่างกันัอย่างมาก ในประเทศอิิสราเอลและคาซัคัสถาน 
หัวัหน้้าแผนกเป็็นสมาชิิกของคณะบริิหารมากกว่่าร้อ้ยละ 85  
ของจำำ�นวนคณะทั้้�งหมด ในขณะท่ี่�ในประเทศฝรั่่�งเศสและ
ซาอุุดีีอาระเบีียมีีส่่วนร่่วมน้้อยกว่่าร้อ้ยละ 10 การศึกึษานานาชาติิ
ว่่าด้ว้ยการเป็็นผู้้�นำ ำ�ของครู (International Study of Teacher 
Leadership) สนับัสนุนการบรรจุุมิิติิด้า้นการเป็็นผู้้�นำ ำ�เข้า้ใน 
การอบรมเบื้้ �องต้น้สำำ�หรับัครูเพ่ื่�อให้้สามารถเข้า้ใจความเช่ื่�อมโยง
ระหว่่างการเป็็นผู้้�นำ ำ�ของครู วัฒันธรรมโรงเรีียน และการสอน

ครููสามารถเป็็นผู้้�นำ ำ�ได้อ้ย่่างมีีประสิิทธิิภาพแม้จ้ะไม่่มีีบทบาท
การเป็็นผู้้�นำ ำ�อย่่างเป็็นทางการ การเป็็นพ่ี่�เลี้้ �ยงให้้กับัเพ่ื่�อนครู 
การขับัเคลื่�อนนวัตักรรม และการทำำ�ให้้วัฒันธรรมโรงเรีียนเป็็น
รููปเป็็นร่่างเป็็นผลงานท่ี่�สำำ�คัญั ในกรุุงนิิวเดลีี ประเทศอิินเดีีย 
ช่่วงแรกครูรู้้�สึ กึลังัเลท่ี่� ได้ร้ับัการกำำ�กับัดููแล แต่่สุุดท้า้ยก็็ให้้ความ
ไว้ว้างใจกับัผู้้�ชี้้  �แนะหรืือพี่�เลี้้ �ยงและผู้้� ประสานงาน และยอมรับั
บทบาทในการสนับัสนุนของผู้้�นำ ำ�ระดับักลาง ครูท่ี่�มีีบทบาทเป็็น
ผู้้�นำ ำ�เช่ื่�อมโยงโรงเรีียนกับัครอบครัวัและนักัเรีียนด้ว้ย ในประเทศ
นิิวซีีแลนด์ ์ครูเหล่่านี้้ �สนับัสนุนนักัเรีียนท่ี่� ไม่่ได้ใ้ช้ภ้าษาอังักฤษใน
ครัวัเรืือนด้ว้ยการสร้า้งความสัมัพันัธ์ก์ับัครอบครัวัของนักัเรีียน 

และจัดักิจกรรมท่ี่�กระตุ้้� นให้้นักัเรีียนเห็็นคุุณค่่าของตนเอง และ
ภาคภูมิิใจในภาษาและวัฒันธรรมของตน

บุุคลากรสายสนับัสนุนสามารถแสดงการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้ว้ย 
การค้น้หาและแก้ ้ไขอุปสรรคทางการเรีียนและช่่วยกำำ�หนด
ยุุทธศาสตร์ก์ารเรีียนรู้้�  ในรัฐันิิวเจอร์ซ์ีีย์ ์ประเทศสหรัฐัอเมริิกา 
ผู้้�อำ ำ�นวยการพึ่่�งพาปััจจัยันำำ�เข้า้โดยรวมจากนักัจิิตวิทยาของ
โรงเรีียน ผู้้� เช่ี่�ยวชาญด้า้นการเรีียนการสอน และผู้้� บริิหารท้อ้งถิ่่�น 
เพ่ื่�อการตัดัสินใจเก่ี่�ยวกับัการศึกึษาท่ี่�ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมอย่างมีี
ข้อ้มูลครบถ้ว้น เจ้า้หน้้าท่ี่�พยาบาลของโรงเรีียนก็็เป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้น
โครงการสาธารณสุุขต่่าง ๆ เช่่นการรณรงค์ฉ์ีีดวัคัซีีน และช่่วย
ปรับัปรุุงผลลัพัธ์ข์องนักัเรีียน เช่่นโภชนาการท่ี่�ดีีขึ้้ �นและ 
ความวิิตกกังัวลท่ี่�น้้อยลง

นักัเรีียนสามารถแสดงความเป็็นผู้้�นำ ำ�ทั้้ �งอย่่างเป็็นทางการและ
ไม่่เป็็นทางการ บทบาทอย่างเป็็นทางการเช่่นการอยู่่� ใน 
สภานักัเรีียนและคณะกรรมการบริิหารมีีผลกระทบต่่อสภาพ
แวดล้อ้มทางการศึกึษาและการเติิบโตของนักัเรีียนอย่างมาก 
ร้อ้ยละ 57 ของประเทศทั่่�วโลกบังัคับัให้้มีีตัวัแทนนักัเรีียนใน 
คณะกรรมการและสภาโรงเรีียน ในขณะท่ี่�สภานักัเรีียนมักัจะได้้
รับัการเลืือกตั้้�งเข้า้มาแต่่การมีีส่่วนร่่วมในการตัดัสินใจในทาง
ปฏิิบัติัิอาจมีีจำำ�กัดั และในท่ี่�สุุดก็เป็็นการลดอำำ�นาจของนักัเรีียน 
การศึกึษาเก่ี่�ยวกับัสภาโรงเรีียนระดับัมัธัยมศึกึษาในประเทศ
โปแลนด์พ์บว่่าผู้้�กำ ำ�กับัดููแลของสภามีีการกำำ�หนดทิศทางให้้
นักัเรีียน ซึ่่�งเป็็นการปิิดกั้้�นความกระตืือรืือร้น้ในการมีีส่่วนร่่วม
และการตัดัสินใจอย่างแข็็งขันั การเป็็นผู้้�นำ ำ�อย่างไม่่เป็็นทางการ
จะรวมถึงึการมีีแผนการเรีียนรู้้� ส่่วนบุุคคลและการพบปะระหว่่าง
ครูและนักัเรีียน บางรัฐับาลมีีการสร้า้งพื้้ �นท่ี่�แสดงความคิิดเห็็น
แบบเปิิด และเชิิญให้้นักัเรีียนแสดงความคิิดเห็็นเก่ี่�ยวกับัการ
ศึกึษา ดังัเช่่นในซีีบีีเอสอีี  เอ็็กซ์เ์พรสชันั ซีีรีีส์ ์(CBSE Expression 
Series) ของประเทศอิินเดีีย และหน่่วยงานการพัฒันาเยาวชน
แห่่งชาติิ (National Youth Development Agency) ของประเทศ
แอฟริิกาใต้ ้โรงเรีียนท่ี่�มีีจำำ�นวนน้้อยและมีีลักัษณะเป็็นการทดลอง
เช่่นโรงเรีียนมีีชัยัพัฒันาในประเทศไทยอำำ�นวยความสะดวกให้้
นักัเรีียนมีีส่่วนร่่วมอย่างมากในการบริิหารการดำำ�เนิินการของ
โรงเรีียนทุุกด้า้น และส่่งเสริมการเป็็นผู้้�นำ ำ�ผ่านการเป็็นผู้้� ประกอบ
การและการบริิการสังัคม

ผู้้� ปกครองและสมาชิิกชุมชนท่ี่�มีีส่วนร่่วมสามารถขับัเคล่ื่�อน
โรงเรีียนไปสู่่�จุดมุ่่�งหมาย ในฐานะผู้้� แทนในคณะกรรมการ
บริิหารโรงเรีียน ผู้้� ปกครองและสมาชิิกชุุมชนกำำ�กับัดููแลการ
บริิหารจัดัการการดำำ�เนิินงาน นโยบาย งบประมาณ และ
ทรัพัยากรของโรงเรีียน ในประเทศแอลเบเนีียและเอกวาดอร์ ์
ผู้้� ปกครองและสมาชิิกชุุมชนมีีอิิทธิพลต่่องบประมาณโรงเรีียน
และการประเมิินครู ในขณะท่ี่�ผู้้� ปกครองและสมาชิิกชุุมชนใน
ประเทศเคนยามีีการกำำ�กับัดููแลด้า้นการดำำ�เนิินงานและบุุคลากร 
สมาคมผู้้� ปกครองและครูแก้้ไขประเด็็นปััญหาต่่าง ๆ เช่่นการ
ศึกึษาของเด็็กหญิิงในประเทศอิินเดีีย การรวมผู้้�พิ การเข้า้เป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในประเทศซูดานใต้ ้และการสนับัสนุนนักัเรีียนด้อ้ย
โอกาสในประเทศเวีียดนาม ผู้้�อำ ำ�นวยการส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วม
ของผู้้� ปกครองผ่่านการส่ื่�อสารอย่างสม่ำำ��เสมอ โดยร้อ้ยละ 64  
ของประเทศทั้้�งหมดกำำ�หนดให้้ผู้้�อำ ำ�นวยการแจ้ง้ผู้้� ปกครอง 
เก่ี่�ยวกับัผลงานของโรงเรีียนและนักัเรีียน ร้อ้ยละ 83 ของประเทศ
ทั่่�วโลกกำำ�หนดว่่าผู้้� ปกครองต้อ้งมีีส่่วนร่่วมในการบริิหารโรงเรีียน 
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และร้อ้ยละ 62 รวมถึงึสมาชิิกชุุมชนด้ว้ย ระดับัการมีีส่่วนร่่วม 
ของผู้้� ปกครองท่ี่�มีีการรายงานพบว่่าสููงในกลุ่่�มประเทศ 
ลาติินอเมริิกา เช่่น ประเทศโคลอมเบีีย (ร้อ้ยละ 55) สาธารณรัฐั
โดมินิิกันั (ร้อ้ยละ 59) และประเทศเอลซัลัวาดอร์ ์(ร้อ้ยละ 60) 
ในทางปฏิิบัติัิแล้ว้การคัดัเลืือกคณะกรรมการบริิหารโรงเรีียน
และสมาชิิกจะได้ร้ับัอิิทธิพลจากพลวัตัทางสังัคม ซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�
การกีีดกันับุุคคลบางกลุ่่�ม ในประเทศฮอนดููรัสัมีีการศึกึษาเร่ื่�อง
โรงเรีียนท่ี่�บริิหารโดยชุุมชนและพบว่่าการอุุปถัมัภ์ท์ำำ�ให้้ความ
โปร่่งใสและความรับัผิิดชอบท่ี่�ตรวจสอบได้ล้ดลง

การเป็็นผู้้�นำำ�ระบบ
เจ้า้หน้า้ท่ี่�ด้า้นการศึกึษาระดับัศููนย์ก์ลางและระดับัท้อ้งถ่ิ่�น
สามารถเป็็นผู้้�นำ ำ�ระบบได้ ้ผู้้�นำ ำ�ระบบคืือเจ้า้หน้้าท่ี่�ด้า้นการศึกึษา
ท่ี่�ทำำ�มากกว่่าการปฏิิบัติัิตามกระบวนการจัดัการและขั้้�นตอน
การบริิหารตามท่ี่�ตนได้ร้ับัการว่่าจ้า้ง ในขั้้�นศููนย์ก์ลางเจ้า้หน้้าท่ี่�
เหล่่านี้้ �สามารถใช้ก้ารคิิดเชิิงกลยุุทธ์เ์พ่ื่�อคาดเดาความต้อ้งการ 
หาทางแก้ปั้ัญหา และเริ่่�มกำำ�หนดนโยบายและการปฏิิรููป ส่่วนใน
ขั้้�นท้อ้งถิ่่�น เจ้า้หน้้าท่ี่�  ผู้้�กำ ำ�กับัดููแล หรืือผู้้�ต รวจสอบระดับัท้อ้ง
ถิ่่�นสามารถตัดัสินใจเก่ี่�ยวกับัการจัดัสรรทรัพัยากร การจัดัการ
ทรัพัยากร และการส่่งเสริมการเรีียนการสอน ทั้้�งนี้้ �ต้อ้งขึ้้ �นอยู่่�กับั
ลักัษณะการจัดัการด้า้นการบริิหารด้ว้ย

ความสอดคล้อ้งระหว่่างการออกแบบนโยบายและการนำำ�
ไปปฏิิบัติัิเป็็นสัญัญาณของการเป็็นผู้้�นำ ำ� การศึกึษาวิิจัยัท่ี่�
ครอบคลุมผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนและผู้้�นำ ำ�เขตมากกว่่า 2,000 คนในเขต
โรงเรีียน 45 เขตของรัฐัออนแทริโอ ประเทศแคนาดาแสดงให้้
เห็็นว่่าการเรีียนรู้้� ของนักัเรีียนได้ร้ับัอิิทธิพลจากการใช้ก้ารเป็็น
ผู้้�นำ ำ�ระบบโดยมีีหลักัฐานจากวิิสัยัทัศัน์ ์พันัธกิจ และเป้้าหมาย 
การดำำ�เนิินโครงการท่ี่�มีีความสอดคล้อ้งกันั และการนำำ�ใช้ข้้อ้มูล 
หน้้าท่ี่�การเป็็นผู้้�นำ ำ�ของเขตมีีผลต่่อการศึกึษามากกว่่าประเภท
และคุุณภาพของการเป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน รัฐัปวยบลาของประเทศ
เม็็กซิิโกเปล่ี่�ยนแปลงบทบาทและความสามารถของผู้้�กำ ำ�กับัดููแล
ซึ่่�งก่่อนหน้้านั้้�นภารกิิจต่าง ๆ ถููกจำำ�กัดัไว้เ้พีียงการปฏิิบัติัิตาม
กระบวนการเท่่านั้้�น ในประเทศนอรเวย์เ์จ้า้หน้้าท่ี่�การศึกึษาของ
เทศบาลรายงานว่่าส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วมด้ว้ยการให้้ความเป็็น
อิิสระกับัครูมากขึ้้ �นและทำำ�ให้้ความสามารถในการสอนเพิ่่�มขึ้้ �น

ผู้้�นำ ำ�ท้อ้งถ่ิ่�นมีีแนวโน้ม้ที่�จะช่่วยให้เ้กิิดผลลัพัธ์ท์างการศึกึษาท่ี่�
ดีีขึ้้ �นเม่ื่�อมีีอำำ�นาจและความสามารถท่ี่�จะออกแบบและปฏิิบัติัิ
นโยบาย ในประเทศโคลอมเบีีย เทศบาลขนาดใหญ่่ซึ่่�งมีีความ
รับัผิิดชอบเต็็มด้า้นการบริิหารจัดัการในการจัดัจ้า้ง ฝึึกอบรม 
และบรรจุุตำำ�แหน่่งครู โครงสร้า้งพื้้ �นฐานของโรงเรีียน ส่ื่�อและ
วัสัดุ และการขนส่่งของโรงเรีียน มีีความเก่ี่�ยวข้อ้งกับัสัดัส่่วนท่ี่�
ต่ำำ��กว่่าของนักัเรีียนท่ี่�มีีคะแนนผลการเรีียนวิิชาภาษาสเปนและ
คณิตศาสตร์์ในชั้้�นประถมศึกึษาปีีท่ี่�  3 และ 5 และชั้้�นมัธัยมศึกึษา
ปีีท่ี่�  3 ไม่่ดีี  แต่่การปฏิิรููปการกระจายอำำ�นาจในประเทศโมร็็อกโก
ซึ่่�งมีีจุดมุ่่�งหมายเพ่ื่�อให้้ความเป็็นอิิสระด้า้นการบริิหารและด้า้น
การเงิินกับัเจ้า้หน้้าท่ี่�ระดับัภููมิิภาคไม่่ได้น้ำำ�ไปสู่่�ผลลัพัธ์ท่์ี่�ดีีขึ้้ �น  
ส่่วนหนึ่่�งมีีสาเหตุุมาจากการท่ี่�ระดับัท้อ้งถิ่่�นมีีความสามารถต่ำำ�� 
และส่่วนหนึ่่�งมาจากการท่ี่�ส่่วนกลางยังัคงควบคุุมการตัดัสินใจ

การเป็็นผู้้�นำ ำ�ระบบอาจถูกจำำ�กัดัด้ว้ยการขาดทิิศทางและแรง
จููงใจที่�ชัดัเจนท่ี่�จะลงมืือกระทำำ�เพ่ื่�อบรรลุุจุุดหมายร่่วมกันั  
การสำำ�รวจเจ้า้หน้้าท่ี่�การศึกึษาระดับัชาติิและระดับัเขตใน
ประเทศบราซิิล สาธารณรัฐัโดมินิิกันั กัวัเตมาลา และเปรููพบว่่า
เจ้า้หน้้าท่ี่�เหล่่านี้้ �ไม่่สามารถบอกภาระงานท่ี่�ตนได้ร้ับัการคาด
หมายให้้ทำำ�ตามข้อ้กำำ�หนดในกฎหมายถึงึ 4 อย่างจากภาระงาน
ทั้้�งหมด 5 อย่างได้ ้และยังัอ้า้งความรับัผิิดชอบในภาระงาน 1 ใน 
3 อย่างซึ่่�งมีีการมอบหมายให้้กับัหน่่วยงานรัฐัขั้้�นอ่ื่�น ๆ การขาด
ความเข้า้ใจในบทบาทของตนมีีความเช่ื่�อมโยงในแง่่ลบกับัผลลัพัธ์ ์
การเรีียนรู้้� ในโรงเรีียนในเขตของตน

ความรับัผิิดชอบในการปฏิิรูปมักัจะถููกดึงึไปจากผู้้�ที่ �ควรจะ
ดำำ�เนิินการปฏิิรูปนั้้�น หลายประเทศมีีการทำำ�แผนปฏิิรููปท่ี่�ใหญ่่
โตแต่่โอนความรับัผิิดชอบในการดำำ�เนิินการไปให้้องค์ก์ารหรืือ
หน่่วยดำำ�เนิินการอ่ื่�นท่ี่�ผู้้� บริิหารมีีความเป็็นอิิสระในการตัดัสิน
ใจมากกว่่า ท่ี่�ปรึกึษาท่ี่�เป็็นบุุคคลภายนอกสามารถกำำ�หนด
มาตรฐาน ประเมิินระบบและความก้า้วหน้้าทางนโยบาย และให้้
คำำ�ปรึกึษาเร่ื่�องการปฏิิรููป ตัวัอย่างเช่่น หน่่วยบริิหารผลงานและ
ดำำ�เนิินการ (Performance Management and Delivery Unit) 
ในประเทศมาเลเซีียส่่งเสริมการปรึกึษาหารืือในวงกว้า้งอย่าง
สม่ำำ��เสมอและความร่่วมมืืออย่างใกล้ชิ้ิดระหว่่างขั้้�นศููนย์ก์ลางและ
ท้อ้งถิ่่�นในการกำำ�หนดลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของนโยบาย การกำำ�หนด
เป้้าหมาย และการติิดตามการดำำ�เนิินงาน แต่่หน่่วยดำำ�เนิินการ
ไม่่ได้บ้รรลุุผลตามท่ี่�คาดไว้เ้สมอไป เน่ื่�องจากการไม่่เอาใจใส่่ท่ี่�จะ
เปล่ี่�ยนแปลงค่่านิิยม ทัศันคติิ และความสามารถของเจ้า้หน้้าท่ี่�
ด้า้นการศึกึษา เช่่นในกรณีีที่�เกิิดขึ้้ �นกับัการปฏิิรููปของรัฐับาล 
ท้อ้งถิ่่�นในรัฐัปััญจาบของประเทศปากีีสถานใน ค.ศ. 2019

ผู้้�นำ ำ�ระบบควรเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอน ผู้้�นำ ำ�ระบบสามารถช่่วยมุ่่�ง
เน้้นท่ี่�ผลลัพัธ์ก์ารเรีียนรู้้� ได้ด้้ว้ยการติิดตามข้อ้มูลเพ่ื่�อให้้เข้า้ใจ
ถึงึความต้อ้งการ อำำ�นวยความสะดวกแก่่การพัฒันาวิิชาชีีพ และ
ให้้การสนับัสนุนด้า้นการสอน แต่่ประเด็็นท้า้ทายท่ี่�สำำ�คัญัคืือ
ข้า้ราชการท่ี่�อยู่่� ในตำำ�แหน่่งนั้้�นอาจไม่่ได้ม้ีีความพร้อ้มในด้า้น
วิิชาการในงานของตน หรืืออาจไม่่แม้แ้ต่่จะทราบถึงึบทบาท
ของตน การทำำ�การศึกึษาเจ้า้หน้้าท่ี่�ด้า้นการศึกึษาระดับัเขต 
174 คนในประเทศกานาเก่ี่�ยวกับัด้า้นต่่าง ๆ ของการสำำ�รวจการ
จัดัการระดับัโลก (World Management Survey) แสดงให้้เห็็นว่่า
เจ้า้หน้้าท่ี่�เขตไม่่น่่าจะมีีการวางแผนและติิดตามอย่างมีีกลยุุทธ์ ์
เพราะแม้จ้ะมีีการจัดัเก็็บข้อ้มูลแต่่ไม่่ได้ม้ีีการทบทวนและนำำ�ไปใช้ ้

ผู้้�ต รวจสอบโรงเรีียนสามารถทำำ�หน้า้ท่ี่�เป็็นผู้้�นำ ำ�ระบบได้ ้ 
ผู้้�ต รวจสอบมีีการให้้คำำ�ปรึกึษาและสนับัสนุนผู้้�อำ ำ�นวยการ
โรงเรีียนหลายคนในเวลาเดีียวกันั ในสหสาธารณรัฐัแทนซาเนีีย
จำำ�นวนโรงเรีียนท่ี่� ไปเย่ี่�ยมเยีียนและวิิธีีการในการเย่ี่�ยมเยีียนนั้้�น
เป็็นหนึ่่�งในอิิทธิพลท่ี่�สำำ�คัญัท่ี่�สุุดต่อการปรับัปรุุงการเรีียนรู้้�  แต่่
โดยทั่่�วไปแล้ว้การตรวจสอบยังัจำำ�กัดัอยู่่�แค่่การรายงานซึ่่�งมีี  
ผลต่่อการดำำ�เนิินงานของโรงเรีียนน้้อยมาก การทำำ�การศึกึษาใน
มณฑลซานตง ประเทศจีีน แสดงให้้เห็็นว่่าการปรับัปรุุงคุุณภาพ
โรงเรีียนถููกเข้า้ใจว่่าคืือการปฏิิบัติัิตามมาตรฐาน กฎระเบีียบ 
และนโยบายของประเทศ และผู้้�ต รวจสอบไม่่ได้ม้ีีการระบุุถึงึ
กระบวนการและผลลัพัธ์ข์องโรงเรีียนท่ี่�ควรได้ร้ับัการปรับัปรุุง

12 ผลส รุุป



ผู้้�นำ ำ�ระบบไม่่ได้ร้ับัการคัดัเลืือกเพ่ื่�อทำำ�หน้า้ท่ี่�นั้้ �นเสมอไป เพีียง
ร้อ้ยละ 12 ของเจ้า้หน้้าท่ี่�ฝ่่ายวางแผนในประเทศเอธิโอเปีียและ
น้้อยกว่่าร้อ้ยละ 10 ในประเทศกินีีที่�มีีวุฒิิการศึกึษาด้า้นการ
วางแผนและการจัดัการ ข้า้ราชการในประเทศบังัคลาเทศ อิินเดีีย 
และปากีีสถานได้ร้ับัการว่่าจ้า้งเพ่ื่�อประกอบอาชีีพในภาคการ
บริิหารภาครัฐัตลอดชีีวิต แต่่ทักัษะท่ี่�มีีมักัจะไม่่เก่ี่�ยวข้อ้งกับั 
ความต้อ้งการด้า้นวิิชาการของตำำ�แหน่่งต่่าง ๆ ท่ี่�ต้อ้งหมุุนเวีียน
ไปทำำ� ความจงรักัภักัดีีต่อกลุ่่�มท่ี่�ข้า้ราชการเหล่่านี้้ �สังักัดัได้ร้ับั
ความสนใจมากกว่่าผลงาน ในทางตรงกันัข้า้ม ข้า้ราชการอาวุุโส
ทุุกคนในสาธารณรัฐัเกาหลีี ได้ร้ับัการแต่่งตั้้�งจากการประเมิิน
ภาวะความเป็็นผู้้�นำ ำ�ภาคบังัคับั กลุ่่�มผู้้� ประเมิินท่ี่�ผ่่านการฝึึกอบรม 
ทำำ�การทดสอบความสามารถด้า้นการเป็็นผู้้�นำ ำ�ของผู้้�รั บัการ
ประเมิินด้ว้ยการใช้ปั้ัญหาด้า้นนโยบายและการจัดัการใน
สถานการณ์จ์ำำ�ลอง

ผู้้�นำ ำ�ระบบสามารถผ่่านการฝึึกอบรมเพ่ื่�อทำำ�หน้า้ท่ี่�ผู้้�นำ ำ� โอกาส
ในการพัฒันาวิิชาชีีพสามารถลดช่องว่่างในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทุกด้า้น  
โครงการเยาวชนแห่่งอนาคต (Jovem de Futuro) ของประเทศ
บราซิิลฝึึกอบรมผู้้�อำ ำ�นวยการ ผู้้�กำ ำ�กับัดููแล และผู้้�อำ ำ�นวยการ
ระดับัภููมิิภาคในการกำำ�หนดวัตัถุประสงค์ท่์ี่�เน้้นผู้้� เรีียนเป็็น
ศููนย์ก์ลางและการปฏิิบัติัิท่ี่�สอดคล้อ้งกันั บางกรณีีผู้้� ให้้บริิการ
ภาคเอกชนเป็็นผู้้� เติิมช่่องว่่างในการอบรมเร่ื่�องการเป็็นผู้้�นำ ำ� 
บริิษัทัเอ็็ดโวลูชันั เอนเตอร์์ไพรส์ ์(Edvolution Enterprise)  
จัดัอบรมให้้กับัเจ้า้หน้้าท่ี่�การศึกึษาระดับัเขตจำำ�นวน 176 คนโดย
ความร่่วมมืือกับักระทรวงศึกึษาธิิการของประเทศมาเลเซีีย

การเป็็นผู้้�นำำ�ทางการเมืือง
ผู้้�มีี บทบาทหลายภาคส่่วนมีีหน้า้ท่ี่�สำำ�คัญัในกระบวนการ
ทางการเมืืองและสังัคมเพ่ื่�อกำำ�หนดกรอบเป้้าหมายทางการ
ศึกึษาและมีีอิิทธิิพลต่่อการตัดัสิินใจ ผู้้�นำ ำ�ทางการเมืืองท่ี่�มีีวิสัยั
ทัศัน์ส์ามารถให้้ความสำำ�คัญักับัการศึกึษาและสร้า้งพันัธมิตร
เพ่ื่�อลงมืือปฏิิบัติัิ ผู้้�มีี บทบาทที่� ไม่่ใช่่ภาครัฐัสามารถนำำ�ทางรัฐับาล
ไปสู่่�วิสัยัทัศัน์ด์้า้นการศึกึษาของตน และเรีียกร้อ้งให้้ผู้้�มีีอำ ำ�นาจ
แสดงความรับัผิิดชอบ อย่างไรก็็ตามแรงจููงใจและความสนใจ
ของผู้้�มีี บทบาทเหล่่านี้้ �อาจจะไม่่สอดคล้อ้งกับัเป้้าหมายในการยก
ระดับัการศึกึษาทั้้�งหมด ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นการปฏิิบัติัิอาจมีีข้อ้จำำ�กัดั
เน่ื่�องจากการขาดประสบการณ์ ์ทรัพัยากร และสภาพแวดล้อ้มท่ี่�
เอื้้ �ออำำ�นวยต่่อการเป็็นผู้้�นำ ำ� 

การศึกึษาปรากฏอยู่่�ในวาระแห่่งชาติิด้า้นการเมืืองอย่่าง
ชัดัเจน การศึกึษาได้ร้ับัการเน้้นย้ำำ ��ในแผนการพัฒันาระดับัชาติิ
เสมอ และรัฐับาลใช้ร้ะบบการศึกึษาเพ่ื่�อสนับัสนุนวิิสัยัทัศัน์ ์
บางประการท่ี่�ว่่าด้ว้ยการเป็็นพลเมืืองและอัตัลักัษณ์ข์องชาติิ 
การสำำ�รวจเจ้า้หน้้าท่ี่�อาวุุโสกว่่า 900 คนจากรัฐับาลในประเทศ
รายได้ต้่ำำ��และรายได้ป้านกลาง 35 แห่่งใน ค.ศ. 2020 พบว่่า 
การเรีียนรู้้�ท างสังัคมถููกจัดัลำำ�ดับัว่่าเป็็นผลลัพัธ์ท่์ี่�มีีความสำำ�คัญั
มากท่ี่�สุุด ลำำ�ดับัต่่อมาคืือการเรีียนจบชั้้�นมัธัยมศึกึษา และ 
การอ่่านออกเขีียนได้แ้ละการคำำ�นวณขั้้�นพื้้ �นฐาน จุุดเน้้นของ
หลักัสููตรในแง่่ของจุุดเน้้นด้า้นเนื้้ �อหาและสัญัลักัษณ์ข์อง 
ความรักัชาติิอาจแปรไปตามลักัษณะของระบอบการเมืือง เม่ื่�อ
การเปล่ี่�ยนรัฐับาลมีีความเก่ี่�ยวข้อ้งกับัการเปล่ี่�ยนอุุดมการณ์ท่์ี่�
สำำ�คัญั การศึกึษาอาจกลายเป็็นสมรภููมิิท่ี่�สำำ�คัญัได้ ้

ปฏิิบัตัิิการด้า้นการศึกึษามักัถูกขับัเคล่ื่�อนโดยผลจากการ
เลืือกตั้้ �งมากกว่าการพิิจารณาในระยะยาว ในขณะท่ี่�รัฐับาล
หลายแห่่งพยายามท่ี่�จะทำำ�ให้้การศึกึษาสอดคล้อ้งกับัวิิสัยัทัศัน์์
ของการพัฒันาแห่่งชาติิ การตัดัสินใจทางการศึกึษามักัจะเป็็น
ผลมาจากการเมืืองการเลืือกตั้้�ง ซึ่่�งรวมถึงึความนิิยมชมชอบและ
การแลกเปล่ี่�ยนระหว่่างพรรคและผู้้� ลงคะแนน ใน ค.ศ. 2021  
ร้อ้ยละ 29 ของประเทศทั้้�งหมดมักัจะหรืือเกืือบจะมีีแนวโน้้มท่ี่�
จะอิิงการตัดัสินใจเร่ื่�องการจ้า้งหรืือยุติิการจ้า้งครูจากทัศันะ
ทางการเมืืองอย่างแน่่นอน สายสัมัพันัธ์ท์างการเมืืองท่ี่�แน่่นแฟ้้น
สามารถก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อผลลัพัธ์ท์างการศึกึษา 
ฉันัทาคติิทางชาติิพันัธุ์์� ในการศึกึษาในประเทศเคนยาทำำ�ให้้ผู้้�ที่ �  
อยู่่� ในกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์� เดีียวกับัประธานาธิิบดีีและรัฐัมนตรีี  
กระทรวงศึกึษาธิิการสามารถเข้า้เรีียนได้ม้ากขึ้้ �น ดังันั้้�นระดับั 
ชั้้�นท่ี่�สำำ�เร็็จการศึกึษาจึงึสููงขึ้้ �น 

นักัการเมืืองต้อ้งการเวลา การสนับัสนุน และแรงบันัดาลใจ 
เพ่ื่�อเป็็นผู้้�นำ ำ� รัฐัมนตรีีกระทรวงศึกึษาธิิการสร้า้งสมดุุลระหว่่าง
ความต้อ้งการท่ี่�หลากหลายในระยะเวลาดำำ�รงตำำ�แหน่่งท่ี่�สั้้�น 
การวิิเคราะห์ฐ์านข้อ้มูลของรัฐัมนตรีีกระทรวงศึกึษาจำำ�นวณ 
1,412 คนตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2010 ท่ี่�รวบรวมเพ่ื่�อรายงานฉบับันี้้ �แสดง
ให้้เห็็นว่่าโดยเฉล่ี่�ยแล้ว้รัฐัมนตรีีมีีอายุุ 53 ปีี มีีการศึกึษาสููง  
(ร้อ้ยละ 72 มีีวุฒิิสููงกว่่าปริิญญาตรีี) และเป็็นผู้้� ชาย (ร้อ้ยละ 73) 
ประมาณร้อ้ยละ 23 มีีประสบการณ์์ในการสอนระดับัประถม
ศึกึษาและมัธัยมศึกึษามาก่่อน ระยะเวลาดำำ�รงตำำ�แหน่่งโดยเฉล่ี่�ย

แผนภาพท่ี 4: 
ภายในเวลา 2 ปีหีลัังจากได้้รับัการแต่่งตั้้�ง รัฐัมนตรีกีระทรวง
ศึึกษาธิกิารร้้อยละ 51 ออกจากตำำ�แหน่่งแล้้ว 
ความเป็็นไปได้้ที่่�รัฐัมนตรีกีระทรวงศึึกษาธิกิารจะยังัอยู่่�ใน
ตำำ�แหน่่ง, ตามเวลาที่่�ผ่า่นไปนัับตั้้�งแต่่ได้้รับัการแต่่งตั้้�ง
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จำนวนปีตั้งแต่ได้รับการแต่งตั้ง

หมายเหตุ: การวิเคราะห์ครอบคลุมระยะเวลาตั้งแต่วนัท่ี  1 มกราคม 
ค.ศ. 2010 ถึงวนัท่ี  31 ธนัวาคม ค.ศ. 2023 และรวมถึงรฐัมนตรี
กระทรวงศึกษาธิการ 1,412 คนจากระบบการศึกษา 211 แห่ง
GEM StatLink: https://bit.ly/GEM2024_Summary_fig4
ท่ีมา: การวิเคราะห์ โดยคณะผู้จดัทำ�รายงาน GEM
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สั้้�นกว่่า 2 ปีี 3 เดืือน และยิ่่�งสั้้�นลงเหลืือเพีียง 1 ปีี 11 เดืือนสำำ�หรับั
รัฐัมนตรีีจากประเทศที่� ได้ร้ับัการจัดัอันัดับัอยู่่� ใน 3 อันัดับัแรก
ของดัชันีี เสรีีนิยมประชาธิิปไตย (Liberal Democracy Index) 
ความเป็็นไปได้ท่้ี่�จะอยู่่� ในตำำ�แหน่่งรัฐัมนตรีีศึกึษาธิิการครบ 1 ปีี
อยู่่�ที่�ร้อ้ยละ 79 ครบ 2 ปีีอยู่่�ที่�ร้อ้ยละ 49 และครบ 3 ปีีอยู่่�ที่�ร้อ้ยละ 
33 (แผนภาพที่� 4)

รัฐัมนตรีีกระทรวงศึกึษาธิิการให้ข้้อ้มููลเก่ี่�ยวกับัประสบการณ์์
ตรงของตนเองและวิิธีีที่�ตนกระทำำ�เพ่ื่�อให้เ้กิิดการเปล่ี่�ยนแปลง 
รัฐัมนตรีีในประเทศแคนาดาและเดนมาร์ก์เน้้นถึงึการขาดการ 
เตรีียมความพร้อ้มสำำ�หรับัการทำำ�งานและความลำำ�บากในการ
จัดัสรรเวลาเพ่ื่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ผู้้�นำ ำ� รัฐัมนตรีีกระทรวงศึกึษาธิิการใน
ประเทศเปรูู เซีียร์ร์าลีีโอน และกรุุงเดลีี อิินเดีียย้ำำ ��ว่่าการสร้า้ง
พันัธมิตร การบริิหารจัดัการความสัมัพันัธ์ ์และการเข้า้ถึงึช่่วย
ให้้บรรลุุผลลัพัธ์ท์างการศึกึษาได้อ้ย่างไร และรัฐัมนตรีียังัเรีียน
รู้้�จ ากตัวัอย่างของประเทศอื่�น ๆ หรืือใช้ต้ัวัอย่างเหล่่านั้้�นเพ่ื่�อ
กำำ�หนดกรอบการปฏิิรููปของตน

ผู้้�บั ญัญัตัิิกฎหมายสามารถเป็็นผู้้�นำ ำ�ผ่านการทำำ�หน้า้ท่ี่�ของตน 
สมาชิิกสภาผู้้� แทนราษฎรสามารถเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�สำำ�คัญัโดยการทำำ�
หน้้าท่ี่�สำำ�คัญัเช่่นการบัญัญัติัิกฎหมาย การสนับัสนุน การปรับั 
รููปโฉมการเงิินสาธารณะ การตรวจสอบการปฏิิบัติัิงานของ 
ผู้้� บริิหาร และการเป็็นตัวัแทนประชาชนผู้้�มีีสิ ทธิเลืือกตั้้�งของตน 
แต่่บางครั้้�งผู้้� ลงคะแนนประเมิินผู้้� แทนด้า้นการนิิติิบัญัญัติัิของ
ตนจากบริิการท่ี่�ให้้กับัผู้้�มีีสิ ทธิเลืือกตั้้�งโดยตรง ในประเทศเคนยา
ความพึงึพอใจของผู้้� ลงคะแนนเหล่่านี้้ �ทำำ�ให้้ความเอาใจใส่่ในงาน
ด้า้นนโยบายลดลง เพศสภาพของสมาชิิกสภาผู้้� แทนราษฎร
แสดงให้้เห็็นว่่ามีีผลต่่อนโยบายและผลลัพัธ์ท์างการศึกึษา การ
วิิเคราะห์ป์ระเทศกลุ่่�มโออีีซีีดีี  19 ประเทศระหว่่าง ค.ศ. 1960 ถึงึ 
ค.ศ. 2015 เปิิดเผยว่่าการเพิ่่�มสัดัส่่วนของผู้้�บั ญัญัติัิกฎหมายท่ี่�
เป็็นสตรีีหนึ่่�งจุุดร้อ้ยละทำำ�ให้้ค่่าใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษาสาธารณะ
ต่่อสัดัส่่วนของจีีดีีพีีเพิ่่�มขึ้้ �น 0.04 จุุดร้อ้ยละ

สหภาพครููสามารถเป็็นผู้้�นำ ำ�การเปล่ี่�ยนแปลง แต่่มักัถูกฉายภาพ 
ว่่าเป็็นผู้้�ต่ อต้า้น สหภาพครูมีีอิิทธิพลต่่อนโยบายการศึกึษา 
ผ่่านการล็็อบบี้้ � การร่่วมกันัต่่อรอง และการประท้ว้ง เน่ื่�องจาก 
สหภาพครูเป็็นกลุ่่�มข้า้ราชการกลุ่่�มใหญ่่จึงึสามารถมีีอิิทธิพลต่่อ
การเลืือกตั้้�งอีีกด้ว้ย การทำำ�งานเพ่ื่�อปรับัปรุุงการเรีียนการสอน 
ต้อ้งมีีการทำำ�งานร่่วมกับัสหภาพครู เน่ื่�องจากครูจะเป็็นผู้้�ดำ ำ�เนิิน
การปฏิิรููปและสามารถลดการต่่อต้า้นได้ ้การสำำ�รวจระดับัโลก
เก่ี่�ยวกับัผู้้� แทนสหภาพจำำ�นวน 128 คนใน ค.ศ. 2021 พบว่่ามีีเพีียง 
ร้อ้ยละ 37 ท่ี่�รายงานว่่ารัฐับาลมีีการปรึกึษาหารืือกับัสหภาพใน
เร่ื่�องนโยบายการศึกึษาเสมอหรืือค่อนข้า้งบ่่อย แต่่มีีคำำ�วิจารณ์์
หนึ่่�งว่่าสหภาพในบางประเทศเช่่นประเทศอิินโดนีี เซีียและตููนิิเซีีย
มีีขอบเขตที่�จะสร้า้งอิิทธิพลต่่อนโยบายได้จ้ำำ�กัดัเน่ื่�องจากความ
สามารถท่ี่�จะสร้า้งข้อ้เสนอนโยบายท่ี่�น่่าเช่ื่�อถืือมีีน้อย

สหภาพนักัเรีียนสามารถเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการศึกึษาและการ
เปล่ี่�ยนแปลงทางสังัคม สหภาพนักัเรีียนใช้ก้ารเคลื่�อนไหว
ทางการเมืืองเพ่ื่�อเรีียกร้อ้งความรับัผิิดชอบทางการศึกึษาและ
สังัคม สหภาพนักัเรีียนสนับัสนุนสิิทธิในการศึกึษาในราคาท่ี่�
สามารถจ่่ายได้แ้ละการมีีส่่วนร่่วมของตัวัแทนกลุ่่�มต่่าง ๆ ในการ
ศึกึษาระดับัอุุดมศึกึษา ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างสหภาพนักัเรีียนกับั
รัฐับาลมักัจะเป็็นลักัษณะการเผชิิญหน้้า โดยเฉพาะเม่ื่�อนักัเรีียน

ท่ี่�เป็็นนักัเคลื่�อนไหวมีีส่่วนร่่วมหรืือแม้ก้ระทั่่�งเป็็นผู้้�นำ ำ�ในการ 
เรีียกร้อ้งความเป็็นประชาธิิปไตยและการปฏิิรููปทางการเมืือง  
ในหลายกรณีีการเคลื่�อนไหวเหล่่านี้้ �ถููกปราบปรามโดยการใช้้
ความรุุนแรง และผู้้�นำ ำ�การเคลื่�อนไหวถูกลงโทษด้ว้ยเหตุุผล
ทางการเมืืองและถููกวาดภาพว่่าเป็็นผู้้� ปลุุกปั่่� นยุุยง อย่างไรก็็ตาม
เม่ื่�อการปฏิิบัติัิของพวกเขานำำ�ไปสู่่�การเปล่ี่�ยนแปลงระบอบ 
ผู้้�นำ ำ�นักัเรีียนอาจได้ร้ับัการยอมรับัว่่าเป็็นวีีรบุุรุุษ/วีีรสตรีี  การ
เคลื่�อนไหวของนักัเรีียนในประเทศบังัคลาเทศและชิิลีีแสดงให้้เห็็น
ถึงึกรณีีการเป็็นผู้้�นำ ำ�ของนักัเรีียนท่ี่�โดดเด่่นซึ่่�งได้ก้ลายเป็็นส่่วน
หนึ่่�งของกิิจกรรมของรัฐับาล

องค์ก์รนายจ้า้งสามารถร่่วมกำำ�หนดนโยบายการศึกึษาเพ่ื่�อ
ปรับัปรุุงความสามารถในการแข่่งขันัของแรงงาน แต่่การ
ทบทวนข้อ้มูลองค์ก์รนายจ้า้งและธุุรกิิจสมาชิิกระดับัประเทศ 
28 แห่่งพบว่่าส่่วนใหญ่่ไม่่สามารถเป็็นผู้้�นำ ำ�ระบบทักัษะได้เ้ต็็ม
ท่ี่�  ผู้้�อำ ำ�นวยการเขตมากกว่่า 1,100 คนในประเทศสหรัฐัอเมริิกา
เพีียงร้อ้ยละ 3 ท่ี่�ประเมิินผู้้�นำ ำ�ทางธุุรกิิจว่่าทราบดีีเก่ี่�ยวกับัการ
ศึกึษาภาครัฐั และร้อ้ยละ 14 ประเมิินว่่าพวกเขารับัทราบข้อ้มูลท่ี่�
ไม่่ถููกต้อ้ง บทบาททั่่�วไปประการหนึ่่�งในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ขององค์ก์ร
นายจ้า้งคืือการจัดัตั้้�งสภาทักัษะวิิสาหกิิจ (sector skills councils) 
ภาคธุรกิิจในประเทศซึ่่�งมีีการจัดัการอาชีีวศึกึษาระบบทวิภาคีี
เช่่นประเทศเยอรมนีีและสวิตเซอร์แ์ลนด์ม์ีีการเสนอสัญัญาการ
ฝึึกงาน รับัประกันัคุุณภาพของการฝึึกอบรม และจัดัการทดสอบ

นักัวิิจัยัแสดงการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้ว้ยการมีีอิิทธิิพลต่่อข้อ้เสนอด้า้น
นโยบาย ผู้้�มีี บทบาทบางรายสามารถสร้า้งอิิทธิพลท่ี่�สำำ�คัญัโดย
การเป็็นผู้้�นำ ำ�ทางความคิิด การรับัผลิิตงานวิิจัยั การมีีส่่วนร่่วมใน
การอภิปรายนโยบาย และการทำำ�หน้้าท่ี่�ในคณะกรรมการภาครัฐั 
ซึ่่�งสามารถสนับัสนุนการสร้า้งนโยบายเชิิงประจักัษ์ ์แต่่ในขณะท่ี่�
การสร้า้งนโยบายเน้้นท่ี่�การใช้ห้ลักัฐานเชิิงประจักัษ์ม์ากขึ้้ �นและ
การเข้า้ใจว่่า ‘สิ่่�งใดที่�เป็็นไปด้ว้ยดีี’ ในการศึกึษา ก็็มีีคำำ�วิจารณ์ว่์่า
วิิธีีการนี้้ �ทำำ�ให้้กรอบของการทำำ�วิจัยัแคบลง ดังันั้้�นควรต้อ้งมีี 
การถามว่่าบางสิ่่�งท่ี่�อาจจะเป็็นไปด้ว้ยดีีนั้้�นเป็็นไป ‘เพ่ื่�ออะไร’

องค์ก์รระหว่่างประเทศมีีบทบาทสำำ�คัญัในการศึกึษาอย่่าง
มาก แม้อ้งค์ก์รระหว่่างประเทศอาจจะมีีความแตกต่่างกันัในเร่ื่�อง
จุุดเริ่่�มต้น้ การบริิหารจัดัการ สมาชิิกและกลุ่่�มเป้้าหมาย รวมทั้้�ง
ประเภทของการศึกึษาท่ี่�สนับัสนุน แต่่ก็็สามารถใช้ก้ารเป็็นผู้้�นำ ำ�ได้้
เช่่นเดีียวกันั อย่างไรก็็ตามองค์ก์รเหล่่านี้้ �ก็็เผชิิญกับัความท้า้ทาย 
โดยจำำ�เป็็นต้อ้งมีีการส่ื่�อสารข้อ้ความท่ี่�ชัดัเจนเพ่ื่�อให้้มีีความ
เก่ี่�ยวข้อ้ง และมักัจะมีีการแข่่งขันัระหว่่างกันัเพ่ื่�อสร้า้งอิิทธิพลท่ี่�
จะดึงึดููดความสนใจและทุุนสนับัสนุน องค์ก์รเหล่่านี้้ �สร้า้งความ
ชอบธรรมจากภารกิิจ ทุุนสนับัสนุน และข้อ้มูล กลุ่่�มประเทศ 
โออีีซีีดีีมีีอิิทธิพลในด้า้นการสร้า้งและการใช้ห้ลักัฐานเชิิงประจักัษ์ ์
ธนาคารโลกในด้า้นการเงิินและการสนับัสนุนด้า้นวิิชาการ และ 
ยููเนสโกในด้า้นนโยบายบนพื้้ �นฐานสิิทธิในหัวัข้อ้เช่่นการมีีส่่วนร่่วม
ของคนทุุกกลุ่่�ม แต่่ความสามารถในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ขององค์ก์ร 
เหล่่านี้้ �อาจถูกกัดักร่่อนจากกระบวนการภายในท่ี่� ไม่่เข้ม้แข็็ง 
ความเปราะบางต่่อความนิิยมชั่่�วขณะ การกำำ�หนดเง่ื่�อนไข  
การแข่่งขันัท่ี่�มากเกิินไป และการแทรกแซงของรัฐัสมาชิิก

ภาระรับัผิิดชอบเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเป็็นผู้้�นำ ำ� ภาคประชา
สังัคมมักัจะเป็็นผู้้�สนั บัสนุนท่ี่�เข้ม้แข็็งท่ี่�สุุดที่�เอาใจใส่่ประเด็็นการ
ศึกึษาท่ี่�มีีความสำำ�คัญั การรณรงค์ท่์ี่�มีีมายาวนานทั้้�งในระดับัชาติิ

14 ผลส รุุป



และนานาชาติิเน้้นเร่ื่�องโครงสร้า้งพื้้ �นฐานของโรงเรีียน การจัดัหา
หนังัสืือแบบเรีียน ข้อ้มูลท่ี่�มีี  การผ่่อนปรนหนี้้ � และการปฏิิรููปด้า้น
ภาษีี  องค์ก์รไม่่แสวงหากำำ�ไร (เอ็็นจีีโอ)มีีการส่่งเสริมสิิทธิทางการ
ศึกึษาและการมีีส่่วนร่่วมของกลุ่่�มต่่าง ๆ ท่ี่� ไม่่ได้ม้ีี ส่่วนร่่วมอย่าง
มีีความหมาย แต่่บทบาทด้า้นความรับัผิิดชอบขององค์ก์รจะขึ้้ �น
อยู่่�กับัความสัมัพันัธ์ก์ับัรัฐับาล ส่ื่�อมีีบทบาทสำำ�คัญัในการทำำ�ให้้
รัฐับาลตระหนักัถึงึความรับัผิิดชอบและสร้า้งการรับัรู้้�  ส่ื่�อสาร
มวลชนเชิิงสืืบสวนสามารถเน้้นย้ำำ ��หัวัข้อ้ที่�ต้อ้งได้ร้ับัการเปิิดเผย 
เช่่น การขาดแคลนครู เร่ื่�องอื้้ �อฉาวเก่ี่�ยวกับัการล่่วงละเมิิดทางเพศ  
และการใช้เ้งิินอย่างไม่่เหมาะสม การเป็็นอิิสระจากกลุ่่�มผล
ประโยชน์เ์ฉพาะเป็็นเง่ื่�อนไขเบื้้ �องต้น้สำำ�หรับัความน่่าเช่ื่�อถืือและ
การทำำ�หน้้าท่ี่�การเป็็นผู้้�นำ ำ�ของส่ื่�อ แต่่ทรัพัยากรท่ี่�ลดลงทำำ�ให้้การ
ทำำ�หน้้าท่ี่�ของส่ื่�อมวลชนมีีอุปสรรค

ข้้อเสนอแนะ

การเป็็นผู้้�นำ ำ�มีีความสำำ�คัญัต่่อการศึกึษา โดยช่่วยให้้สถาบันัการ
ศึกึษา ระบบการศึกึษา และสังัคมเปล่ี่�ยนแปลงไปในทางท่ี่�ดีีขึ้้ �น 
ผู้้�นำ ำ�ไม่่ได้ก้ระทำำ�การด้ว้ยตนเองแต่่ตอบสนองต่่อผู้้�มีี บทบาท 
รายอ่ื่�น ๆ ท่ี่� ช่่วยเปล่ี่�ยนแปลงระบบการเมืือง เช่่นสมาชิิกรัฐัสภา 
นักัวิิจัยั องค์ก์รระหว่่างประเทศ ภาคประชาสังัคม สหภาพการค้า้  
ส่ื่�อ และอ่ื่�น ๆ ซึ่่�งใช้ก้ารเป็็นผู้้�นำ ำ�เพ่ื่�อช่วยให้้ประเทศบรรลุุเป้้าหมาย 
เฉพาะทางการศึกึษาและเป้้าหมายทางสังัคมท่ี่�กว้า้งกว่่า เช่่น
นักัการเมืืองบางคนให้้ความสำำ�คัญักับัการศึกึษาท่ี่�มีีคุณภาพที่� 
ทั่่�วถึงึและเท่่าเทีียมในประเทศของตนโดยผ่่านการปฏิิรููปท่ี่�มอง
ไปถึงึอนาคตและการจัดัสรรทรัพัยากรอย่างเพีียงพอ แต่่ก่่อน
ท่ี่�จะเจาะลึกึลงไปถึงึการเป็็นผู้้�นำ ำ� ‘อย่างไร’ และเส่ี่�ยงท่ี่�จะกลาย
เป็็นการทำำ�เพีียงเพราะอยากจะทำำ�โดยไม่่เกิิดประโยชน์อ่์ื่�น จึงึควร
พิิจารณาว่่าการเป็็นผู้้�นำ ำ�มุ่่�งท่ี่�จะบรรลุุ ‘สิ่่�งใด’

การเป็็นผู้้�นำ ำ�สามารถกระทำำ�ได้ห้ลากหลายวิิธีีและรููปแบบเน่ื่�องจาก 
ความแตกต่่างทางบริิบท คุุณค่่า บุุคลิกภาพ และองค์ก์ร ผลลัพัธ์ ์
ซึ่่�งผู้้�นำ ำ�ช่วยให้้เกิิดขึ้้ �นนั้้�นมีีหลากหลาย ดังันั้้�นการเน้้นท่ี่�สิ่่�งใดสิ่่�ง
หนึ่่�งโดยเฉพาะเพ่ื่�อความสะดวกในการวิิเคราะห์จ์ะทำำ�ให้้ประเมิิน
ผลกระทบทั้้�งหมดของการเป็็นผู้้�นำ ำ�ต่ำำ��กว่่าความเป็็นจริง เร่ื่�อง
ราวของการเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�ดีีนั้้�นสร้า้งแรงบันัดาลใจแต่่อาจนำำ�เสนอ
บทเรีียนสำำ�หรับัผู้้�ที่ �อยู่่� ในสถานการณ์ท่์ี่�คล้า้ยคลึงึกันัเท่่านั้้�น ความ
ท้า้ทายคืือการถอดบทเรีียนจากเร่ื่�องราวรายบุุคคลและเน้้นไป
ท่ี่�กลไกเชิิงสถาบันัท่ี่�ส่่งเสริมผู้้�นำ ำ�ที่�มีีความสามารถในทุุกรููปแบบ
และภููมิิหลังัในทุุกบริิบทมากกว่่าปิิดกั้้�น ผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาใน
หลายประเทศมักัจะถููกมองว่่าเป็็นเพีียงผู้้� บริิหารหรืือผู้้� จัดัการ 
แต่่ในระยะไม่่ก่ี่�ปีีท่ี่�ผ่่านมานี้้ �บางประเทศได้ต้ระหนักัถึงึบทบาท
ทั้้�งหมดของผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาและสร้า้งพื้้ �นฐานเพ่ื่�อความเป็็น 
ผู้้�ชำ ำ�นาญการในวิิชาชีีพ ประเทศอื่�น ๆ ดำำ�เนิินการเพ่ื่�อปรับัเปล่ี่�ยน
วิิธีีการในการเป็็นผู้้�นำ ำ� โดยกระตุ้้� นให้้ผู้้�นำ ำ�มีีส่่วนร่่วมกับับุุคคล
รอบข้า้งมากขึ้้ �น อย่างไรก็็ตามการเปล่ี่�ยนแปลงอาจเกิิดขึ้้ �นอย่าง
เช่ื่�องช้า้เม่ื่�อต้อ้งเก่ี่�ยวข้อ้งกับัวัฒันธรรมและประเพณีีที่�มีีมาอย่าง
ยาวนาน

ข้อ้เสนอ 4 ประการจากรายงานฉบับันี้้ �เน้้นการปฏิิบัติัิท่ี่�รัฐับาล
สามารถทำำ�ได้เ้พ่ื่�อส่่งเสริมการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาในโรงเรีียน
และในภาคราชการ ซึ่่�งหนุุนโดยมิิติิทั้้�ง 4 มิิติิของบทบาทการเป็็น 
ผู้้�นำ ำ�ด้า้นการศึกึษาท่ี่�จะทำำ�ให้้การเป็็นผู้้�นำ ำ�มีีประสิิทธิภาพไม่่ว่่า

จะเป็็นผู้้�นำ ำ�ในโรงเรีียนหรืือในภาครัฐับาล ดังัท่ี่� ได้ก้ล่่าวไปในตอน
ต้น้ของรายงานสรุปฉบับันี้้ �มิิติิทั้้�ง 4 มิิติิได้แ้ก่่การกำำ�หนดความ
คาดหมาย การเน้้นการเรีียนรู้้�  การส่่งเสริมความร่่วมมืือ และ
การพัฒันาความสามารถ มิิติิเหล่่านี้้ �ควรจะเป็็นพื้้ �นฐานในการ
สร้า้งยุุทธศาสตร์ร์ะดับัชาติิด้า้นการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาท่ี่�
สอดคล้อ้งกันั ซึ่่�งครอบคลุมทุุกระดับัในระบบ การท่ี่�ระบบการ
ศึกึษาจะมีีประสิิทธิภาพได้น้ั้้�นผู้้�นำ ำ�แต่่ละระดับัต้อ้งทำำ�งานไปใน
ทิิศทางเดีียวกันัเพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายร่่วมกันั

ข้้อเสนอแนะท่ี่� 1 เชื่่�อมั่่�นและเสริิมพลััง

สร้า้งเง่ื่�อนไขท่ี่�เอื้้�ออำำ�นวยให้้แก่่ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียนเพื่่�อปรับัปรุุง
การศึึกษา

การเป็็นผู้้�นำ ำ�ไม่่สามารถเกิิดขึ้้ �นได้ห้ากไม่่มีีโอกาสในการตัดัสินใจ 
ผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาช่่วยให้้มีีการยกระดับัการศึกึษาให้้ดีีขึ้้ �นใน 
ทุุกสถานการณ์แ์ละบริิบท แต่่จะมีีอิิทธิพลมากขึ้้ �นเม่ื่�อได้ร้ับัความ
ไว้ว้างใจให้้ใช้ท้ักัษะของตน ดังันั้้�นระบบการศึกึษาจึงึต้อ้งเสริม
พลังัให้้กับัผู้้�อำ ำ�นวยการด้ว้ยการให้้อิิสระอย่างเพีียงพอในการ
บริิหารจัดัการด้า้นการเงิินและทรัพัยากรบุุคคลและการตัดัสินใจ
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับัการเรีียนการสอน

แต่่การให้้อิิสระยังัไม่่เพีียงพอหากขาดมาตรการสนับัสนุน รัฐับาล
ต้อ้งมีีความชัดัเจนเก่ี่�ยวกับัขอบเขตอำำ�นาจการตัดัสินใจของผู้้�นำ ำ�
โรงเรีียน ต้อ้งจัดัสรรทรัพัยากรอย่างเพีียงพอในเวลาท่ี่�เหมาะสม 
อย่างเท่่าเทีียมและคาดการณ์์ได้ ้ผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนมีีภาระรับัผิิดชอบ 
ต่่อรัฐับาลและชุุมชนในการใช้ท้รัพัยากรเหล่่านี้้ �อย่างมีีความ 
รับัผิิดชอบเพ่ื่�อบรรลุุผลลัพัธ์ท์างการศึกึษาท่ี่�เป็็นไปได้ ้รัฐับาล
จะต้อ้งพัฒันาความสามารถของผู้้�นำ ำ�ในการใช้ท้รัพัยากรอย่าง
มีีประสิิทธิภาพ และพัฒันาความสามารถของรัฐับาลเองในการ
ติิดตามโรงเรีียนและใช้ข้้อ้มูลอย่างมีีประสิิทธิภาพ การสร้า้ง
ความเช่ื่�อมั่่�นต้อ้งกระทำำ�ด้ว้ยการมีีส่่วนร่่วมอย่างมีีความหมาย
และสม่ำำ��เสมอ และรัฐับาลจะต้อ้งตระหนักัถึงึและปกป้้องผู้้�นำ ำ�
โรงเรีียนจากผลด้า้นลบท่ี่�อาจเกิิดจากการมีีอิิสระมากเกิินไป

ข้้อเสนอแนะท่ี่� 2 คััดเลืือก พััฒนา และรัับรู้้�

ลงทุุนสร้า้งความเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านวิิชาชีีพของผู้้�อำำ�นวยการ
โรงเรีียน

ก. คััดเลืือกผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียนท่ี่�มีีความสามารถด้้วยวิิธีีการ
สรรหาบุุคลากรอย่่างครอบคลุุม

วิิธีีการสรรหาบุุคลากรต้อ้งครอบคลุมและตระหนักัว่่าศักัยภาพ
ในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�ดีีสามารถพบได้ใ้นบุุคคลท่ี่�  ‘สุุภาพและถ่่อมตัวั 
ซึ่่�งน่่าประหลาดใจที่�จะถููกเลืือกว่่าเป็็นผู้้�นำ ำ�ที่�มีีประสิิทธิภาพ’  
ผู้้�ที่ �มีีความสามารถอาจจะหมดกำำ�ลังัใจหากกระบวนการสรรหา
บุุคลากรเป็็นแบบปิิดและมีีความไม่่เท่่าเทีียม แม้ว่้่าอาจจะมีีทาง
เลืือกหลายทางในการเป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน แต่่การแต่่งตั้้�งผู้้�ที่ � ไม่่ได้้
มาจากกลุ่่�มครูท่ี่�มีีอยู่่�  ณ ปััจจุบันัก็็เป็็นไปได้ย้าก ดังันั้้�นจึงึเป็็น 
การดีีที่�การอบรมครูเบื้้ �องต้น้จะครอบคลุมเนื้้ �อหาเก่ี่�ยวกับัการ
พัฒันาการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้ว้ย
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การเสาะหาผู้้�มีีคว ามสามารถและการวางแผนผู้้�สืื บช่่วงต่่อควร
เป็็นส่่วนสำำ�คัญัในยุุทธศาสตร์ก์ารสรรหาบุุคลากร การเสนอ
บทบาทด้า้นการจัดัการและการเป็็นผู้้�นำ ำ�ล่วงหน้้าเป็็นสิ่่�งท่ี่�  
พึงึประสงค์ห์ากสถานการณ์อ์ำำ�นวย อย่างไรก็็ตามสิ่่�งสำำ�คัญัคืือวิธีี
การเหล่่านี้้ �ต้อ้งปราศจากอคติิ การเหมารวม และฉันัทาคติิ และ
หลีีกเล่ี่�ยงโครงสร้า้งท่ี่�มีีหลายลำำ�ดับัชั้้�น การแบ่่งพรรคแบ่่งพวก 
หรืือการอุุปถัมัภ์ ์

เกณฑ์ก์ารคัดัเลืือกควรมีีการกำำ�หนดอย่างชัดัเจน ยุุติิธรรม และ
โปร่่งใส เพ่ื่�อสร้า้งความมั่่�นใจว่่าผู้้�รั บัสมัคัรท่ี่�มีีคุณสมบัติัิท่ี่� ไม่่ว่่า
จะมีีภูมิิหลังัหรืือเพศสภาพเช่่นใดจะมีีโอกาสแสดงทักัษะการเป็็น
ผู้้�นำ ำ�ที่�หลากหลายอย่างเท่่าเทีียมกันั การเมืืองไม่่ควรมีีบทบาทใน
การเลืือกผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน การขาดความหลากหลายในตำำ�แหน่่งผู้้�นำ ำ�
เป็็นปััญหาในการตัดัสินใจด้า้นการศึกึษาในทุุกระดับั เม่ื่�อไม่่นาน
มานี้้ � 8 ประเทศจาก 10 ประเทศไม่่มีีมาตรการท่ี่�จะรับัรองว่่า 
การเป็็นตัวัแทนมีีความสมดุุล กระบวนการคัดัเลืือกแบบเปิิดเผย
สามารถช่่วยลดความเหล่ื่�อมล้ำำ ��ในการเป็็นตัวัแทนในตำำ�แหน่่งผู้้�นำ ำ� 
แต่่อาจจะต้อ้งมีีการกำำ�หนดจำำ�นวนโดยวางกฎเกณฑ์์ไว้ช้ั่่�วคราวใน
จุุดที่�มีีปัญหา

ครูท่ี่�ดีีที่�สุุดไม่่จำำ�เป็็นต้อ้งเป็็นผู้้�อำ ำ�นวยการท่ี่�ดีีที่�สุุด และต้อ้ง
ระมัดัระวังัท่ี่�จะหลีีกเล่ี่�ยงการส่่งสัญัญาณว่่าตำำ�แหน่่งผู้้�อำ ำ�นวยการ 
เป็็นรางวัลัสำำ�หรับัครูท่ี่�ดีีที่�สุุด แต่่อีีกในด้า้นหนึ่่�งคืือการเป็็นครู
ท่ี่�ดีีเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัท่ี่�จะทำำ�ให้้การเป็็นผู้้�อำ ำ�นวยการประสบความ
สำำ�เร็็จ การทบทวนกระบวนการคัดัเลืือกสำำ�หรับัรายงานฉบับันี้้ �
แสดงให้้เห็็นว่่าสามในส่ี่�ประเทศต้อ้งการให้้ผู้้�อำ ำ�นวยการเป็็นครู
ท่ี่�มีีคุณสมบัติัิครบถ้ว้น แต่่มีีเพีียงสามในสิิบประเทศที่�ระบุุถึงึ
ประสบการณ์ด์้า้นการจัดัการ ดังันั้้�นเกณฑ์ก์ารคัดัเลืือกจึงึควร
กว้า้งขึ้้ �นและมีีความหลากหลาย

ข. เตรีียมความพร้อ้ม อบรม และสนัับสนุุนผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียนให้้
เน้้นทิ่่�มิิติิหลักของบทบาทของตน

การทบทวนระดับันานาชาติิเร่ื่�องวิิชาในการอบรมสำำ�หรับัรายงาน
ฉบับันี้้ � ทั้้�งการอบรมก่่อนเริ่่�มปฏิิบัติัิงานและระหว่่างปฏิิบัติัิงาน  
ชี้้ �ให้้เห็็นว่่าแทบจะไม่่ถึงึครึ่่�งหนึ่่�งของวิิชาในการอบรมทั้้�งหมดที่�
เน้้นมิิติิใดมิติิหนึ่่�งใน 4 มิิติิของการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอน, ความ
คาดหวังัและวิิสัยัทัศัน์,์ ความร่่วมมืือและพันัธมิตร, และการ
พัฒันาบุุคลากร และมีีเพีียงหนึ่่�งในสามท่ี่�เน้้นทั้้�ง 4 มิิติิ หลักัสููตร
การอบรมต้อ้งให้้ความสนใจกับัแต่่ละมิิติิของทั้้�ง 4 มิิติิ แต่่มีี  
แนวโน้้มท่ี่�จะเน้้นด้า้นวิิชาการเป็็นลำำ�ดับัแรก และไม่่จำำ�แนกความ
ต้อ้งการท่ี่�แตกต่่างกันัท่ี่�เกิิดขึ้้ �นในแต่่ช่่วงเวลาของอาชีีพ

การสนับัสนุนบางประเภทเช่่นการอบรมเม่ื่�อเริ่่�มรับัตำำ�แหน่่ง การ
ให้้คำำ�ปรึกึษา และระบบพ่ี่�เลี้้ �ยง มีีความสำำ�คัญัต่่อความสำำ�เร็็จของ
ผู้้�นำ ำ�ใหม่่และอยู่่� ในช่่วงเริ่่�มต้น้อาชีีพ แต่่บทบาทของการสนับัสนุน
เหล่่านี้้ �กลับัไม่่ได้ร้ับัความสำำ�คัญัเท่่าท่ี่�ควร เพีียงสามในสิิบประเทศ
ท่ี่�มีีระเบีียบข้อ้บังัคับัในการจัดัอบรมแก่่ผู้้�อำ ำ�นวยการใหม่่ภายหลังั
เข้า้รับัตำำ�แหน่่ง หลักัสููตรการเตรีียมความพร้อ้มควรมีีการฝึึก
ปฏิิบัติัิหรืือการเรีียนรู้้�จ ากประสบการณ์ ์และการสนับัสนุนจาก 
ผู้้�ชี้้  �แนะและพ่ี่�เลี้้ �ยง 

หลักัสููตรการพัฒันาวิิชาชีีพควรเสริมในจุุดนี้้ � โดยเฉพาะสำำ�หรับั
ผู้้�นำ ำ�ที่� ได้ร้ับัการอบรมก่่อนหน้้าท่ี่� ไม่่ได้ค้รอบคลุมมิิติิหลักัทั้้�ง  
4 มิิติิ สมรรถนะท่ี่�ควรได้ร้ับัการส่่งเสริมได้แ้ก่่ทักัษะการสังัเกต 
ทักัษะการฟััง ทักัษะด้า้นสังัคม อารมณ์ ์และทักัษะการวิิเคราะห์ ์
การอบรมควรครอบคลุมถึงึลำำ�ดับัความสำำ�คัญัในการปฏิิรููปของ
รัฐับาลเพ่ื่�อสนับัสนุนการดำำ�เนิินการปฏิิรููปนั้้�น รวมถึงึการสร้า้ง
ความคุ้้� นเคยเก่ี่�ยวกับักฎหมายและระเบีียบข้อ้บังัคับัหลักัให้้กับั
ผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน และพัฒันาทักัษะเชิิงปฏิิบัติัิในด้า้นการจัดัการ
ข้อ้มูล การเงิิน ทรัพัยากรมนุุษย์ ์และการสอน ท้า้ยท่ี่�สุุดแล้ว้ 
ผู้้�อำ ำ�นวยการต้อ้งรู้้�สึ กึสบายใจในการตัดัสินใจ หนึ่่�งในส่ี่�ของ 
ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนในประเทศรายได้ป้านกลางระดับับนและ
ประเทศรายได้สูู้งต้อ้งการฝึึกอบรมในด้า้นเหล่่านี้้ � ความรู้้� เฉพาะ
ทางมีีความจำำ�เป็็นในการดำำ�เนิินนโยบายการมีีส่่วนร่่วมและการ
เปล่ี่�ยนแปลงทางดิิจิิทัลั นโยบายการศึกึษาด้า้นอ่ื่�น ๆ เช่่นนโยบาย
สีีเขีียว และสุุขภาพและโภชนาการก็็ต้อ้งการให้้ผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน
พัฒันาความสามารถในด้า้นเหล่่านี้้ �เช่่นกันั

ความรับัผิิดชอบท่ี่�เพิ่่�มมากขึ้้ �นทำำ�ให้้ผู้้�นำ ำ�มักัเกิิดความเครีียดและ
เกิิดการหมดไฟในการทำำ�งาน ดังันั้้�นจึงึจำำ�เป็็นท่ี่�จะต้อ้งมีีการเข้า้
ถึงึการให้้คำำ�ปรึกึษาแบบมืืออาชีีพและบริิการเก่ี่�ยวกับัสุุขภาพจิต 
และสร้า้งเครืือข่ายช่่วยเหลืือในโรงเรีียนท่ี่�ผู้้�นำ ำ�สามารถสนทนา
เร่ื่�องความท้า้ทายต่่าง ๆ และขอคำำ�ปรึกึษาได้ ้ต้น้ทุุนในการลงทุุน
ในสิ่่�งต่่าง ๆ เหล่่านี้้ �จะไม่่สููญเปล่่าเน่ื่�องจากผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนท่ี่� ได้ร้ับั
การสนับัสนุนอย่างเพีียงพอมีีแนวโน้้มท่ี่�จะลาออกจากงานน้้อยกว่่า

ค.กำำ�หนดมาตรฐานการเป็็นผู้้�นำำ�โรงเรีียนและนำำ�ไปปฏิิบััติิ และรับัรู้้�
ถึึงความสำำ�เร็จ็

เกืือบครึ่่�งหนึ่่�งของประเทศทั่่�วโลกมีีการกำำ�หนดมาตรฐานวิิชาชีีพ
หรืือกรอบสมรรถนะระดับัชาติิเป็็นการเฉพาะ ซึ่่�งเป็็นการกำำ�หนด
โครงร่่างสมรรถนะท่ี่�พึงึประสงค์ส์ำำ�หรับัผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียน
ท่ี่�มีีความมุ่่�งมั่่�นและกำำ�ลังัฝึึกฝน และระบุุวิิธีีปฏิิบัติัิท่ี่�ต้อ้งการ 
มาตรฐานมีีความสำำ�คัญัโดยเฉพาะอย่างยิ่่�งเม่ื่�อการรับัรู้้� เก่ี่�ยวกับั
บทบาทของผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนยังัคงถููกจำำ�กัดัอยู่่�ที่�การบริิหาร
และการจัดัการ มาตรฐานจะช่่วยส่ื่�อถึงึสิ่่�งท่ี่�ประเทศให้้ความ
สำำ�คัญั และสามารถใช้เ้ป็็นแนวทางในการคัดัเลืือก การเตรีียม 
ความพร้อ้ม และการอบรม มาตรฐานไม่่ควรสร้า้งรููปแบบท่ี่�
เหมืือนกันัเพีียงอย่างเดีียว แต่่ควรสะท้อ้นบริิบททางการศึกึษา
และวัฒันธรรมของประเทศ โดยหลีีกเล่ี่�ยงการนำำ�มาตรฐานจาก
ประเทศอื่�นมาใช้้โดยมิิได้ม้ีีการปรับัให้้เข้า้กับับริิบทของท้อ้งถิ่่�น

ผลงานของผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนควรได้ร้ับัการประเมิินเทีียบกับั
มาตรฐานเหล่่านี้้ �และผลลัพัธ์ท์างการศึกึษาท่ี่�กำำ�หนดไว้ ้ซึ่่�ง
เจตนารมณ์ห์ลักัของการประเมิินควรเป็็นไปเพ่ื่�อการให้้ความรู้้�   
โดยให้้ข้อ้มูลย้อ้นกลับัและเสนอการเปล่ี่�ยนแปลงในทางปฏิิบัติัิ 
ควรมีีการใช้ร้ะบบการประเมิินเป็็นพื้้ �นฐานในการพัฒันา
กระบวนการรับัรองสมรรถนะด้า้นวิิชาชีีพของผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน 
ระบบการประเมิินท่ี่�มีีการจัดัการอย่างดีียังัสามารถใช้เ้พ่ื่�อพัฒันา
เส้น้ทางความก้า้วหน้้าในสายอาชีีพอีีกด้ว้ย

16 ผลส รุุป



ข้้อเสนอแนะท่ี่� 3 แบ่่งปััน

ส่่งเสริมิการเป็็นผู้้�นำำ�ร่ว่มกัันและวััฒนธรรมโรงเรีียนแบบร่ว่มมืือ 

บางครั้้�งการเป็็นผู้้�นำ ำ�มักัจะถููกมองว่่าเป็็นการกระทำำ�ของวีีรบุุรุุษ/
วีีรสตรีี  แต่่ผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนไม่่ใช่่วีีรบุุรุุษ/วีีรสตรีีและไม่่ควรถููกมองว่่า 
เป็็นเช่่นนั้้�น เพราะเป็็นไปไม่่ได้ท่้ี่�ผู้้�นำ ำ�จะกระทำำ�ทุกอย่างด้ว้ย
ตนเอง แต่่ต้อ้งเป็็นผู้้�นำ ำ�โดยผ่่านความร่่วมมืือเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้า
หมายร่่วมกันั ทำำ�ให้้ผู้้�มีี  ส่่วนได้ส่้่วนเสีียทุุกคนมีีแรงกระตุ้้� นท่ี่�จะ
ทำำ�งานให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกันัโดยใช้จุุ้ดแข็็งของตนเอง

สถานะการเป็็นผู้้�นำ ำ�ต้อ้งมีีรากท่ี่�ลึกึกว่่าการเป็็นตำำ�แหน่่งท่ี่�มีี
อำำ�นาจ โดยต้อ้งได้ม้าจากการปฏิิบัติัิประจำำ�วันัท่ี่�แสดงให้้เห็็นถึงึ
ความซ่ื่�อสัตัย์ ์ความมุ่่�งมั่่�น ความสามารถ และความเป็็นมนุุษย์ ์
คุุณลักัษณะเหล่่านี้้ �จะมีีประสิิทธิภาพมากขึ้้ �นหากมีีการแบ่่งหน้้าท่ี่�
การเป็็นผู้้�นำ ำ�ทั้้�งอย่างเป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการระหว่่าง
สมาชิิกของคณะผู้้� บริิหาร (เช่่น กับัรองผู้้�อำ ำ�นวยการหรืือหัวัหน้้า
แผนก), ครูและบุุคลากรสายสนับัสนุน, นักัเรีียน, ผู้้� ปกครอง และ
สมาชิิกชุุมชน ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนต้อ้งรู้้� ว่่าจะใช้้โครงสร้า้งเช่่น
คณะกรรมการบริิหารโรงเรีียนและสภานักัเรีียนเพ่ื่�อเป็็นเวทีีใน
การปรึกึษาหารืือและการมีีส่่วนร่่วมอย่างมีีความหมายได้อ้ย่างไร 
ซึ่่�งความสัมัพันัธ์ท่์ี่�มีีการพึ่่�งพากันัเช่่นนั้้�นจะสร้า้งความเข้ม้แข็็งให้้
กับัการบริิหารจัดัการ ปรับัปรุุงการตัดัสินใจ เพิ่่�มความรับัผิิดชอบ 
ท่ี่�สามารถตรวจสอบได้ ้และส่่งเสริมสภาพแวดล้อ้มแบบมีีส่่วนร่่วม 
และยืืดหยุ่่�นต่่อการเปล่ี่�ยนแปลง ควรมีีการสร้า้งและปฏิิบัติัิ
นโยบายการเป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนร่่วมกันั แต่่มีีเพีียงประมาณครึ่่�งหนึ่่�ง 
ของประเทศทั้้�งหมดที่�กำำ�หนดความร่่วมมืือของครูไว้ใ้นมาตรฐาน
การเป็็นผู้้�นำ ำ� และเพีียงไม่่ถึงึหนึ่่�งในสามของหลักัสููตรการเป็็น
ผู้้�นำ ำ�ที่� ได้ร้ับัการทบทวนสำำ�หรับัรายงานฉบับันี้้ �ท่ี่� เน้้นการสร้า้ง
ความพร้อ้มสำำ�หรับัผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนในการแบ่่งความรับัผิิดชอบด้ว้ย
ความเปิิดเผย ความร่่วมมืือ และการเป็็นหุ้้� นส่่วน

ดังันั้้�นหลักัสููตรการพัฒันาวิิชาชีีพจึงึควรช่่วยให้้ผู้้�อำ ำ�นวยการ
โรงเรีียนแจกแจงบทบาท, มอบความรับัผิิดชอบ, เสริมพลังัให้้กับั
เพ่ื่�อนร่่วมงาน นักัเรีียน และผู้้� ปกครอง และตระหนักัถึงึการมีีส่่วน
ช่่วยเหลืือที่�แตกต่่างกันั, สร้า้งบรรยากาศแวดล้อ้มท่ี่�ทุุกคนรู้้�สึ กึ
ว่่าตนมีีคุณค่่า, สร้า้งช่่องทางการส่ื่�อสารท่ี่�ชัดัเจนและกลไกการ
ให้้ข้อ้คิดเห็็นอย่างสม่ำำ��เสมอ, สร้า้งทีีม, และเห็็นว่่าโรงเรีียนเป็็น
องค์ก์รแห่่งการเรีียนรู้้�ที่ �ทำำ�งานเพ่ื่�อมุ่่�งไปสู่่� เป้้าหมายเดีียวกันั

ข้้อเสนอแนะท่ี่� 4 ลงทุุนกับผู้้�นำำ�ระบบ

พััฒนาความสามารถของเจ้้าหน้าท่ี่�การศึึกษาเพื่่�อให้้เป็็นผู้้�นำำ�ระบบ

ผู้้�นำ ำ�ระบบการศึกึษาอยู่่� ในกลุ่่�มผู้้�มีี บทบาททางการศึกึษาท่ี่� ได้ร้ับั
การวิิจัยัศึกึษาน้้อยท่ี่�สุุดกลุ่่�มหนึ่่�ง และค่่อนข้า้งเป็็นไปได้ว่้่าไม่่ได้้
มีีการเตรีียมพร้อ้มอย่างเพีียงพอ แต่่ก็็ได้ร้ับัความไว้ว้างใจให้้ทำำ�
หน้้าท่ี่�สำำ�คัญัในการริิเริ่่�มและดำำ�เนิินการปฏิิรููประบบการศึกึษา
โดยการกระตุ้้� นของรัฐับาล และให้้การสนับัสนุนกระบวนการ
ประกันัคุุณภาพ บางครั้้�งแทนท่ี่�จะเป็็นการเสริมพลังัให้้กับัผู้้�นำ ำ�ทำำ�
หน้้าท่ี่�เหล่่านี้้ � กลับักลายเป็็นการจ้า้งบุุคคลภายนอกหรืือ 
โอนภาระงานไปให้้หน่่วยงานราชการอ่ื่�นแทน

ความท้า้ทายแบบเดีียวกับัท่ี่�มีีผลต่่อความเช่ี่�ยวชาญในวิิชาชีีพ
ของผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนก็็มีีผลต่่อข้า้ราชการกลุ่่�มนี้้ �เช่่นกันั 
กระบวนการสรรหาบุุคลากรและการคัดัเลืือกเปล่ี่�ยนแปลงช้า้
เน่ื่�องจากการปฏิิรููปการบริิหารราชการก็็คืืบหน้้าไปอย่างเช่ื่�องช้า้ 
การเตรีียมความพร้อ้มและการพัฒันาวิิชาชีีพมีีอุปสรรคเน่ื่�องจาก
ความเช่ี่�ยวชาญในภาคการศึกึษาอาจจะไม่่ได้เ้ป็็นข้อ้กำำ�หนด 
เบื้้ �องต้น้ท่ี่�จำำ�เป็็นต้อ้งมีี จึงึทำำ�ให้้เจ้า้หน้้าท่ี่�มีีความลำำ�บากท่ี่�จะ
แสดงบทบาทที่�สำำ�คัญัประการหนึ่่�งคืือการเป็็นผู้้�นำ ำ�ในการ
สนับัสนุนด้า้นการสอน นอกจากนี้้ �ยังัมองบทบาทของตนว่่า
เป็็นผู้้�คว บคุุมมากกว่่าเป็็นผู้้�สนั บัสนุน กลไกการประเมิินขาด
วัตัถุประสงค์ท่์ี่�สามารถวัดัได้ ้ซึ่่�งสามารถนำำ�ใช้เ้พ่ื่�อให้้ข้อ้มูล 
ย้อ้นกลับั

หลักัสููตรการพัฒันาวิิชาชีีพต้อ้งสร้า้งขีีดความสามารถให้้กับั 
เจ้า้หน้้าท่ี่�ด้า้นการศึกึษา โดยเน้้นความเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอนและ
การประกันัคุุณภาพโดยเฉพาะ ในสภาพแวดล้อ้มท่ี่�มีีความซับัซ้อ้น 
เพิ่่�มมากขึ้้ �นเจ้า้หน้้าท่ี่�ด้า้นการศึกึษาต้อ้งมีีการเตรีียมความพร้อ้ม
ในการจัดัการภาวะวิิกฤตด้ว้ย
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การติิดตามการศึึกษาตาม 
เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื
ข้้อความสำำ�คัญ

วันันี้้ �มีีเด็็กที่�อยู่่� ในโรงเรีียนจำำ�นวนมากขึ้้ �นและกำำ�ลังัมีีความ
ก้า้วหน้า้ทางการศึกึษามากกว่าท่ี่�เคยมีีมา

	� การมีีส่่วนร่่วมในการศึกึษาของเด็็กอายุุต่ำำ��กว่่า 3 ปีีเพิ่่�มขึ้้ �นทั่่�วโลก 
และท่ี่�น่่าสังัเกตมากท่ี่�สุุดคืือในภููมิิภาคแอฟริิกาใต้ท้ะเลทราย
ซาฮาราท่ี่�เพิ่่�มขึ้้ �นมากกว่่า 10 จุุดร้อ้ยละในช่่วงทศวรรษท่ี่�ผ่่านมา

	� ตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2015 มีีเด็็ก ยุุวชน และเยาวชนกว่่า 110 ล้า้นคน
เข้า้เรีียนในโรงเรีียน

	� อัตัราการสำำ�เร็็จการศึกึษาก็็เพิ่่�มขึ้้ �นเช่่นกันั โดยคนหนุ่่�มสาว 
กว่่า 40 ล้า้นคนกำำ�ลังัสำำ�เร็็จการศึกึษาระดับัมัธัยมศึกึษาในวันั
นี้้ �มากกว่่าใน ค.ศ. 2015

	� ตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2010 อัตัราการเข้า้เรีียนอย่างหยาบ (gross 
enrollment ratio) ในระดับัอุุดมศึกึษาเพิ่่�มขึ้้ �นจากร้อ้ยละ 30 
เป็็นร้อ้ยละ 43 และยิ่่�งเร็็วกว่่านั้้�นในภููมิิภาคลาติินอเมริิกา 
และแคริบเบีียน และภููมิิภาคเอเชีียตะวันัออกและ 
ตะวันัออกเฉีียงใต้ ้ 

แต่่ผู้้�ที่ �ถููกทิ้้ �งไว้ข้้า้งหลังัคืือผู้้�ที่ �เข้า้ถึงึได้ย้ากที่�สุุดซึ่่�งส่่งผลให้้
เกิิดการหยุุดชะงักั และในกรณีีที่�มีีความขัดัแย้ง้ย่ิ่�งทำำ�ให้ ้
การพัฒันาการศึกึษาถอยหลังั

	� การเข้า้เรีียนของเด็็กอายุุ 5 ปีีหยุุดอยู่่�ที่�ประมาณร้อ้ยละ 75 ใน
ช่่วงทศวรรษท่ี่�ผ่่านมา

	� เด็็กและเยาวชนจำำ�นวน 251 ล้า้นคนทั่่�วโลกยังัไม่่ได้เ้ข้า้
โรงเรีียน ซึ่่�งเป็็นการลดลงเพีียงร้อ้ยละ 1 นับัตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2015 
ในจำำ�นวนนี้้ �เป็็นเด็็กชาย 129 ล้า้นคนและเด็็กหญิิง  
122 ล้า้นคน การถููกกีีดกันันี้้ �ยิ่่�งรุุนแรงขึ้้ �นเน่ื่�องจาก
บรรทัดัฐานทางสังัคมและความยากจน เด็็ก ยุุวชน และ
เยาวชนประมาณ 6 ใน 10 คนในประเทศอัฟักานิิสถานและ
ไนเจอร์์ไม่่ได้เ้ข้า้โรงเรีียน

	� มีีเด็็กท่ี่�เข้า้เรีียนช้า้และเรีียนซ้ำำ ��ชั้้�นจำำ�นวนมากเกิินไปในภููมิิภาค
แอฟริิกาใต้ท้ะเลทรายซาฮารา โดยในโรงเรีียนประถมศึกึษา
มีีเด็็กร้อ้ยละ 26 ท่ี่�เรีียนช้า้ไปอย่างน้้อย 2 ปีี และในโรงเรีียน
มัธัยมศึกึษาตอนต้น้มีีเด็็กร้อ้ยละ 35 ท่ี่�มีีอายุุมากเกิินไป 

	� อัตัราการสำำ�เร็็จการศึกึษาระดับัมัธัยมศึกึษาเพิ่่�มขึ้้ �นจาก
ร้อ้ยละ 53 ใน ค.ศ. 2015 เป็็นร้อ้ยละ 59 ใน ค.ศ. 2023 
ประชากรจำำ�นวน 650 คนทั่่�วโลกออกจากโรงเรีียนโดยไม่่มีี
ประกาศนีียบัตัรมัธัยมศึกึษา

	� ช่่องว่่างระหว่่างเพศในอัตัราการสำำ�เร็็จการศึกึษาระดับั
มัธัยมศึกึษาในระดับัโลกได้ถูู้กขจัดัไปแล้ว้ แต่่ช่่องว่่างนี้้ �ยังัคง
กว้า้งอยู่่� ในภููมิิภาคแอฟริิกาใต้ท้ะเลทรายซาฮารา ซึ่่�งความเร็็ว
ในความก้า้วหน้้าในช่่วงทศวรรษท่ี่�ผ่่านมาเป็็นเพีียงครึ่่�งเดีียว

ของความเร็็วในความก้า้วหน้้าในภููมิิภาคเอเชีียกลางและเอเชีีย
ใต้ ้ซึ่่�งเป็็นภููมิิภาคเดีียวที่�เด็็กหญิิงล้า้หลังักว่่าเด็็กชาย

	� ร้อ้ยละของผู้้� ใหญ่่ท่ี่�สำำ�เร็็จการศึกึษาระดับัมัธัยมศึกึษาเป็็น
อย่างน้้อยเพิ่่�มขึ้้ �นโดยเฉล่ี่�ย 5 จุุดร้อ้ยละในระยะ 10 ปีีท่ี่�ผ่่านมา 
ซึ่่�งหากดำำ�เนิินไปโดยอัตัรานี้้ �จะใช้เ้วลาอีีก 80 ปีีจึงึจะ 
บรรลุุเป้้าหมายท่ี่�ทุุกคนสำำ�เร็็จการศึกึษาระดับัมัธัยมศึกึษา

	� ผู้้� ใหญ่่เพีียงร้อ้ยละ 3 มีีส่่วนร่่วมในการศึกึษาและการฝึึกอบรม 
อัตัราการมีีส่่วนร่่วมได้ล้ดลงในมากกว่่าครึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวน
ประเทศที่�มีีข้อ้มูลแนวโน้้มตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2015

	� การโจมตีีโรงเรีียนเกิิดขึ้้ �นรวม 3,000 ครั้้�งใน ค.ศ. 2022 ซึ่่�ง
รุุนแรงขึ้้ �นเน่ื่�องจากสงครามในประเทศยูเครน และอีีกครั้้�งใน 
ค.ศ. 2023 จากสงครามในรัฐัปาเลสไตน์ ์ณ เดืือนกรกฎาคม 
ค.ศ. 2024 ร้อ้ยละ 61 ของโรงเรีียนในกาซาถููกโจมตีีโดยตรง  

มาตรฐานสำำ�หรับัครููมักัจะต่ำำ��เกิินไปหรืือไม่่สามารถบรรลุุได้ ้

	� การท่ี่�ครูในห้้องเรีียนมีีจำำ�นวนไม่่เพีียงพออาจมีีสาเหตุุมาจาก
การไม่่มีีผู้้�สมั คัรหรืือการไม่่มีีตำำ�แหน่่งว่่าง สาเหตุุแรกพบได้้
มากกว่่าในประเทศร่ำำ��รวย โดยมีีเพีียงร้อ้ยละ 4 ของประชากร
อายุุ 15 ปีีในประเทศร่ำำ��รวยท่ี่�ต้อ้งการจะเป็็นครู สาเหตุุท่ี่�สอง
พบได้ม้ากกว่่าในประเทศยากจนกว่่า ในประเทศเซเนกัลัมีี  
ครูท่ี่�มีีคุณสมบัติัิจำำ�นวนมากกว่่าความต้อ้งการมากกว่่า 1,000 
คนใน ค.ศ. 2020 เพีียงปีีเดีียว 

	� ครูจำำ�นวนมากไม่่มีีคุณสมบัติัิขั้้�นต่ำำ��ที่�พึงึประสงค์ ์ในภููมิิภาค
แอฟริิกาใต้ท้ะเลทรายซาฮาราสัดัส่่วนนี้้ �ลดลงจากร้อ้ยละ 70 
ใน ค.ศ. 2012 เป็็นร้อ้ยละ 64 ใน ค.ศ. 2022 และในภููมิิภาค
ยุุโรปและอเมริิกาเหนืือสัดัส่่วนนี้้ �ลดลงจากร้อ้ยละ 98 ใน  
ค.ศ. 2010 เป็็นร้อ้ยละ 93 ใน ค.ศ. 2023

	� มาตรฐานในแต่่ละภููมิิภาคมีีความแตกต่่างกันั ประเทศส่่วน
ใหญ่่กำำ�หนดให้้ครูต้อ้งมีีวุฒิิปริิญญาตรีีเพ่ื่�อสอนระดับัประถม
ศึกึษา ในขณะท่ี่�ร้อ้ยละ 17 ของประเทศในภููมิิภาคแอฟริิกาใต้้
ทะเลทรายซาฮารายอมรับัผู้้�มีี ประกาศนีียบัตัรระดับั
มัธัยมศึกึษาตอนต้น้

ระดับัผลลัพัธ์ก์ารเรีียนรู้้� ลดลงแม้แ้ต่่ในช่่วงก่่อนการระบาดของ 
โรคโควิิด-19 แต่่การแพร่ระบาดเกิิดขึ้้ �นพร้อ้มกับัแนวโน้ม้ที่�เร็็วขึ้้ �น

	� การสร้า้งแนวโน้้มทำำ�ได้ย้ากเน่ื่�องจากยังัมีีช่องว่่างด้า้นข้อ้มูล 
ระดับัโลกอย่างมาก การประเมิินการเรีียนรู้้�ที่ �มีีความ
ครอบคลุมต่ำำ��หมายความว่่าไม่่มีีข้อ้มูลเก่ี่�ยวกับัเด็็กจำำ�นวน 
680 ล้า้นคน

	� หลักัฐานจากประเทศรายได้ป้านกลางระดับับนและรายได้สูู้ง 
70 ประเทศซึ่่�งร่่วมในการประเมิินพิิซา (PISA) (ตอนจบของ
ชั้้�นมัธัยมศึกึษาตอนต้น้) ค.ศ. 2022 แสดงให้้เห็็นว่่าสัดัส่่วน
ของนักัเรีียนท่ี่�มีีความสามารถในการอ่่านลดลง 9 จุุดร้อ้ยละ

18 ผลส รุุป



จาก ค.ศ 2012 ถึงึ ค.ศ. 2018 และลดลงอีีก 3 จุุดเป็็นร้อ้ยละ 
47 ใน ค.ศ. 2022

	� สัดัส่่วนของนักัเรีียนเหล่่านี้้ �มีีความสามารถทางคณิตศาสตร์์
เพิ่่�มขึ้้ �น 2 จุุดร้อ้ยละจาก ค.ศ. 2012 ถึงึ ค.ศ. 2018 แต่่ลดลง 
8 จุุดเหลืือร้อ้ยละ 36 ใน ค.ศ. 2022 การลดลงในระยะยาวอาจ
เกิิดขึ้้ �นตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2009 การระบาดของโรคโควิด-19 อาจเร่่ง 
ให้้การลดลงเกิิดเร็็วขึ้้ �น แต่่อาจบดบังัปััจจัยัเชิิงโครงสร้า้งอ่ื่�น ๆ

	� หลักัฐานจากประเทศภูมิิภาคแอฟริิกาใต้ท้ะเลทรายซาฮารา 
6 ประเทศซึ่่�งร่่วมอยู่่� ในการสำำ�รวจการประเมิินระดับัความ
สามารถขั้้�นต่ำำ�� (Assessment for Minimum Proficiency 
Levels – AMPL)(ตอนจบของชั้้�นประถมศึกึษา) ค.ศ. 2021 
และ 2023 พบว่่านักัเรีียนเพีียง 1 ใน 10 คนอยู่่� ในระดับัความ
สามารถขั้้�นพื้้ �นฐานด้า้นการอ่่าน และ 2 ใน 10 คนอยู่่� ในระดับั
ความสามารถขั้้�นพื้้ �นฐานด้า้นคณิตศาสตร์ ์

เทคโนโลยีีช่วยให้ผู้้้� เรีียนเข้า้ถึงึการศึกึษาซึ่่�งก่่อนหน้า้นี้้ �ไม่่มีี
โอกาส แต่่ก็็นำำ�มาซึ่่�งปััญหาใหม่่

	� โรงเรีียนในระดับัมัธัยมศึกึษาตอนปลาย 8 ใน 10 แห่่งเช่ื่�อมต่่อ 
กับัอิินเทอร์เ์น็็ต ความก้า้วหน้้าของประเทศเพ่ื่�อบรรลุุเกณฑ์์
ด้า้นการเช่ื่�อมต่่อที่�กำำ�หนดไว้ม้ีีเพีียง 3 จุุดร้อ้ยละเท่่านั้้�นท่ี่� ไม่่
เป็็นไปตามแผน

	� ประเทศต่าง ๆ มีีความแตกต่่างด้า้นความคุ้้� นเคยกับักิิจกรรม
พื้้ �นฐานท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับัคอมพิิวเตอร์เ์ป็็นอย่างมาก ผู้้� ใหญ่่ 8 ใน 
10 คนในประเทศรายได้สูู้งและเพีียง 3 ใน 10 คนในประเทศ
รายได้ป้านกลางสามารถส่่งไปรษณีีย์อิ์ิเล็็กทรอนิกส์์โดยมีี
เอกสารแนบได้้

	� เม่ื่�อกล่่าวถึงึกิิจกรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับัโทรศัพัท์ม์ืือถืือ ร้อ้ยละ  
51 ของเยาวชนและผู้้� ใหญ่่ในประเทศรายได้สูู้งสามารถ
กำำ�หนดมาตรการความปลอดภัยัสำำ�หรับัอุุปกรณ์ดิ์ิจิิทัลัได้ ้
เทีียบกับัร้อ้ยละ 9 ในประเทศรายได้ป้านกลาง

	� การศึกึษาในระบบเช่ื่�อมโยงกับัการมีีทักัษะด้า้นดิิจิิทัลัท่ี่�สููงกว่่า  
ในสหภาพยุโรปสัดัส่่วนของผู้้� ใหญ่่ท่ี่�มีีทักัษะดิิจิิทัลัขั้้�นพื้้ �นฐาน 
เพิ่่�มขึ้้ �นจากร้อ้ยละ 34 ของผู้้�ที่ �มีีวุฒิิการศึกึษาระดับั
มัธัยมศึกึษาตอนต้น้เป็็นร้อ้ยละ 51 ในกลุ่่�มผู้้�มีีวุ ฒิิการศึกึษา
ระดับัมัธัยมศึกึษาตอนปลาย และร้อ้ยละ 80 ในกลุ่่�มผู้้�ที่ �มีี  
วุุฒิิการศึกึษาสููงกว่่าระดับัมัธัยมศึกึษาตอนปลาย

	� การกลั่่�นแกล้ง้เด็็กหญิิงท่ี่�เพิ่่�มขึ้้ �นเร็็วกว่่าการกลั่่�นแกล้ง้ 
เด็็กชายสอดคล้อ้งกับัความเปราะบางต่่อการกลั่่�นแกล้ง้ทาง
ไซเบอร์ท่์ี่�สููงกว่่า เด็็กหญิิงมีีความเส่ี่�ยงมากกว่่าส่่วนหนึ่่�งเป็็น
เพราะเด็็กหญิิงใช้เ้วลากับัส่ื่�อสังัคมออนไลน์ม์ากกว่่า 

การเปล่ี่�ยนแปลงภููมิิอากาศสร้า้งความท้า้ทายต่่อโครงสร้า้ง 
พื้้ �นฐานและหลักัสูตร

	� เกืือบหนึ่่�งในส่ี่�ของโรงเรีียนประถมศึกึษาทั่่�วโลกไม่่มีีแม้ก้ระทั่่�ง
น้ำำ ��ดื่�ม สุุขาภิิบาล และสุุขอนามัยัพื้้ �นฐาน แต่่รัฐับาลก็็ต้อ้ง
ลงทุุนมากขึ้้ �นเพ่ื่�อปกป้้องนักัเรีียนและโรงเรีียนจากอุุณหภููมิิท่ี่�
สููงขึ้้ �นและภัยัพิิบัติัิทางธรรมชาติิ

	� ตัวัชี้้ �วัดัใหม่่ซึ่่�งติิดตามเนื้้ �อหาการศึกึษาสีีเขีียวแสดงให้้เห็็น
ว่่าการศึกึษาเร่ื่�องการเปล่ี่�ยนแปลงภููมิิอากาศต้อ้งสอนตั้้�งแต่่
ระดับัชั้้�นเรีียนต้น้ ๆ มากขึ้้ �น และสอนในหลายวิิชามากกว่่าแค่่
ในวิิชาวิิทยาศาสตร์์

การลงทุุนกับัการศึกึษาในระดับัประเทศและระดับันานาชาติิ
กำำ�ลังัลดลง

	� การใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษาของภาครัฐัทั่่�วโลกลดลง 0.4 จุุด
ร้อ้ยละของจีีดีีพีีระหว่่าง ค.ศ. 2015 และ ค.ศ. 2022 ระดับั
มัธัยฐานลดจากร้อ้ยละ 4.4 เป็็นร้อ้ยละ 4

	� สัดัส่่วนของการศึกึษาในการใช้จ่้่ายของภาครัฐัโดยรวมลดลง 
0.6 จุุดร้อ้ยละจากร้อ้ยละ 13.2 ใน ค.ศ. 2015 เป็็นร้อ้ยละ 
12.6 ใน ค.ศ. 2022

	� ภาระการชำำ�ระหนี้้ �ท่ี่� เพิ่่�มขึ้้ �นมีีผลกระทบต่่อการใช้จ่้่าย 
ด้า้นการศึกึษา กลุ่่�มประเทศภูมิิภาคแอฟริิกาใต้ท้ะเลทราย 
ซาฮาราใช้จ่้่ายเพ่ื่�อชำำ�ระหนี้้ �ใน ค.ศ. 2022 เกืือบจะเท่่ากับัท่ี่�  
ใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษา

	� ในส่่วนของเกณฑ์ม์าตรฐานคู่่�ระดับันานาชาติิในการใช้จ่้่าย
อย่างน้้อยร้อ้ยละ 4 ของจีีดีีพีีและอย่างน้้อยร้อ้ยละ 15 ของ
ค่่าใช้จ่้่ายภาครัฐัเพ่ื่�อการศึกึษา พบว่่า 59 ประเทศจาก 171 
ประเทศไม่่บรรลุุทั้้�งสองเกณฑ์์

	� ค่่าใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษาต่่อเด็็กหนึ่่�งคนค่่อนข้า้งคงท่ี่�ตั้้�งแต่่ 
ค.ศ. 2010

	� สัดัส่่วนความช่่วยเหลืือด้า้นการศึกึษาลดลงจากร้อ้ยละ 9.3 ใน 
ค.ศ. 2019 เป็็นร้อ้ยละ 7.6 ใน ค.ศ.2022

อารััมภบท

การประชุุมเร่ื่�องข้อ้มููลและสถิิติิการศึกึษา (Conference on 
Education Data and Statistics – การประชุุมอีีดีีเอส) จัดัขึ้้ �นเป็็น 
ครั้้�งแรกโดยสถาบันัสถิติิแห่่งองค์ก์ารยููเนสโกเม่ื่�อเดืือนกุุมภาพันัธ์ ์ 
ค.ศ. 2024 ณ กรุุงปารีีส โดยความร่่วมมืือกับัคณะผู้้� จัดัทำำ�
รายงานการติิดตามผลการศึกึษาทั่่�วโลก ซึ่่�งมีีผู้้� แทนจาก 130  
ประเทศเข้า้ร่่วม การประชุุมมีีวัตัถุประสงค์ห์ลักัสามประการ คืือ  
เพ่ื่�อจัดัตั้้�งชุุมชนระดับันานาชาติิเพ่ื่�อการปฏิิบัติัิสำำ�หรับันักัสถิติิ
การศึกึษาเพ่ื่�อชี้้ �แนวทางให้้กับักลุ่่�มความร่่วมมืือด้า้นเทคนิค 
(Technical Cooperation Group – TCG) สำำ�หรับัตัวัชี้้ �วัดัเอสดีีจีี  4, 
เพ่ื่�อสื่�อสาร สนทนา และบรรลุุฉันัทานุุมัติัิเร่ื่�องแนวคิด นิิยาม วิิธีี
การ และการปฏิิบัติัิในการวัดัตัวัชี้้ �วัดัในรููปแบบของข้อ้เสนอแนะ
และแนวทางปฏิิบัติัิเพ่ื่�อการรับัรองเป็็นมาตรฐานระดับันานาชาติิ, 
และเพ่ื่�อถกเถีียงถึงึผลกระทบของการพัฒันาเทคโนโลยีีต่อ
สถิติิการศึกึษา การประชุุมครั้้�งนี้้ �เป็็นครั้้�งแรกในชุุดการประชุุม
ซึ่่�งจะจัดัขึ้้ �นทุุก 3 ปีี และการเห็็นชอบในท่ี่�ประชุุมจะมีีการนำำ�ไป
ปฏิิบัติัิโดยกลุ่่�มความร่่วมมืือด้า้นเทคนิค ซึ่่�งขณะนี้้ �เปล่ี่�ยนช่ื่�อเป็็น
คณะกรรมการข้อ้มูลและสถิติิการศึกึษา (Education Data and 
Statistics Commission) การประชุุมอีีดีีเอสลดช่องว่่างท่ี่�สำำ�คัญั 
โดยจะเปรีียบเทีียบให้้เห็็นว่่าการประชุุมนานาชาติิสำำ�หรับันักัสถิติิ
แรงงาน (the International Conference of Labour Statisticians) 
ซึ่่�งเป็็นผู้้�นำ ำ�ในการทำำ�งานด้า้นการทำำ�สถิติิแรงงานให้้เป็็น
มาตรฐานมีีการฉลองครบรอบ 100 ปีีใน ค.ศ. 2023 

บัตัรคะแนนเอสดีีจีี  4 (SDG 4 Scorecard) ฉบับัปรับัปรุุงครั้้�งท่ี่�
สองได้ร้ับัการเปิิดตัวัในการประชุุมอีีดีีเอส บัตัรคะแนนนี้้ �เป็็นการ
ฉายภาพความก้า้วหน้้าของประเทศในการบรรลุุเป้้าหมายหรืือ
เกณฑ์ม์าตรฐานระดับัชาติิในแต่่ละปีี ซึ่่�งเป็็นกระบวนการท่ี่�เป็็น
ท่ี่�รู้้� จักัดีีในขณะนี้้ � ณ วันันี้้ �ร้อ้ยละ 77 ของประเทศทั้้�งหมดมีีการ
ส่่งเกณฑ์ม์าตรฐานอย่างน้้อย 1 เกณฑ์ ์และอีีกร้อ้ยละ 7 ของ
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ประเทศซึ่่�งเป็็นสมาชิิกของประชาคมแคริบเบีียนและสหภาพ
ยุุโรปได้ก้ำำ�หนดพันัธกิจของตนผ่่านเป้้าหมายระดับัภููมิิภาค

โดยรวมแล้ว้ประเทศต่าง ๆ ได้ก้ำำ�หนดค่าเป้้าหมายท่ี่�เป็็นไปได้้
ทั้้�งหมดร้อ้ยละ 54 สำำ�หรับั ค.ศ. 2025 และ ค.ศ. 2030 ตัวัชี้้ �วัดัที่�มีี  
อัตัราการส่่งเกณฑ์ม์าตรฐานท่ี่�สููงท่ี่� สุุดคืืออัตัราการมีีส่่วนร่่วมใน
การศึกึษาปฐมวัยั (ร้อ้ยละ 72) และอัตัราการสำำ�เร็็จการศึกึษา
ชั้้�นมัธัยมศึกึษาตอนปลาย (ร้อ้ยละ 70) อัตัราท่ี่�มีีการส่่งเกณฑ์์
มาตรฐานต่ำำ��ที่�สุุดคืือช่องว่่างระหว่่างเพศในการสำำ�เร็็จการศึกึษา
ระดับัมัธัยมศึกึษาตอนปลาย (ร้อ้ยละ 36) และตัวัชี้้ �วัดัเกณฑ์์
มาตรฐานใหม่่คืือการเช่ื่�อมต่่อกับัอิินเทอร์เ์น็็ตของโรงเรีียน  
(ร้อ้ยละ 33)

เม่ื่�อสมัชัชาสหประชาชาติิรับัรองกรอบการทำำ�งานตัวัชี้้ �วัดัเอสดีีจีี  
ระดับัสากลใน ค.ศ. 2017 ได้ม้ีีการกำำ�หนดกระบวนการทบทวน
อย่างครอบคลุมสองกระบวนการซึ่่�งนำำ�โดยกลุ่่�มหน่่วยงาน
ระหว่่างประเทศและผู้้� เช่ี่�ยวชาญ (IAEG) สำำ�หรับัตัวัชี้้ �วัดัเอสดีีจีี   
กระบวนการท่ี่�หนึ่่�ง (ค.ศ. 2019-2020) ซึ่่�งเป็็นช่่วงท่ี่�อัตัรา
การสำำ�เร็็จการศึกึษาได้ร้ับัการรับัรองให้้เป็็นตัวัชี้้ �วัดัระดับัโลก 
เป็็นการมุ่่�งเน้้นวิิธีีการสำำ�หรับัตัวัชี้้ �วัดั กระบวนการท่ี่�สองเกิิดขึ้้ �น
ระหว่่าง ค.ศ. 2024-2025 และเน้้นท่ี่�ความครอบคลุมของตัวัชี้้ �
วัดั โดยต้อ้งมีีข้อ้มูลอย่างน้้อยร้อ้ยละ 40 ของประเทศและของ
ประชากรอย่างน้้อยในภููมิิภาคที่�ตัวัชี้้ �วัดันี้้ �มีีความเก่ี่�ยวข้อ้ง เกณฑ์น์ี้้ � 

มีีผลกระทบต่่อตัวัชี้้ �วัดัสำำ�หรับัเอสดีีจีี  4 หลายตัวั ได้แ้ก่่ ร้อ้ยละ
ของเด็็กท่ี่�มีีพัฒันาการเหมาะสม (เป้้าหมาย 4.2.1), ความสามารถ
ด้า้นการอ่่านออกเขีียนได้แ้ละการคำำ�นวณท่ี่�ใช้ง้านได้ ้(เป้้าหมาย 
4.6.1), และความสามารถในการอ่่านและคณิตศาสตร์ข์ั้้�นต่ำำ��  
(เป้้าหมาย 4.1.1) ตัวัชี้้ �วัดัตัวัสุดท้า้ยมีีความครอบคลุมเพีียงพอ
เม่ื่�อจบระดับัประถมศึกึษา (b) และระดับัมัธัยมศึกึษาตอนต้น้  
(c) แต่่ข้อ้มูลมีีเพีียงพอสำำ�หรับัร้อ้ยละ 16 ของประชากรและร้อ้ย
ละ 20 ของประเทศทั้้�งหมดในระดับัชั้้�น 2/3 (a) เท่่านั้้�น มีีความ
พยายามในการสร้า้งความมั่่�นใจว่่าจำำ�นวนประเทศที่�เก็็บข้อ้มูล
เหล่่านั้้�นจะเพิ่่�มขึ้้ �น และสามารถทำำ�การประเมิินเพ่ื่�อรายงานทักัษะ
บางประการท่ี่�มีีมาก่่อนหน้้าได้ ้ซึ่่�งขณะนี้้ �ยังัไม่่สามารถบรรลุุ
เง่ื่�อนไขการรายงานระดับัความสามารถขั้้�นต่ำำ��

เป้้าหมาย 4.1 ประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษา

มีีการประมาณว่่ามีีเด็็กและเยาวชนจำำ�นวน 251 ล้า้นคนท่ี่� ไม่่ได้ร้ับั 
การศึกึษาใน ค.ศ. 2023 แม้ว่้่าเด็็ก ยุุวชน และเยาวชนจำำ�นวนกว่่า 
110 ล้า้นคนเข้า้เรีียนในโรงเรีียนตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2015 ประชากรท่ี่� ไม่่
ได้ร้ับัการศึกึษากลับัลดลงเพีียง 3 ล้า้นคน หรืือร้อ้ยละ 1 ในช่่วง
เวลาเดีียวกันั (แผนภาพที่� 5) ตรงกันัข้า้มกับัช่่วงระยะเวลา 8 ปีี
ก่่อน ค.ศ. 2015 ประชากรท่ี่� ไม่่ได้ร้ับัการศึกึษาลดลง 43 ล้า้นคน 
หรืือร้อ้ยละ 14 อัตัราความก้า้วหน้้าจึงึลดลงถึงึกว่่าร้อ้ยละ 90  
ซึ่่�งค่่าประมาณนี้้ �ไม่่ได้ร้วมถึงึประชากรท่ี่� ได้ร้ับัผลกระทบจาก
วิิกฤตการณ์ซ์ึ่่�งทำำ�ให้้ไม่่สามารถเก็็บข้อ้มูลได้ ้หากรวมจำำ�นวน
ประชากรท่ี่� ไม่่ได้ร้ับัการศึกึษาท่ี่�มีีความเป็็นไปได้ใ้นประเทศที่�มีี
สถานการณ์ฉุ์ุกเฉิินท่ี่�รุุนแรงท่ี่�สุุด 5 ประเทศคืือประเทศ 
บููร์กิ์ินาฟาโซ เมีียนมาร์ ์รัฐัปาเลสไตน์ ์ซููดานใต้ ้และซููดาน 
ประชากรท่ี่� ไม่่ได้ร้ับัการศึกึษาจะเพิ่่�มขึ้้ �นราว 5.5 ล้า้นคน

อัตัราการไม่่ได้ร้ับัการศึกึษาลดลงจากร้อ้ยละ 17.2 ใน ค.ศ. 2015  
เป็็นร้อ้ยละ 16.1 ใน ค.ศ. 2023 ในกลุ่่�มเด็็ก ยุุวชน และเยาวชน 

วัยัเรีียนอัตัรานี้้ �เป็็นร้อ้ยละ 33 ในกลุ่่�มประเทศรายได้ต้่ำำ�� ร้อ้ยละ 19  
ในกลุ่่�มประเทศรายได้ป้านกลางระดับัล่่าง ร้อ้ยละ 8 ในกลุ่่�ม
ประเทศรายได้ป้านกลางระดับับน และร้อ้ยละ 3 ในกลุ่่�มประเทศ
รายได้สูู้ง ในทั่่�วโลกประมาณร้อ้ยละ 10 ของเด็็กวัยัเรีียนระดับั
ประถมศึกึษา ร้อ้ยละ 14 ของยุุวชนวัยัเรีียนระดับัมัธัยมศึกึษา
ตอนต้น้ และร้อ้ยละ 30 ของเยาวชนวัยัเรีียนระดับัมัธัยมศึกึษา
ตอนปลายไม่่ได้ร้ับัการศึกึษา การหยุุดชะงักันี้้ �เกิิดขึ้้ �นประมาณ
ช่่วง ค.ศ. 2015 หรืือก่อนหน้้าเล็็กน้้อย ซึ่่�งเกิิดขึ้้ �นก่่อนการระบาด
ของโรคโควิด-19 จึงึดููเหมืือนว่่าจะไม่่มีีความเก่ี่�ยวข้อ้งกันั

อัตัราการสำำ�เร็็จการศึกึษาเพิ่่�มขึ้้ �นอย่างสม่ำำ��เสมอแม้จ้ะเป็็นไป
อย่างช้า้ ๆ อัตัราการสำำ�เร็็จการศึกึษาระดับัประถมศึกึษาเพิ่่�มขึ้้ �น
จากร้อ้ยละ 85 เป็็นร้อ้ยละ 88 หรืือเพิ่่�มขึ้้ �น 3.1 จุุดร้อ้ยละระหว่่าง  
ค.ศ. 2015 ถึงึ ค.ศ. 2023 และอัตัราการสำำ�เร็็จการศึกึษาระดับั 
มัธัยมศึกึษาตอนต้น้เพิ่่�มขึ้้ �นจากร้อ้ยละ 74 เป็็นร้อ้ยละ 78 หรืือ
เพิ่่�มขึ้้ �น 4 จุุดร้อ้ยละ อัตัราการสำำ�เร็็จการศึกึษาระดับัมัธัยมศึกึษา
ตอนปลายเพิ่่�มขึ้้ �นจากร้อ้ยละ 53 เป็็นร้อ้ยละ 59 หรืือเพิ่่�มขึ้้ �น 5.9  
จุุดร้อ้ยละ ซึ่่�งเทีียบเท่่ากับัการเติิบโต 0.7 จุุดร้อ้ยละต่่อปี หาก
พิิจารณาว่่าผู้้�ที่ �สำำ�เร็็จการศึกึษาช้า้ในแต่่ละช่่วงชั้้�นจะทำำ�ให้้อัตัรา
การจบการศึกึษาเพิ่่�มขึ้้ �น 4.4 จุุดร้อ้ยละในระดับัประถมศึกึษา
และมัธัยมศึกึษาตอนต้น้ และเพิ่่�มขึ้้ �น 3.3 จุุดร้อ้ยละในระดับั
มัธัยมศึกึษาตอนปลาย นั่่�นหมายความว่่าในท่ี่�สุุดแล้ว้เยาวชน
ร้อ้ยละ 62 จบการศึกึษาระดับัมัธัยมศึกึษาตอนปลาย ภููมิิภาค
แอฟริิกาใต้ท้ะเลทรายซาฮาราเป็็นภููมิิภาคที่�มีีความแตกต่่างมาก
ท่ี่�สุุดระหว่่างการจบการศึกึษาตรงตามเวลากับัการจบการศึกึษา
ในท่ี่�สุุด ใน ค.ศ. 2023 เด็็กร้อ้ยละ 67 จบการศึกึษาระดับัประถม
ศึกึษาตรงตามเวลา แต่่ร้อ้ยละ 78 จบการศึกึษาภายหลังัอีีก
หลายปีี ซึ่่�งแตกต่่างกันัถึงึ 10.4 จุุดร้อ้ยละ

แผนภาพท่ี 5: 
จำำ�นวนประชากรที่่�ไม่ไ่ด้้รับัการศึึกษามีกีารหยุุดชะงัักตั้้�งแต่่ 
ค.ศ. 2015
อััตราการไม่ไ่ด้้รับัการศึึกษา, เด็ก็ที่่�ไม่ไ่ด้้รับัการศึึกษา และเด็ก็ที่่�เข้้า
เรียีนในระดับัประถมศึึกษาและมัธัยมศึึกษา, ค.ศ. 2000 - 2023
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มีีการประมาณว่่านักัเรีียนทั่่�วโลกร้อ้ยละ 58 มีีความสามารถด้า้น
การอ่่านและคณิตศาสตร์ข์ั้้�นต่ำำ��เม่ื่�อจบชั้้�นประถมศึกึษา และ 
นักัเรีียนร้อ้ยละ 64 มีีความสามารถด้า้นการอ่่านขั้้�นต่ำำ�� และ
ร้อ้ยละ 51 มีีความสามารถด้า้นคณิตศาสตร์ข์ั้้�นต่ำำ��เม่ื่�อจบชั้้�น
มัธัยมศึกึษาตอนต้น้ มีีการให้้ความสนใจเป็็นอย่างมากว่่าการ
ระบาดของโรคโควิด – 19 สามารถส่่งผลต่่อผลลัพัธ์ก์ารเรีียน
รู้้�อย่ างไรเน่ื่�องจากโรงเรีียนต้อ้งปิิดทำำ�การสอน ข้อ้มูลจากพิิซา 
(PISA) ค.ศ. 2022 ซึ่่�งประเมิินนักัเรีียนเม่ื่�อจบชั้้�นมัธัยมศึกึษา
ตอนต้น้ช่่วยตอบปััญหานี้้ �ได้ ้ในด้า้นการอ่่านสัดัส่่วนของนักัเรีียน
ท่ี่�มีีความสามารถขั้้�นต่ำำ��ลดลง 9 จุุดร้อ้ยละจาก ค.ศ. 2012 ถึงึ 
ค.ศ. 2018 และลดลงอีีก 3 จุุดใน ค.ศ. 2022 (แผนภาพที่� 6a) ใน
ด้า้นคณิตศาสตร์ส์ัดัส่่วนของนักัเรีียนท่ี่�มีีความสามารถขั้้�นต่ำำ��เพิ่่�ม
ขึ้้ �น 2 จุุดร้อ้ยละจาก ค.ศ. 2012 ถึงึ ค.ศ. 2018 แต่่ลดลง 8 จุุดใน 
ค.ศ. 2022 (แผนภาพที่� 6b)

เป้้าหมาย 4.2 เด็็กปฐมวัยั

ในช่่วงทศวรรษท่ี่�ผ่่านมาการเข้า้ร่่วมในการศึกึษาปฐมวัยัเพิ่่�มขึ้้ �น
สำำ�หรับักลุ่่�มเด็็กเล็็ก (อายุุ 0-3 ปีี) แต่่ค่่อนข้า้งคงท่ี่�สำำ�หรับัเด็็กท่ี่�
โตกว่่า ระหว่่าง ค.ศ. 2013 และ ค.ศ. 2023 สัดัส่่วนของเด็็กท่ี่�เข้า้

เรีียนระดับัประถมศึกึษา 1 ปีีก่่อนท่ี่�จะถึงึเกณฑ์อ์ายุุหยุุดชะงักั
อยู่่�ที่�ประมาณร้อ้ยละ 75 แม้ว่้่าสัดัส่่วนนี้้ �จะเพิ่่�มขึ้้ �นประมาณ 7 จุุด
ร้อ้ยละในภููมิิภาคแอฟริิกาเหนืือและภููมิิภาคเอเชีียตะวันัตก  
(เป็็นร้อ้ยละ 51) และภููมิิภาคแอฟริิกาใต้ท้ะเลทรายซาฮารา  
(เป็็นร้อ้ยละ 49) ซึ่่�งเป็็นสองภููมิิภาคที่�ยิ่่�งล้า้หลังัไปอีีก

การเข้า้เรีียนชั้้�นประถมศึกึษาเร็็วเป็็นอุุปสรรคในการวิิเคราะห์์
ตัวัชี้้ �วัดัเอสดีีจีี โลก 4.2.2 ซึ่่�งไม่่ได้แ้ยกความแตกต่่างระหว่่าง
เด็็กท่ี่�เข้า้เรีียนในระดับัก่่อนประถมศึกึษาและเด็็กท่ี่�เข้า้เรีียนชั้้�น
ประถมศึกึษาเร็็วกว่่าเกณฑ์ ์1 ปีี อย่างน้้อยใน 49 ประเทศพบว่่า
เด็็กจำำ�นวนมากกว่่าร้อ้ยละ 5 เข้า้เรีียนระดับัประถมศึกึษาเร็็วกว่่า
เกณฑ์อ์ายุุอย่างเป็็นทางการ 1 ปีี (แผนภาพที่� 7) การไม่่นับัรวม
เด็็กท่ี่�เข้า้เรีียนในระดับัประถมศึกึษาจะทำำ�ให้้ค่่าของตัวัชี้้ �วัดัลดลง
ร้อ้ยละ 20 ในประเทศบุรุุนดีีที่�อายุุในการเข้า้เรีียนระดับัประถม
ศึกึษาอย่างเป็็นทางการคืือ 7 ปีีพบว่่าเกืือบร้อ้ยละ 90 ของเด็็ก
อายุุ 6 ปีีท่ี่�เข้า้เรีียนเรีียนอยู่่� ในระดับัประถมศึกึษาแทนท่ี่�จะเป็็น
ระดับัก่่อนประถมศึกึษา ในประเทศบูร์กิ์ินาฟาโซอัตัราการเข้า้
เรีียนสุุทธิของเด็็กท่ี่�มีีอายุุน้้อยกว่่าเกณฑ์ส์ำำ�หรับัเข้า้เรีียนระดับั
ประถมศึกึษาอย่างเป็็นทางการเพิ่่�มขึ้้ �นอย่างมากจากร้อ้ยละ 3 ใน 
ค.ศ. 2011 เป็็นร้อ้ยละ 21 ใน ค.ศ. 2020 อย่างไรก็็ตามการเพิ่่�ม

แผนภาพท่ี 6: 
ตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2012 ร้้อยละของนัักเรียีนที่่�บรรลุคุวามสามารถขั้้�นต่ำำ��ในด้้านการอ่่านลดลง 12 จุุดร้้อยละ และในด้้านคณิติศาสตร์ล์ดลง  
6 จุุดร้้อยละ
ร้้อยละของนัักเรียีนที่่�บรรลุรุะดัับความสามารถขั้้�นต่ำำ��เมื่่�อจบมัธัยมศึึกษาตอนต้้น, คััดเลืือกประเทศรายได้้ปานกลางและรายได้้สููงบางประเทศ, 
ค.ศ. 2012, 2018 และ 2022

a. การอ่่าน	 b. คณิิตศาสตร์์
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ขึ้้ �นนี้้ �ส่่วนใหญ่่เป็็นผลมาจากการเพิ่่�มขึ้้ �นของการเข้า้เรีียนระดับั
ประถมศึกึษาท่ี่�เร็็วขึ้้ �น

การเข้า้เรีียนในระดับัก่่อนประถมศึกึษามีีความเก่ี่�ยวข้อ้งกับั
พัฒันาการเด็็กโดยรวมท่ี่�ดีีกว่่า ผลได้ร้ับัจากเครื่�องมืือการ
ติิดตามชนิิดใหม่่ของยููนิิเซฟคืือดัชันีีพัฒันาการเด็็กปฐมวัยั 
(Early Childhood Development Index) ค.ศ. 2023 แสดงให้้เห็็น
ว่่าเด็็กท่ี่�ร่ำำ��รวยกว่่าและเข้า้เรีียนในระดับัก่่อนประถมศึกึษามีี 
แนวโน้้มท่ี่�จะมีีพัฒันาการสมวัยัมากกว่่า เด็็กในประเทศเอสวาติินีี  
ท่ี่� เข้า้เรีียนระดับัก่่อนประถมศึกึษาร้อ้ยละ 74 มีีพัฒันาการสมวัยั  
เปรีียบเทีียบกับัร้อ้ยละ 38 ของเด็็กท่ี่� ไม่่ได้เ้ข้า้เรีียน สภาพ
แวดล้อ้มภายในบ้า้นท่ี่�เอื้้ �ออำำ�นวยสามารถช่่วยปรับัปรุุงพัฒันาการ

เด็็ก รวมถึงึความพร้อ้มในการเข้า้โรงเรีียน ทักัษะการอ่่านออก
เขีียนได้แ้ละการคำำ�นวณเบื้้ �องต้น้ และทักัษะทางสังัคมและอารมณ์ ์
อย่างไรก็็ตามในกลุ่่�มประเทศแอฟริิกาใต้ท้ะเลทรายซาฮารา 
อย่างน้้อย 10 ประเทศมีีเด็็กมากกว่่าร้อ้ยละ 30 ท่ี่� ไม่่ได้ร้ับัการ
ดููแลอย่างเพีียงพอ ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นผู้้�ดู แลเด็็กยังัต้อ้งการการฝึึก
อบรมด้ว้ย การสำำ�รวจผู้้�ดู แลในประเทศรายได้ต้่ำำ��และปานกลาง
พบว่่ามีีผู้้�ดู แลเด็็กเพีียงครึ่่�งหนึ่่�งเท่่านั้้�นท่ี่�มีี ส่่วนร่่วมในกิิจกรรม
สำำ�คัญัท่ี่�กระตุ้้� นการเรีียนรู้้� และความพร้อ้มในการเข้า้โรงเรีียน

การเป็็นผู้้�นำ ำ�ในระดับัการศึกึษาก่่อนวัยัเรีียนมีีความสำำ�คัญั โดย
เฉพาะการเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอน แม้ว่้่าผู้้�นำ ำ�ในระดับัการศึกึษา
ก่่อนวัยัเรีียนจำำ�นวนมากไม่่ได้ม้ีีการเตรีียมความพร้อ้มหรืือมีี  

แผนภาพท่ี 7: 
เด็็กจำำ�นวนมากเข้้าเรียีนในระดัับประถมศึึกษาเร็ว็กว่า่เกณฑ์์อายุ 1 ปีี
สัดัส่ว่นของเด็็กที่่�เข้้าเรียีนในระดัับประถมศึึกษาเร็ว็กว่า่เกณฑ์์อายุุ 1 ปีี, แบ่ง่ตามระดัับการศึึกษา, ค.ศ. 2018 - 2020
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ข้อ้กำำ�หนดให้้ต้อ้งทำำ� ภาระงานด้า้นการบริิหารมักัจะกิินเวลา
ส่่วนใหญ่่ ผู้้�นำ ำ�ด้า้นการดููแลและการศึกึษาเด็็กปฐมวัยัในประเทศ
อิิสราเอลและตุุรกีีใช้เ้วลาน้้อยกว่่าร้อ้ยละ 20 ของเวลาท่ี่�มีี ใน 
การเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอน

เป้้าหมาย 4.3 การศึึกษาด้้านเทคนิิค อาชีีวศึึกษา 

อุุดมศึึกษา และการศึึกษาผู้้�ใหญ่่

อัตัรามัธัยฐานของการมีีส่่วนร่่วมในการศึกึษาและการอบรมทั้้�ง
ในระบบและนอกระบบของผู้้� ใหญ่่อยู่่�ที่�ร้อ้ยละ 3 ซึ่่�งสัดัส่่วนนี้้ �สููง
เกิินกว่่าร้อ้ยละ 5 ใน 40 ประเทศ และเกิินกว่่าร้อ้ยละ 10 ใน 15  
ประเทศรายได้สูู้งท่ี่�สุุด สำำ�หรับั 78 ประเทศซึ่่�งมีีข้อ้มูลใน ค.ศ. 2013  
และ ค.ศ. 2023 พบว่่าอัตัรามัธัยฐานของการมีีส่่วนร่่วมของผู้้� ใหญ่่ 
ลดลง 0.5 จุุดร้อ้ยละ ซึ่่�งสะท้อ้นให้้เห็็นข้อ้เท็็จจริงว่่าข้อ้มูลสำำ�หรับั
ประเทศรายได้สูู้งซึ่่�งมีีระดับัการมีีส่่วนร่่วมสููงและระดับัการ
รายงานสููงอ้า้งอิิงถึงึ ค.ศ. 2022 และยังัคงได้ร้ับัผลกระทบจาก
โรคโควิด-19 ในด้า้นช่่องว่่างระหว่่างเพศสถานการณ์์ในประเทศ
ร่ำำ��รวยตรงกันัข้า้มกับัประเทศยากจน ในประเทศรายได้สูู้งมีีผู้้� ชาย 
73 คนท่ี่�มีีส่่วนร่่วมในการศึกึษาและการอบรมต่่อผู้้� หญิิงทุุก ๆ 
100 คน ในขณะท่ี่�ในประเทศรายได้ต้่ำำ��มีีผู้้� หญิิงเพีียง 50 คนท่ี่�มีี
ส่่วนร่่วมในการศึกึษาและการอบรมต่่อผู้้� ชายทุุก ๆ 100 คน

อัตัรามัธัยฐานของการเข้า้เรีียนในการศึกึษาและการอบรมด้า้น 
เทคนิคและอาชีีวศึกึษาของเยาวชนเพิ่่�มขึ้้ �นจากร้อ้ยละ 2 เป็็น
ร้อ้ยละ 5 ระหว่่าง ค.ศ. 2010 และ ค.ศ. 2023 ใน 38 ประเทศที่�
มีีข้อ้มูลพบว่่ามีีผู้้� หญิิงประมาณ 80 คนเข้า้รับัการศึกึษาและการ
อบรมด้า้นเทคนิคและอาชีีวศึกึษาต่่อผู้้� ชายทุุก ๆ 100 คนขณะท่ี่�  
ในระดับัอุุดมศึกึษาเป็็นไปในทิิศทางตรงกันัข้า้ม ใน 8 ประเทศ
ผู้้� ชายมีีแนวโน้้มท่ี่�จะมีีส่่วนร่่วมในการศึกึษาระดับัอุุดมศึกึษาและ
การศึกึษาและการอบรมด้า้นเทคนิคและอาชีีวศึกึษามากกว่่า
ผู้้� หญิิง และใน 6 ประเทศผู้้� หญิิงมีีจำำ�นวนมากกว่่าผู้้� ชายในการ
ศึกึษาทั้้�งสองระดับั อัตัราการเข้า้เรีียนระดับัอุุดมศึกึษาอย่าง
หยาบเพิ่่�มขึ้้ �นจากร้อ้ยละ 30 ใน ค.ศ. 2010 เป็็นร้อ้ยละ 37 ใน 
ค.ศ. 2015 และร้อ้ยละ 43 ใน ค.ศ. 2023 อัตัราการเข้า้เรีียน
เพิ่่�มขึ้้ �นอย่างรวดเร็็วในช่่วงเวลานี้้ �ในภููมิิภาคลาติินอเมริิกาและ
แคริบเบีียน (16 จุุดร้อ้ยละ) และในภููมิิภาคเอเชีียตะวันัออกและ
เอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้ ้(34 จุุดร้อ้ยละ) ในทางตรงกันัข้า้มอัตัรานี้้ � 
ลดลงในภููมิิภาคโอเชีียเนีียและหยุุดชะงักัในภููมิิภาคแอฟริิกาใต้้
ทะเลทรายซาฮารา

ผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาระดับัอุุดมศึกึษาเผชิิญกับัความท้า้ทายสำำ�คัญั
เช่่นการเปล่ี่�ยนแปลงเทคโนโลยีีอย่างรวดเร็็ว ความไร้เ้สถีียรภาพ
ทางการเมืือง ความกดดันัต่่อการใช้จ่้่ายภาครัฐั ความหลากหลาย
ของนักัเรีียนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้ �น และการตรวจสอบมากขึ้้ �น แต่่มักัขาดความ
เป็็นอิิสระในการตัดัสินใจ เกืือบร้อ้ยละ 40 ของประเทศทั้้�งหมด
ไม่่มีีการบัญัญัติัิความเป็็นอิิสระของสถาบันัไว้ใ้นกฎหมาย ผู้้�นำ ำ�
ส่่วนใหญ่่เป็็นนักัวิิชาการซึ่่�งได้ร้ับัการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งโดยผ่่านการ
อบรมด้า้นการบริิหารจัดัการน้้อยมากหรืือไม่่มีีเลยแม้ว่้่าหลาย
ประเทศกำำ�ลังัแก้้ไขปััญหานี้้ �ด้ว้ยการจัดัการฝึึกอบรม ผู้้� หญิิงยังัมีี
บทบาทน้อยในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษาระดับัอุุดมศึกึษา โดยมีี
เพีียงร้อ้ยละ 25 ในมหาวิิทยาลัยั 200 ลำำ�ดับัแรกทั่่�วโลก

เป้้าหมาย 4.4 ทัักษะสำำ�หรัับการทำำ�งาน

การเก็็บข้อ้มูลทักัษะด้า้นเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร 
(ไอซีีทีี)ในระดับัโลกยังัไม่่เสมอภาคกันั ในประเทศร่ำำ��รวยกว่่าจะ 
มีีความครอบคลุมมากกว่่า ในกลุ่่�มประเทศที่�มีีการรายงานใน  
ค.ศ. 2021 พบว่่าการได้ม้าซึ่่�งทักัษะไอซีีทีีมีีการกระจายตัวัไม่่ 
เท่่ากันั เช่่นเยาวชนและผู้้� ใหญ่่ในประเทศรายได้สูู้งร้อ้ยละ 80  
โดยเฉล่ี่�ยสามารถส่่งอีีเมลพร้อ้มกับัเอกสารแนบ เปรีียบเทีียบกับั
ร้อ้ยละ 32 ในประเทศรายได้ป้านกลาง มีีการติิดตามกิิจกรรม
ใหม่่ ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวกับัการใช้้โทรศัพัท์ม์ืือถืือแม้ว่้่าจะมีีจำำ�นวนประเทศ
ท่ี่�มีีข้อ้มูลนี้้ �น้้อยกว่่า เยาวชนและผู้้� ใหญ่่ในกลุ่่�มประเทศรายได้้
สููงร้อ้ยละ 38 สามารถตรวจสอบความน่่าเช่ื่�อถืือของข้อ้มูลทาง
ออนไลน์์ได้ ้เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกับัร้อ้ยละ 10 ในประเทศรายได้ ้
ปานกลาง การศึกึษาในระบบโรงเรีียนมีีความสำำ�คัญัต่่อการเรีียนรู้้�  
ทักัษะดิิจิิทัลั ในสหภาพยุโรปสัดัส่่วนของผู้้� ใหญ่่ท่ี่�มีีทักัษะดิิจิิทัลั
พื้้ �นฐานมีีตั้้�งแต่่ร้อ้ยละ 34 ในกลุ่่�มผู้้�ที่ �สำำ�เร็็จการศึกึษาสููงสุุดคืือ
ระดับัมัธัยมศึกึษาตอนต้น้ ไปจนถึงึร้อ้ยละ 51 ในกลุ่่�มผู้้�ที่ �สำำ�เร็็จ
การศึกึษาระดับัมัธัยมศึกึษาตอนปลาย และร้อ้ยละ 80 ในกลุ่่�มผู้้�ที่ �
สำำ�เร็็จการศึกึษาหลังัจากระดับัมัธัยมศึกึษา

ในประเทศทั่่�ว ๆ ไป สัดัส่่วนของประชากรท่ี่�มีีวุฒิิการศึกึษาระดับั
มัธัยมศึกึษาเป็็นอย่างน้้อยเพิ่่�มขึ้้ �น 0.5 จุุดร้อ้ยละต่่อปีระหว่่าง 
ค.ศ. 2012-2013 และ ค.ศ. 2022-2023 ด้ว้ยอัตัราเร่่งนี้้ �จะต้อ้ง 
ใช้เ้วลา 80 ปีีจึงึจะทำำ�ให้้ทุุกคนเรีียนจบชั้้�นมัธัยมศึกึษา และใน
แต่่ละกลุ่่�มประเทศก็ยังัมีีความแตกต่่างกันั ในกลุ่่�มท่ี่�จุุดเริ่่�มต้น้ 
ต่ำำ��กว่่าร้อ้ยละ 20 ใน ค.ศ. 2012-2013 เช่่นประเทศอิินเดีียมีี
สัดัส่่วนเพิ่่�มขึ้้ �น 18 จุุดร้อ้ยละในระยะเวลา 10 ปีี ในขณะท่ี่�ประเทศ
กัวัเตมาลา ไนเจอร์ ์และเซเนกัลัเกืือบจะหยุุดชะงักั ในกลุ่่�ม
ประเทศที่�มีีจุดเริ่่�มต้น้ระหว่่างร้อ้ยละ 20 และ ร้อ้ยละ 40 ใน ค.ศ. 
2012-2013 เช่่นประเทศมอลตาเพิ่่�มขึ้้ �น 21 จุุด และประเทศ
ปอร์ตุ์ุเกสเพิ่่�มขึ้้ �น 16 จุุดในระยะเวลา 10 ปีี ในขณะท่ี่�สาธารณรัฐั
โดมินิิกันัและประเทศฮอนดููรัสัหยุุดชะงักั ซึ่่�งหมายความว่่าแม้ว่้่า
จะมีีแนวโน้้มโดยเฉล่ี่�ยท่ี่�ชัดัเจน แต่่ก็็ไม่่มีีเส้น้ทางของประเทศใดที่�
สามารถกำำ�หนดล่วงหน้้าได้้

ทักัษะและพฤติิกรรมของการเป็็นผู้้�นำ ำ�สามารถสร้า้งได้ด้้ว้ยการ
ศึกึษา การฝึึกอบรมการเป็็นผู้้�นำ ำ�ได้ข้ยายจากการเป็็นกิิจกรรม
สำำ�หรับันักัเรีียนท่ี่�เป็็นผู้้� ใหญ่่จำำ�นวนไม่่ก่ี่�คนไปสู่่�ความครอบคลุม
มากขึ้้ �น ในขณะท่ี่�มีีการขยายวัตัถุประสงค์อ์อกไปเป็็นการเตรีียม
ความพร้อ้มให้้กับัคนรุ่่�นต่่อไป ไม่่เฉพาะเพ่ื่�อธุรกิิจเท่่านั้้�น แต่่เพ่ื่�อ
การสนับัสนุนทางสังัคมด้ว้ย สิ่่�งสำำ�คัญัคืือการยอมรับัปััจจัยัทาง
สังัคมท่ี่�ก่่อให้้เกิิดทักัษะการเป็็นผู้้�นำ ำ�และให้้โอกาสเยาวชนทุุก
คนในการพัฒันาทักัษะเหล่่านี้้ �อย่างเท่่าเทีียมกันั

เป้้าหมาย 4.5 ความเสมอภาค

ความเสมอภาคทางเพศโดยเฉล่ี่�ยในระดับัโลกเกืือบจะบรรลุุผล
ในอัตัราการไม่่ได้เ้รีียนหนังัสืือตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2015 อย่างไรก็็ตาม
จำำ�นวนเด็็กชายท่ี่� ไม่่ได้เ้รีียนหนังัสืือมีีมากกว่่าจำำ�นวนเด็็กหญิิงใน
ภููมิิภาคเอเชีียใต้แ้ละเอเชีียตะวันัออกเฉีียงใต้,้ ภููมิิภาคยุโรปและ
อเมริิกาเหนืือ และภููมิิภาคลาติินอเมริิกาและแคริบเบีียน ซึ่่�งความ
ไม่่เสมอภาคกลับัเพิ่่�มมากขึ้้ �น จากเด็็กชาย 107 คนท่ี่� ไม่่ได้เ้รีียน
หนังัสืือต่อเด็็กหญิิงทุุก ๆ 100 คนใน ค.ศ. 2015 เป็็นเด็็กชาย 
113 คนต่่อเด็็กหญิิงทุุก ๆ 100 คนใน ค.ศ. 2023
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ความเสมอภาคทางเพศในระดับัโลกยังัคงอยู่่� ในการสำำ�เร็็จการ
ศึกึษาระดับัประถมศึกึษาและมัธัยมศึกึษาตอนต้น้ตั้้�งแต่่  
ค.ศ. 2015 แต่่ในระดับัมัธัยมศึกึษาตอนปลายเป็็นไปในทิิศทาง
ตรงกันัข้า้ม ใน ค.ศ 2010 เยาวชนหญิิง 97 คนจบการศึกึษาต่่อ
จำำ�นวนเยาวชนชายทุุก ๆ 100 คน แต่่ใน ค.ศ. 2020 เยาวชนชาย 
97 คนจบการศึกึษาต่่อจำำ�นวนเยาวชนหญิิงทุุก ๆ 100 คน มีีสอง
ภููมิิภาคที่�ยังัมีีความไม่่เสมอภาคด้า้นการสำำ�เร็็จมัธัยมศึกึษาตอน
ปลายของเด็็กหญิิง แต่่ภููมิิภาคเอเชีียกลางและเอเชีียใต้ก้ำำ�ลังั
ก้า้วไปสู่่�ความเสมอภาคในอัตัราท่ี่�เร็็วกว่่าภููมิิภาคแอฟริิการใต้้
ทะเลทรายซาฮาเป็็นสองเท่่า ความแตกต่่างทางถิ่่�นท่ี่�ตั้้�งก็็ลดลง
ด้ว้ยโดยใน ค.ศ. 2010 เยาวชน 41 คนในเขตชนบทกำำ�ลังัจบการ
ศึกึษาระดับัมัธัยมศึกึษาตอนปลายต่่อเยาวชนในเขตเมืืองทุุก ๆ  
100 คน และใน คศ. 2022 อัตัรานี้้ �เพิ่่�มขึ้้ �นเป็็นเยาวชนในเขต
ชนบท 67 คนต่่อเยาวชนในเขตเมืืองทุุก ๆ 100 คน

ในประเทศรายได้สูู้งพบว่่าผู้้� ชาย 88 คนมีีความสามารถในการ
อ่่านขั้้�นต่ำำ��ต่อผู้้� หญิิงทุุก ๆ 100 คน ในขณะท่ี่�ในประเทศรายได้้
ปานกลางมีีผู้้� ชายเพีียง 72 คนต่่อผู้้� หญิิงทุุก ๆ 100 คนท่ี่�มีีทักัษะ
ในระดับันั้้�น โดยเฉล่ี่�ยแล้ว้ความสามารถทางคณิตศาสตร์จ์ะไม่่มีี
ความแตกต่่างระหว่่างเพศมากเท่่าใด แต่่มีีนักัเรีียนเพีียง 47 คน
จากกลุ่่�มสถานะเศรษฐกิิจและสังัคมต่ำำ��ที่�สุุดที่�มีีความสามารถ
ทางคณิตศาสตร์ข์ั้้�นต่ำำ��ต่อนักัเรีียนจากกลุ่่�มสถานะเศรษฐกิิจ
และสังัคมสููงท่ี่�สุุดทุก ๆ 100 คน ซึ่่�งความไม่่เสมอภาคนั้้�นมีีผลต่่อ
ประเทศในยุุโรปด้ว้ย ในประเทศฟินแลนด์ ์มอลตา โปแลนด์ ์และ 
สวิตเซอร์แ์ลนด์ม์ีีนักัเรีียน 60 คนจากกลุ่่�มควินไทล์ต์่ำำ��สุดที่�มีี  
ความสามารถทางคณิตศาสตร์ข์ั้้�นต่ำำ��ต่อนักัเรีียนจากควินไทล์ ์
ร่ำำ��รวยท่ี่�สุุดทุก ๆ 100 คน 

ใน ค.ศ. 2015 ค่่าร้อ้ยละมัธัยฐานของเด็็กท่ี่� ได้ร้ับัการสอนในระดับั 
ชั้้�นต้น้ ๆ ด้ว้ยภาษาท่ี่�ตนใช้ภ้ายในบ้า้นอยู่่�ที่�ร้อ้ยละ 84 ค่่ามัธัยฐาน
ลดลงเล็็กน้้อยเป็็นร้อ้ยละ 82 ใน ค.ศ. 2022 ข้อ้มูล ณ ตอนจบชั้้�น
ประถมศึกึษามีีจำำ�กัดัมากกว่่า แต่่ประเทศในภููมิิภาคแอฟริิกาซึ่่�ง
รวมถึงึประเทศแคเมอรูน ชาด คองโก และโกตดิวัวัร์แ์สดงให้้เห็็น
ว่่าสัดัส่่วนของนักัเรีียน ณ ตอนจบชั้้�นประถมศึกึษาท่ี่� ได้ร้ับัการ
สอนด้ว้ยภาษาท่ี่�ตนใช้ภ้ายในบ้า้นเพิ่่�มขึ้้ �นอย่างมีีนัยัสำำ�คัญั 

เป้้าหมาย 4.6 การรู้้�หนัังสือืของเยาวชนและผู้้�ใหญ่่

อัตัราการรู้้� หนังัสืือมีีความก้า้วหน้้าในระยะหลายทศวรรษท่ี่�ผ่่าน
มาผ่่านการเปล่ี่�ยนแปลงโดยผู้้�ค นหลายรุ่่�น ประเทศรายได้ต้่ำำ��และ
รายได้ป้านกลางระดับัล่่างแสดงให้้เห็็นถึงึความแตกต่่างของ
อัตัราการรู้้� หนังัสืือระหว่่างรุ่่�นมากท่ี่�สุุด ซึ่่�งสะท้อ้นให้้เห็็นถึงึแนว
โน้้มในการมีีส่่วนร่่วมในการศึกึษาท่ี่�เพิ่่�มขึ้้ �นอย่างมาก ในประเทศ
อิินเดีียซึ่่�งมีีการเก็็บข้อ้มูลจากการสำำ�รวจครัวัเรืือนแห่่งชาติิหรืือ
การสำำ�รวจแรงงานพบว่่าความแตกต่่างของอัตัราการรู้้� หนังัสืือ
ระหว่่างคนรุ่่�นเด็็กกว่่า (อายุุ 15 ถึงึ 24 ปีี) และคนรุ่่�นสููงอายุุกว่่า 
(65 ปีีขึ้้ �นไป) มีีมากกว่่า 45 จุุดร้อ้ยละ ในประเทศโมซัมับิิกซึ่่�งมีี
การเก็็บข้อ้มูลทุุกกลุ่่�มอายุุจากการสำำ�รวจงบประมาณครัวัเรืือน
พบว่่าอัตัราการรู้้� หนังัสืือของประชากรผู้้� ใหญ่่ (ร้อ้ยละ 56) เกืือบ
จะเป็็นสองเท่่าของอัตัราการรู้้� หนังัสืือของประชากรผู้้�สู งอายุุ 
(ร้อ้ยละ 29)

เม่ื่�อหลายประเทศบรรลุุเป้้าหมายการรู้้� หนังัสืือของประชากรวัยั
หนุ่่�มสาวเกืือบจะทุุกคน ความไม่่เสมอภาคระหว่่างเพศ รายได้ ้

และเขตพื้้ �นท่ี่�ดููเหมืือนจะหายไป ในประเทศเนปาลมีีผู้้� หญิิง 
สููงอายุุเพีียง 24 คนท่ี่�รู้้� หนังัสืือต่อผู้้� ชายสููงอายุุทุุก ๆ 100 คน  
ช่่องว่่างระหว่่างเพศลดลงเป็็น 73 คนต่่อ 100 คนสำำ�หรับักลุ่่�ม
อายุุ 25 ถึงึ 64 ปีี และบรรลุุความเสมอภาคในกลุ่่�มอายุุ 15 ถึงึ 
24 ปีี แต่่สามารถพบกลุ่่�มผู้้� ด้อ้ยโอกาสที่�มีีอัตัราการรู้้� หนังัสืือต่ำำ��
ได้แ้ม้้ในประเทศที่�มีีอัตัราการรู้้� หนังัสืือโดยรวมสููง เช่่นใน 
ประเทศเปรููซึ่่�งผู้้� ใหญ่่ร้อ้ยละ 95 สามารถอ่่านออกเขีียนได้ ้แต่่ 
ผู้้� หญิิงในพื้้ �นท่ี่�ชนบทเพีียงร้อ้ยละ 78 และผู้้� หญิิงจากควินไทล์ท่์ี่�มีี
ความมั่่�งคั่่�งน้้อยท่ี่�สุุดเพีียงร้อ้ยละ 84 เท่่านั้้�นท่ี่�อ่่านออกเขีียนได้้

นโยบายการรู้้� หนังัสืือของครอบครัวัควรใช้วิ้ิธีีการระยะยาวเพ่ื่�อ
เปล่ี่�ยนแปลงวัฒันธรรมการเรีียนรู้้�  โดยเฉพาะในครอบครัวัและชุุมชน 
ท่ี่�ด้อ้ยโอกาส โดยควรจะครอบคลุมและมีีทรัพัยากรเพีียงพอเพ่ื่�อ
ให้้เกิิดความยั่่�งยืืน, ทำำ�งานเพ่ื่�อมุ่่�งให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมมากขึ้้ �น และ
ปิิดช่องว่่างทางสังัคม เพศ ชาติิพันัธ์ ์และช่่องว่่างทางดิิจิิทัลั, ส่่งเสริม 
การมีีส่่วนร่่วมและความร่่วมมืือระหว่่างกรม กระทรวง และสถาบันั, 
และใช้มุุ้มมองเร่ื่�องการเรีียนรู้้�ต ลอดชีีวิตเพ่ื่�อกระตุ้้� นให้้ผู้้� เรีียนท่ี่�  
ด้อ้ยโอกาสมีีส่่วนร่่วมและยังัคงมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้� เพ่ื่�อรู้้� หนังัสืือ

เป้้าหมาย 4.7 การพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนและความเป็็น

พลเมืืองโลก

คณะผู้้� จัดัทำำ�รายงานการติิดตามผลการศึกึษาทั่่�วโลก, โครงการ
การติิดตามและประเมิินผลการส่ื่�อสารและการศึกึษาเร่ื่�อง
สภาพภูมิิอากาศ (Monitoring and Evaluating Climate 
Communication and Education – MECCE) และยููเนสโกร่่วมกันั
วิิเคราะห์ค์วามแพร่หลายของเนื้้ �อหาสีีเขีียวในกรอบหลักัสููตร 
แห่่งชาติิและประมวลรายวิิชาในวิิชาวิิทยาศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์ ์ 
พบว่่าในกลุ่่�ม 76 ประเทศมีีร้อ้ยละ 34 ท่ี่� ไม่่ได้ม้ีีเนื้้ �อหาสีีเขีียวใน
ประมวลรายวิิชาสังัคมศาสตร์ข์องชั้้�นประถมศึกึษาปีีท่ี่�  3 เปรีียบ
เทีียบกับัร้อ้ยละ 21 ในชั้้�นประถมศึกึษาปีีท่ี่�  6 และร้อ้ยละ 16 ใน
ชั้้�นมัธัยมศึกึษาปีีท่ี่�  3 (แผนภาพที่� 8) ประเทศที่�ร่ำำ��รวยกว่่าและ
ประเทศที่�มีีความเปราะบางต่่อผลของการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิิอากาศมากกว่่าอาจจะไม่่ได้ม้ีีเนื้้ �อหาสีีเขีียวมากกว่่า

ร้อ้ยละของโรงเรีียนท่ี่�สอนเนื้้ �อหาเก่ี่�ยวกับัเอชไอวีีที่�อิิงตามทักัษะ
ชีีวิตและเพศวิถีีศึกึษาค่่อนข้า้งจะคงท่ี่�ในระยะเวลาท่ี่�ผ่่านมา เกืือบ  
80 ประเทศรายงานเก่ี่�ยวกับัตัวัชี้้ �วัดันี้้ � โดยหนึ่่�งในสามของประเทศ 
รายงานว่่าโรงเรีียนทุุกแห่่งในทุุกระดับัชั้้�นการศึกึษาสอนเนื้้ �อหา
เก่ี่�ยวกับัเอชไอวีีที่�อิิงตามทักัษะชีีวิตและเพศวิถีีศึกึษา ซึ่่�งร่่วมถึงึ
ประเทศบุรุุนดีี ไทย และอุุรุุกกวัยั ร้อ้ยละ 10 ของประเทศทั้้�งหมด
ซึ่่�งรวมถึงึประเทศแอลจีีเรีีย มอริเตเนีีย และยููกันัดาไม่่มีีโรงเรีียน
ในระดับัชั้้�นใดเลยท่ี่�ให้้ความรู้้� ประเภทนี้้ � มีีเพีียงร้อ้ยละ 9 ของ
ประเทศทั้้�งหมดที่�ไม่่มีีโรงเรีียนระดับัมัธัยมศึกึษาตอนปลายท่ี่�
สอนเนื้้ �อหาเก่ี่�ยวกับัเอชไอวีีที่�อิิงตามทักัษะชีีวิตและเพศวิถีีศึกึษา 
เปรีียบเทีียบกับัร้อ้ยละ 25 ของประเทศทั้้�งหมดที่�ไม่่มีีโรงเรีียน
ระดับัประถมศึกึษาท่ี่�สอนเนื้้ �อหาด้า้นนี้้ �

หลักัสููตรการศึกึษาเพ่ื่�อสร้า้งความเป็็นพลเมืืองต้อ้งรับัมืือกับั
ความท้า้ทายโดยเฉพาะ 2 ประการ ประการท่ี่�หนึ่่�งคืือการออกมา 
ลงคะแนนเลืือกตั้้�งลดลง (เช่่น จากร้อ้ยละ 77 ในช่่วงทศวรรษ 
ค.ศ. 1960 เป็็นร้อ้ยละ 67 หลังัจาก ค.ศ. 2010 ในทั่่�วโลก) แม้ว่้่า
จะมีีระดับัการศึกึษาท่ี่�สููงขึ้้ �น ประการท่ี่�สองคืือช่องว่่างระหว่่าง

24 ผลส รุุป



เพศและเศรษฐกิิจและสังัคมท่ี่�กว้า้งในด้า้นแรงบันัดาลใจทางการ
เมืืองและการมีีส่่วนร่่วมอย่างตั้้�งใจ เด็็กผู้้� หญิิงมักัจะเติิบโตมาโดย
เช่ื่�อว่่าการเป็็นผู้้�นำ ำ�ทางการเมืืองเป็็นกิิจกรรมของผู้้� ชาย ในการ
ทดลองในประเทศสหรัฐัอเมริิกาซึ่่�งให้้เด็็กวาดภาพผู้้�นำ ำ�ทางการ
เมืืองพบว่่าแนวโน้้มท่ี่�เด็็กหญิิงจะวาดภาพผู้้� ชายเพิ่่�มขึ้้ �นตามอายุุ  
จากร้อ้ยละ 47 ในกลุ่่�มเด็็กอายุุ 6 ปีี เป็็นร้อ้ยละ 75 ในกลุ่่�มเด็็ก
อายุุ 12 ปีี ในขณะท่ี่�ร้อ้ยละของเด็็กชายท่ี่�วาดรูปผู้้� ชายเช่่นเดีียวกันั 
กลับัคงท่ี่�ในทั้้�งสองกลุ่่�มอายุุคืือประมาณร้อ้ยละ 70 การศึกึษา
วิิจัยัความเช่ื่�อมโยงระหว่่างการศึกึษากับัการมีีส่่วนร่่วมทางการ
เมืืองส่่วนใหญ่่จะไม่่สามารถหาข้อ้สรุปได้ ้นอกเหนืือจากการสอน
ในห้้องเรีียนแล้ว้ กิิจกรรมนอกหลักัสููตรและจริยธรรมโรงเรีียน
สามารถส่่งผลต่่อการเรีียนรู้้� เพ่ื่�อความเป็็นพลเมืืองและสร้า้งอัตั
ลักัษณ์ ์(ทางชาติิพันัธุ์์�  การเมืือง หรืือการมองภาพตนเองแบบ
ต่่าง ๆ), รวมถึงึความสามารถในการลงมืือทำำ� และ การรับัรู้้�คว าม
สามารถของตนเอง

เป้้าหมาย 4.A สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกทาง 

การศึึกษาและสภาพแวดล้้อมในการเรีียนรู้� 

ใน ค.ศ. 2023 ร้อ้ยละ 77 ของโรงเรีียนประถมศึกึษาทั่่�วโลกมีีน้ำำ ��ดื่�ม 
พื้้ �นฐาน และความครอบคลุมของบริิการสุุขาภิิบาลและสุุขอนามัยั
พื้้ �นฐานก็็คล้า้ยคลึงึกันั ความก้า้วหน้้าของทั่่�วโลกยังัคงล่่าช้า้ แต่่
ประเทศจำำ�นวนหนึ่่�งมีีความก้า้วหน้้าอย่างมากตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2015  
ในประเทศรวันัดาสัดัส่่วนของโรงเรีียนประถมศึกึษาท่ี่�มีีอุปกรณ์์
ล้า้งมืือเพิ่่�มจากร้อ้ยละ 40 ใน ค.ศ. 2015 เป็็นร้อ้ยละ 100 ตั้้�งแต่่ 
ค.ศ. 2021

ใน 34 ประเทศจาก 66 ประเทศที่�มีีข้อ้มูลพบว่่าการข่่มเหงรังัแก 
เด็็กหญิิงเพิ่่�มขึ้้ �นอย่างน้้อย 2 จุุดร้อ้ยละระหว่่าง ค.ศ. 2018 ถึงึ  
ค.ศ. 2022 แต่่สถานการณ์เ์ดีียวกันันี้้ �กับัเด็็กชายพบใน 22 ประเทศ 
เท่่านั้้�น ในประเทศตุรกีีสัดัส่่วนของเด็็กหญิิงอายุุ 15 ปีีท่ี่�เคยถููก
ข่่มเหงรังัแกเพิ่่�มขึ้้ �น 18 จุุดร้อ้ยละ เปรีียบเทีียบกับั 7 จุุดร้อ้ยละ
สำำ�หรับัเด็็กชาย

ประเทศ 10 ลำำ�ดับัแรกจากจำำ�นวนการโจมตีีรวมกันันับัเป็็นร้อ้ยละ 
68 ของการโจมตีีในภาคการศึกึษาทั่่�วโลกใน ค.ศ. 2022 และร้อ้ย
ละ 80 ใน ค.ศ. 2023 ตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2013 ประเทศอัฟักานิิสถาน
และรัฐัปาเลสไตน์ป์ระสบกับัการโจมตีีในภาคการศึกึษากว่่า 
100 ครั้้�งทุุกปีียกเว้น้เพีียงปีีเดีียว รัฐัปาเลสไตน์ป์ระสบกับัการ
โจมตีีในภาคการศึกึษา 720 ครั้้�งใน ค.ศ. 2023

ใน ค.ศ. 2022 เด็็กจำำ�นวน 418 ล้า้นคนทั่่�วโลกได้ร้ับัอาหารใน
โรงเรีียน ซึ่่�งเป็็นจำำ�นวนท่ี่�มากกว่่าในช่่วงต้น้ปีี ค.ศ. 2020 ถึงึ 30  
ล้า้นคนก่่อนท่ี่�จะเกิิดการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ความ
ครอบคลุมมีีความแตกต่่างกันัอย่างมากตั้้�งแต่่น้้อยกว่่าร้อ้ยละ 5  
ของนักัเรีียนประถมศึกึษาในประเทศแอลจีีเรีียและแคเมอรูนไป 
จนถึงึเกืือบร้อ้ยละ 100 ในหลายประเทศในภููมิิภาคยุโรปและ
ลาติินอเมริิกา ซึ่่�งการประมาณการนี้้ �ไม่่ได้ร้วมนักัเรีียนท่ี่�อยู่่� ใน
โรงเรีียนเอกชน โครงการอาหารในโรงเรีียนในประเทศแกมเบีีย
ครอบคลุมร้อ้ยละ 47 ของนักัเรีียนท่ี่�เข้า้เรีียน แต่่เน่ื่�องจากหนึ่่�งใน
สามของนักัเรีียนประถมศึกึษาเข้า้เรีียนในโรงเรีียนเอกชน ดังันั้้�น 
ความครอบคลุมสำำ�หรับันักัเรีียนในโรงเรีียนภาครัฐัจึงึอยู่่�ที่�ร้อ้ยละ 70

การรับัมืือกับัอุุณหภููมิิท่ี่� สููงขึ้้ �นซึ่่�งส่่งผลเสีียต่่อสุขภาพของ
นักัเรีียนและทำำ�ให้้นักัเรีียนขาดสมาธิิเป็็นสิ่่�งท่ี่�หลายประเทศกังัวล  
ซึ่่�งทางแก้ปั้ัญหามีีตั้้�งแต่่วิิธีีที่�มีีค่าใช้จ่้่ายสููงเช่่นการติิดตั้้�งเครื่�อง
ปรับัอากาศ ไปจนถึงึขั้้�นตอนท่ี่�ง่่ายกว่่าเช่่นการทาสีีผนังัภายนอก
ด้ว้ยสีีขาวและใช้ม่้่านบังัแดดและกันัสาด ในประเทศอิินโดนีี เซีีย
การเปล่ี่�ยนหลังัคาสีีเข้ม้เป็็นการเคลืือบด้ว้ยสีีขาวทำำ�ให้้ลด
อุุณหภููมิิภายในได้ถ้ึงึ 10 องศาเซลเซีียส ภัยัพิิบัติัิท่ี่�เก่ี่�ยวกับัภููมิิ
อากาศ เช่่นไฟป่่า พายุุ อุุทกภัยั ภัยัแล้ง้ และระดับัน้ำำ ��ทะเลท่ี่�สููงขึ้้ �น
สามารถทำำ�ให้้ระบบการศึกึษาเสีียหายอย่างรุุนแรงได้ ้รัฐัหมู่่� เกาะ
แปซิิฟิิกเป็็น 5 ประเทศในประเทศ 10 ลำำ�ดับัแรกท่ี่�มีีความสููญ
เสีียทางเศรษฐกิิจสูงท่ี่�สุุด ซึ่่�งเป็็นผลมาจากโครงสร้า้งพื้้ �นฐานท่ี่�
สำำ�คัญัเสีียหายหรืือถูกทำำ�ลายจากภัยัพิิบัติัิ รวมทั้้�งโรงเรีียนด้ว้ย

เป้้าหมาย 4.B ทุุนการศึึกษา

ใน ค.ศ. 2022 ความร่่วมมืือเพ่ื่�อการพัฒันา (official 
development assistance – โอดีีเอ) จำำ�นวน 4.6 พันัล้า้นเหรีียญ
สหรัฐัมีีการเบิิกจ่่ายในรููปแบบของทุุนการศึกึษาและค่่าเล่่าเรีียน
สำำ�หรับันักัเรีียนผู้้�รั บัทุุนในประเทศผู้้� ให้้ทุุน ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้ �นร้อ้ยละ 
31 เม่ื่�อเทีียบกับั ค.ศ. 2015 เงิินสำำ�หรับัทุุนการศึกึษาลดลงอย่าง
มากถึงึร้อ้ยละ 26 ระหว่่าง ค.ศ. 2019 ถึงึ ค.ศ. 2021 อันัเป็็นผล
มาจากการระบาดของโรคโควิด-19 แม้ว่้่าจะมีีการฟื้้ �นตัวัแต่่ใน 
ค.ศ. 2022 ก็็ยังัต่ำำ��กว่่าระดับัของ ค.ศ. 2019

จำำ�นวนนักัศึกึษานานาชาติิท่ี่� ไปศึกึษายังัต่่างประเทศทั่่�วโลกเพิ่่�มขึ้้ �น 
เป็็นสามเท่่านับัตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2000 ในภููมิิภาคที่� ได้ร้ับัความสนใจใน
เป้้าหมายการพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืืน 4b มีีจำำ�นวนนักัศึกึษานานาชาติิท่ี่� ไป 
ศึกึษายังัต่่างประเทศขยายตัวัในอัตัราท่ี่�ช้า้กว่่าอัตัราของโลกใน

แผนภาพท่ี 8: 
ประมวลรายวิชิามีแีนวโน้้มที่่�จะรวมเนื้้�อหาสีเีขียีวไว้้ในระดัับ
มัธัยมศึึกษาตอนต้้นมากกว่า่ในระดัับประถมศึึกษา
สัดัส่ว่นของประเทศที่่�ไม่ไ่ด้้มีเีนื้้�อหาสีเีขียีวใด ๆ, แบ่ง่ตามประเภท
เอกสาร, ระดัับชั้้�น, และขอบเขตวิชิา
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ภููมิิภาคแอฟริิกาและรัฐักำำ�ลังัพัฒันาท่ี่�เป็็นเกาะขนาดเล็็ก และ
ขยายตัวัเร็็วกว่่าอัตัราของโลกในกลุ่่�มประเทศพัฒันาน้้อยท่ี่�สุุด 
ประเทศฝรั่่�งเศสและเยอรมนีี เป็็นผู้้� ให้้ทุุนหลักัท่ี่�รายงานเร่ื่�องทุุน
การศึกึษา โดยเฉพาะค่่าใช้จ่้่ายสำำ�หรับันักัเรีียนในประเทศผู้้� ให้้
ทุุนว่่าเป็็นโอดีีเอ เกืือบสองในสามของโอดีีเอทั้้�งหมดในภููมิิภาค
แอฟริิกามาจากประเทศฝรั่่�งเศส และเกืือบหนึ่่�งในสามของส่่วนท่ี่�
เหลืือมาจากประเทศเยอรมนีี  ประเทศอื่�นท่ี่�จัดัสรรโอดีีเอเพ่ื่�อทุน
การศึกึษาได้แ้ก่่ประเทศฮังัการีี  (ใช้จ่้่าย 31 ล้า้นเหรีียญสหรัฐั 
สำำ�หรับันักัเรีียนจากแอฟริิกา), สาธารณรัฐัเกาหลีี (ใช้จ่้่าย 22.5  
ล้า้นเหรีียญสหรัฐัสำำ�หรับันักัเรีียนจากกลุ่่�มประเทศพัฒันาน้้อยท่ี่�สุุด), 
และประเทศออสเตรเลีียและนิิวซีีแลนด์ ์(ใช้จ่้่าย 23.5 ล้า้นเหรีียญ
สหรัฐัสำำ�หรับันักัเรีียนจากรัฐักำำ�ลังัพัฒันาท่ี่�เป็็นเกาะขนาดเล็็ก)

สัดัส่่วนของโอดีีเอสำำ�หรับัทุุนการศึกึษาจากประเทศที่� ไม่่ได้เ้ป็็น 
สมาชิิกคณะกรรมการให้้ความช่่วยเหลืือเพ่ื่�อการพัฒันา 
(Development Assistance Committee) ของโออีีซีีดีีเพิ่่�มขึ้้ �น 
จากร้อ้ยละ 1 ใน ค.ศ. 2014 เป็็นร้อ้ยละ 9 ใน ค.ศ. 2022 ประเทศ
กาตาร์ ์โรมาเนีีย ซาอุุดีีอาระเบีีย และตุุรกีีเพิ่่�มโอดีีเอสำำ�หรับัทุุน 
การศึกึษาอย่างมากจากเพีียง 29 ล้า้นเหรีียญสหรัฐัใน ค.ศ. 2013  
เป็็น 450 ล้า้นเหรีียญสหรัฐัใน ค.ศ. 2022 ตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2018  
โอดีีเอส่่วนใหญ่่ใช้้ในการสนับัสนุนนักัเรีียนจากประเทศซีีเรีีย 
ประเทศจีีนได้พ้ัฒันาไปสู่่�การเป็็นผู้้� ให้้ทุุนการศึกึษาท่ี่�สำำ�คัญั
สำำ�หรับันักัเรีียนจากประเทศกำำ�ลังัพัฒันา แม้ว่้่าการคำำ�นวณ 
การเคลื่�อนไหวของเงิินทุุนอาจทำำ�ได้้ไม่่ง่่ายนักั

เป้้าหมาย 4.C ครูู

สัดัส่่วนของครูท่ี่�มีีคุณสมบัติัิขั้้�นต่ำำ��ที่�พึงึประสงค์ล์ดลงทั่่�วโลก  
สดส่่วนในระดับัประถมศึกึษาลดลงจากร้อ้ยละ 90 ใน ค.ศ. 2010  
เป็็นร้อ้ยละ 85 ใน ค.ศ. 2023 เน่ื่�องจากจำำ�นวนครูโดยรวมเพิ่่�มขึ้้ �น 
กว่่า 5 ล้า้นคน ในภููมิิภาคยุโรปและอเมริิกาเหนืือสัดัส่่วนของครู 
ท่ี่�มีีคุณสมบัติัิขั้้�นต่ำำ��ลดลงทีีละน้้อยจากร้อ้ยละ 98 ใน ค.ศ. 2010  
เป็็นร้อ้ยละ 93 ใน ค.ศ. 2023

การขาดแคลนครูเป็็นปรากฎการณ์ร์ะดับัโลกซึ่่�งอาจเกิิดได้จ้าก
ความท้า้ทายท่ี่�แตกต่่างกันัสองประการ คืือการมีีอุปทานของครู
ไม่่เพีียงพอ (ครูท่ี่�มีีคุณสมบัติัิมีีจำำ�นวนไม่่เพีียงพอ) หรืือการมีี 
อุุปสงค์ต่์่อครูไม่่เพีียงพอ (ตำำ�แหน่่งว่่างมีี ไม่่เพีียงพอ) ความ
ท้า้ทายสองประการนี้้ �มักัจะปะปนกันัเน่ื่�องจากนำำ�ไปสู่่�ผลลัพัธ์ ์
อย่างเดีียวกันั เช่่นอัตัราส่่วนนักัเรีียนต่่อครูสููง, สัดัส่่วนครูท่ี่� ไม่่มีี
คุุณสมบัติัิหรืือครูท่ี่� ไม่่ได้ร้ับัการอบรมสููง, ความชุุกของการท่ี่�
ครูสอน ‘ไม่่ตรงสาขา’ (เช่่นวิิชาท่ี่�สอนไม่่ตรงกับัความชำำ�นาญ
การของครู), การสอนสองรอบและห้้องเรีียนแบบคละชั้้�น การ
ขาดแคลนครูในประเทศร่ำำ��รวยมักัจะมาจากเหตุุผลด้า้นอุุปทาน 
เน่ื่�องจากคนหนุ่่�มสาวมีีความสนใจในอาชีีพครูน้้อยและการเข้า้
เรีียนในหลักัสููตรการเตรีียมความพร้อ้มของครูลดลง จำำ�นวน 
ผู้้�สำ ำ�เร็็จการฝึึกหัดัครูเบื้้ �องต้น้ในประเทศออสเตรเลีียลดลงร้อ้ย
ละ 17 ระหว่่าง ค.ศ. 2017 ถึงึ ค.ศ. 2020 จึงึได้เ้กิิดการปฏิิรููป
หลายด้า้น ซึ่่�งรวมถึงึทุุนการศึกึษาสำำ�หรับัหลักัสููตรการฝึึกหัดัครู 
ในทางตรงกันัข้า้ม ประเทศยากจนหลายประเทศมีีจำำ�นวน 
ผู้้�สมั คัรครูท่ี่�มีีคุณสมบัติัิมากกว่่าตำำ�แหน่่งการสอนท่ี่�ว่่าง ใน
ประเทศเซเนกัลัซึ่่�งครูประมาณร้อ้ยละ 25 ไม่่มีีคุณสมบัติัิขั้้�น

ต่ำำ��ที่�พึงึประสงค์ ์รัฐับาลจ้า้งงานเพีียง 2,000 คนจากผู้้�สมั คัร 
3,000 คนท่ี่�ผ่่านการแข่่งขันัเพ่ื่�อเป็็นครูใน ค.ศ. 2020

การอบรมระหว่่างประจำำ�การเป็็นปััจจัยัหลักัในการรักัษาครูเอาไว้ ้
แต่่มีีเพีียงร้อ้ยละ 45 ของประเทศทั้้�งหมดที่�มีีนโยบายการพัฒันา
ภาคบังัคับัอย่างต่่อเน่ื่�องสำำ�หรับัการศึกึษาระดับัก่่อนประถมศึกึษา  
และร้อ้ยละ 53 มีีสำำ�หรับัระดับัประถมและมัธัยมศึกึษา ประเทศ
ร่ำำ��รวยกว่่ามีีแนวโน้้มท่ี่�จะมีีทั้้�งข้อ้กำำ�หนดทางวิิชาการสำำ�หรับั 
ครูท่ี่�สููงกว่่าและมีีข้อ้บังัคับัสำำ�หรับัการพัฒันาวิิชาชีีพภาคบังัคับั

การเงิิน

ใน ค.ศ. 2022 การใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษาของโลก ซึ่่�งแบ่่งตาม
สัดัส่่วนจากรัฐับาล ผู้้� ให้้ทุุน และครัวัเรืือน เพิ่่�มขึ้้ �นร้อ้ยละ 0.8  
เป็็น 5.8 ล้า้นล้า้นเหรีียญสหรัฐัแม้ว่้่าการใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษา
ของรัฐับาลลดลงจาก 4.39 ล้า้นล้า้นเหรีียญสหรัฐัเป็็น 4.33  
ล้า้นล้า้นเหรีียญสหรัฐั ระดับัค่่าใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษาของภาครัฐั 
ทั่่�วโลกลดลง 0.3 เป็็น 0.4 จุุดร้อ้ยละของจีีดีีพีีระหว่่าง ค.ศ. 2015  
ถึงึ ค.ศ. 2022 โดยระดับัมัธัยฐานลดลงจากร้อ้ยละ 4.4 เป็็น 
ร้อ้ยละ 4 และระดับัค่่าเฉล่ี่�ยลดลงจากร้อ้ยละ 4.6 เป็็นร้อ้ยละ 4.3  
หากใช้ค่้่ามัธัยฐานเป็็นเกณฑ์ว์ัดัจะพบว่่าการใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษา 
ของภาครัฐัเพิ่่�มขึ้้ �นอย่างรวดเร็็วในประเทศรายได้ต้่ำำ�� จากร้อ้ย
ละ 2.6 ใน ค.ศ. 2010 เป็็นร้อ้ยละ 3.2 ใน ค.ศ. 2015 และร้อ้ยละ 
3.8 ใน ค.ศ. 2022 ในทางตรงกันัข้า้มค่่าใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษาของ
ภาครัฐัในประเทศรายได้ป้านกลางระดับัต่ำำ��กว่่าลดลงจากร้อ้ยละ 
4.5 ใน ค.ศ. 2013 เป็็นร้อ้ยละ 3.5 ใน ค.ศ. 2021 (แผนภาพที่� 9a) 

สัดัส่่วนรายจ่่ายด้า้นการศึกึษาโดยรวมของภาครัฐัต่่อจีีดีีพีี
เป็็นผลจากตัวัชี้้ �วัดั 2 ตัวั คืือจำำ�นวนค่่าใช้จ่้่ายภาครัฐัโดยรวม
และความสำำ�คัญัท่ี่�รัฐับาลให้้กับัการศึกึษาในงบประมาณของ
ตน ซึ่่�งประการหลังัลดลง 0.6 จุุดร้อ้ยละจากร้อ้ยละ 13.2 ใน 
ค.ศ. 2015 เป็็นร้อ้ยละ 12.6 ใน ค.ศ. 2022 กล่่าวอีีกนัยัหนึ่่�งคืือ
มากกว่่าการลดลงของสัดัส่่วนรายจ่่ายด้า้นการศึกึษาโดยรวม
ของภาครัฐัต่่อจีีดีีพีี  สัดัส่่วนของภาคการศึกึษาในรายจ่่ายภาค
รัฐัทั้้�งหมดเพิ่่�มขึ้้ �นในกลุ่่�มประเทศรายได้ต้่ำำ��จากร้อ้ยละ 13.2 ใน 
ค.ศ. 2015 เป็็นร้อ้ยละ 15.6 ใน ค.ศ. 2022 แต่่ลดลงอย่างรวดเร็็ว
ในกลุ่่�มประเทศรายได้ป้านกลางระดับัล่่างจากร้อ้ยละ 17.1 ใน 
ค.ศ. 2011 เป็็นร้อ้ยละ 13.8 ใน ค.ศ. 2022 ซึ่่�งอาจเป็็นผลมา
จากวิิกฤตหนี้้ �ท่ี่�กำำ�ลังัเพิ่่�มขึ้้ �น (แผนภาพที่� 9b) เม่ื่�อเปรีียบเทีียบ
กับัเกณฑ์ม์าตรฐานคู่่�ระดับัสากลเร่ื่�องการใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษา
อย่างน้้อยร้อ้ยละ 4 ของจีีดีีพีีและอย่างน้้อยร้อ้ยละ 15 ของราย
จ่่ายภาครัฐัพบว่่า 59 ประเทศจาก 171 ประเทศไม่่สามารถบรรลุุ
ทั้้�งสองเป้้าหมาย ในขณะท่ี่�มีีเพีียง 34 ประเทศที่�บรรลุุทั้้�งสองเป้้า
หมาย

ในบริิบทที่�มีีแรงกดดันัต่่องบประมาณด้า้นการศึกึษาอย่างต่่อ
เน่ื่�อง จึงึเป็็นการยากยิ่่�งขึ้้ �นท่ี่�จะเสนอค่าตอบแทนท่ี่�จููงใจเพ่ื่�อ
ดึงึดููดให้้ผู้้�มีีคว ามสามารถมาเป็็นผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียน อย่างไร
ก็็ตามมีีบางประเทศ เช่่นประเทศอิิตาลีี (จากระดับัท่ี่�สููงอยู่่�แล้ว้) 
และประเทศลัตัเวีีย (จากระดับัต่ำำ��) ท่ี่�มีีการขึ้้ �นเงิินเดืือนสำำ�หรับัผู้้�
อำำ�นวยการอย่างมากในปีีท่ี่�ผ่่าน ๆ มา ประเทศอิิตาลีีมีีการปฏิิรููป
ความเป็็นอิิสระของผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน ซึ่่�งทำำ�ให้้มีีการปรับัเงิินเดืือนของ
ผู้้�อำ ำ�นวยการเพิ่่�มขึ้้ �นอย่างมาก

26 ผลส รุุป



เงิินช่่วยเหลืือด้า้นการศึกึษาโดยรวมขึ้้ �นถึงึระดับัสููงสุุดเป็็น
ประวัติัิการณ์ท่์ี่�  16.6 พันัล้า้นเหรีียญสหรัฐัใน ค.ศ. 2022 ซึ่่�งเพิ่่�ม
ขึ้้ �นจาก 14.3 พันัล้า้นเหรีียญสหรัฐัใน ค.ศ. 2021 โดยเป็็นการ
เติิบโตขึ้้ �นในมููลค่่าจริงร้อ้ยละ 16 เม่ื่�อเทีียบปีีต่่อปี แม้ว่้่าปริิมาณเงิิน 
ช่่วยเหลืือด้า้นการศึกึษาโดยรวมจะเพิ่่�มขึ้้ �นแต่่สัดัส่่วนของภาค
การศึกึษาในโอดีีเอทั้้�งหมด ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้ �นจากร้อ้ยละ 8.2 ใน ค.ศ. 
2013 เป็็นร้อ้ยละ 9.3 ใน ค.ศ. 2019 กลับัลดลงเหลืือร้อ้ยละ 7.6  
ใน ค.ศ. 2022 การเงิินเพ่ื่�อการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศ 
ซึ่่�งเป็็นแหล่่งเงิินท่ี่�สำำ�คัญัท่ี่�เป็็นไปได้ใ้นการระบุุถึงึผลกระทบ 
ของการเปล่ี่�ยนแปลงภููมิิอากาศ ไม่่ได้ม้ีีการนำำ�มาใช้้ในด้า้น 
การศึกึษาเลย

ภาคครัวัเรืือนมีีสัดัส่่วนประมาณหนึ่่�งในส่ี่�ของการใช้จ่้่ายด้า้น 
การศึกึษาของโลก ซึ่่�งเป็็นสัดัส่่วนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้ �นเล็็กน้้อยในปีีท่ี่�ผ่่าน ๆ มา  

ภาคครัวัเรืือนในกลุ่่�มประเทศรายได้ป้านกลางระดับัล่่างจัดัสรร
งบประมาณของครัวัเรืือนเฉล่ี่�ยร้อ้ยละ 2.9 เพ่ื่�อการศึกึษา เปรีียบ
เทีียบกับัร้อ้ยละ 1.3 ในกลุ่่�มประเทศรายได้สูู้ง ในบางประเทศเช่่น
ประเทศอิินเดีียค่่าใช้จ่้่ายด้า้นการศึกึษาของครัวัเรืือนเพิ่่�มขึ้้ �นจาก
ร้อ้ยละ 2.1 เป็็นร้อ้ยละ 2.8 ของจีีดีีพีีระหว่่าง ค.ศ. 2010 ถึงึ  
ค.ศ. 2021 ในขณะท่ี่�ประเทศอื่�นเช่่นประเทศเคนยาลดลงจาก
ร้อ้ยละ 4.3 เป็็นร้อ้ยละ 3 ในช่่วงเวลาเดีียวกันั มีีความแตกต่่างกันั
อย่างมากระหว่่างภููมิิภาค เช่่นครัวัเรืือนในประเทศนามิิเบีียใช้จ่้่าย
ด้า้นการศึกึษามากกว่่าครัวัเรืือนในประเทศเซเนกัลั 6 เท่่า

แผนภาพท่ี 9: 
ค่่าใช้้จ่า่ยด้้านการศึึกษาของภาครัฐัทั่่�วโลกลดลงเล็็กน้้อยตั้้�งแต่่ ค.ศ. 2015
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a. สัดส่วนของค่าใช้จ่ายด้านการศึกษาของภาครัฐต่อจีดีพี, แบ่งตามสถานะประเทศตามระดับรายได้, ค.ศ. 2010 - 2022

b. สัดส่วนของการศึกษาในรายจ่ายภาครัฐทั้งหมด, แบ่งตามสถานะประเทศตามระดับรายได้, ค.ศ. 2010 - 2022
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ผู้้�นำ ำ�ทางการศึกึษากำำ�หนดทิศทางให้้กับัคณะ สถาบันั และประเทศของตน  
การเป็็นผู้้�นำ ำ�ไม่่ได้ม้ีีเพีียงหนทางเดีียวจึงึยากท่ี่�จะวัดัผลกระทบของผู้้�นำ ำ� แต่่การมีี
ผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน ผู้้�นำ ำ�ระบบ และผู้้�นำ ำ�ทางการเมืืองท่ี่�ดีีเป็็นความจำำ�เป็็นอย่างยิ่่�งใน 
การช่่วยผลักัดันัการศึกึษาไปในทิิศทางท่ี่�ถููกต้อ้งเน่ื่�องจากความท้า้ทายต่่าง ๆ ยังั
คงเป็็นสิ่่�งท่ี่�ทำำ�ให้้ท้อ้ถอยได้้

แนวคิดเร่ื่�องการเป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียนมีีความแตกต่่างกันัไปในแต่่ละประเทศและแต่่ละ
ช่่วงเวลา ขอบเขตในการทำำ�หน้้าท่ี่�และการตัดัสินใจ บริิบทในการทำำ�งาน และภููมิิหลังั 
ส่่วนบุุคคลเป็็นสิ่่�งท่ี่�กำำ�หนดการกระทำำ�ของผู้้�นำ ำ� ยิ่่�งไปกว่่านั้้�นมีีการรับัรู้้� เพิ่่�มขึ้้ �น
ถึงึความจำำ�เป็็นในการเปล่ี่�ยนการเน้้นจากหน้้าท่ี่�ด้า้นการบริิหารและราชการไปสู่่�
ผลลัพัธ์ท์างการศึกึษาเช่่นการเรีียนรู้้�  การมีีส่่วนร่่วม และความเป็็นอยู่่�ที่�ดีี  

รายงานการติิดตามผลการศึกึษาทั่่�วโลก 2024/5 ประเมิินความก้า้วหน้้าต่่อเป้้าหมาย 
สำำ�หรับั ค.ศ. 2030 และแสดงให้้เห็็นว่่าในขณะท่ี่�มีีเด็็กท่ี่�อยู่่� ในโรงเรีียนและกำำ�ลังั
สำำ�เร็็จการศึกึษาระดับัมัธัยมศึกึษาจำำ�นวนมากกว่่าท่ี่�เคยมีีมา แต่่ในอีีกหลาย ๆ 
ด้า้นยังัคงหยุุดชะงักั ซึ่่�งการเป็็นผู้้�นำ ำ�เป็็นศููนย์ก์ลางในการแก้้ไขปััญหาเหล่่านี้้ � 
ไม่่มีีโรงเรีียนแห่่งใดที่�ปรับัปรุุงผลลัพัธ์ข์องนักัเรีียนให้้ดีีขึ้้ �นโดยไม่่มีีผู้้�นำ ำ�ที่�ดีีชี้้ �แนะ
แนวทาง รายงานฉบับันี้้ �สร้า้งขึ้้ �นจากการทบทวนระเบีียบข้อ้บังัคับัและนโยบาย
เก่ี่�ยวกับัการคัดัเลืือก การเตรีียมความพร้อ้ม และสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งานของ
ผู้้�อำ ำ�นวยการโรงเรีียนในระบบการศึกึษา 211 แห่่ง และหารืือถึงึนโยบายท่ี่�จะดึงึดููด
และรักัษาผู้้�นำ ำ�ที่�มีีความสามารถเอาไว้้

ศักัยภาพในการเป็็นผู้้�นำ ำ�ไม่่ได้จ้ำำ�กัดัอยู่่�เพีียงการเป็็นผู้้�นำ ำ�โรงเรีียน แต่่ยังัขยายไปถึงึ 
บุุคคลท่ี่�อยู่่� ในตำำ�แหน่่งอ่ื่�นในระบบการศึกึษา เช่่นผู้้�ช่ วยผู้้�อำ ำ�นวยการ ครู และนักัเรีียน 
เม่ื่�อมีีการแบ่่งหน้้าท่ี่�ความเป็็นผู้้�นำ ำ� หรืือแม้ก้ระทั่่�งภายนอกระบบการศึกึษา  
เช่่นผู้้�นำ ำ�ทางการเมืือง ภาคประชาสังัคม องค์ก์รระหว่่างประเทศ สหภาพ และส่ื่�อ  
ซึ่่�งช่่วยกำำ�หนดเป้้าหมายทางการศึกึษา

รายงานฉบับันี้้ �เรีียกร้อ้งให้้มีีความพยายามในการพัฒันาผู้้�นำ ำ�ในมิิติิหลักัทั้้�ง 4 มิิติิ
เพ่ื่�อให้้สามารถกำำ�หนดความคาดหวังั เน้้นการเรีียนรู้้�  ส่่งเสริมความร่่วมมืือ และ
พัฒันาคน การจะตระหนักัถึงึมิิติิเหล่่านี้้ �ได้น้ั้้�นบุุคคลท่ี่�อยู่่� ในตำำ�แหน่่งผู้้�นำ ำ�จะต้อ้งได้้
รับัความไว้ว้างใจและเสริมพลังั ได้ร้ับัการสรรหาด้ว้ยวิิธีีการท่ี่�ยุุติิธรรม ได้ร้ับัการ
สนับัสนุนให้้เติิบโต และได้ร้ับัการส่่งเสริมให้้สร้า้งวัฒันธรรมแบบให้้ความร่่วมมืือ 
รายงานฉบับันี้้ �ยังัเรีียกร้อ้งให้้มีีการลงทุุนในการสร้า้งความสามารถของเจ้า้หน้้าท่ี่�
ด้า้นการศึกึษาเพ่ื่�อทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�นำ ำ�ระบบ โดยเน้้นท่ี่�การเป็็นผู้้�นำ ำ�ด้า้นการสอนและ
การประกันัคุุณภาพ

การเป็็นผู้้�นำำ�ทางการศึึกษา 
นำ �สู่ ก าร เรี ยน รู้
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